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24 maja 2012 roku pod haslem „Dzieri bez sztuki" mial miejsce ogolnopolski strajk 
artystow, podczas ktorego na jeden dzieri zamkni^to 64 instytucje kulturalne: galerie, 
muzea i inne miejsca wystawiennicze. By! to akt protestu przeciwko pogarszaj^cej siq 
sytuacji w sferze kultury i zubozeniu pracownikow sztuki, w tym ograniczaniu ich praw 
do takich swiadczeri spolecznych jak ubezpieczenia zdrowotne i emerytalne. Artysci (po- 
mijajax elitarne gwiazdy), w przewazaj^cej mierze pracuj^cy na umowy cywilno-prawne, 
z^dali przede wszystkim stworzenia takiego systemu, ktory dawalby gwarancje^ ochrony 
zdrowia i godnej starosci przy okreslonych warunkach pracy. Jak pisali w swoim manife- 
scie: „Artysci nie sa^ biznesmenami, nie tworza^ z mysla^ o zysku. Niektore dzieba, czejsto 
te najwazniejsze dla spoleczeristwa, nawet nie nadaja^ siq do sprzedazy. A wielu tworcow 
[...] pozostaje poza systemem ubezpieczeri emerytalnych i zdrowotnych. Wytworcy kul- 
tury angazuja^ sie^ spolecznie, podwyzszajajakosc przestrzeni miejskiej i standard zycia 
jej mieszkaricow. Tworza^ dobra wspolne [...].Tymczasem wi^kszosc wytworcow kultury 
jest biedna. Nie maja_c stalego zatrudnienia, artysci z trudem laxza^ koniec z koricem. 
Pracuja^ duzo, a zarabiaja^ slabo i nieregularnie. Staja^ siq tez pierwszymi ofiarami ci^c 
budzetowych w instytucjach kultury i niekorzystnych zmian na rynku pracy'Q Strajk 
by! wydarzeniem bezprecedensowym od czasow transformacji ustrojowej, nigdy wcze- 
sniej artystki i artysci na taka^ skal§ nie zorganizowali siq w gescie protestu i solidarnosci. 
Choc sfera kultury, przynajmniej w przeci^gu ostatnich dwudziestu kilku lat, nigdy nie 
byla priorytetowa dla kolejnych rz^dow, nie bez znaczenia pozostaje to, ze strajk mial 
miejsce akurat wtedy i ze jego organizatorzy sprzeciwiali sie_ niskoplatnej pracy bez eg- 
zystencjalnego bezpieczehstwa. Protest artystow pokazal bowiem, ze ich problemy nie 
sa^ odosobnione i odzwierciedlaja^ klopoty calego sektora, ktore to coraz silniej odbijaj^, 
siq na zyciu robotnikow sztuki. 

Sektor kultury stanowi miejsce zatrudnienia coraz liczniejszej grupy osob; od 2005 
roku do 2011 roku liczba pracuj^cych w sektorze dzialalnosci zwiazanej z kultury, roz- 
rywka^ i rekreacj^ powie^kszyla siq o niemal 20 tys. pracownikow (z poziomu 133,6 tys. 



zob. Blog „Forum Sztuki Wspolczesnej" http://forumsztukiwspolczesnej.blogspot.com/ 



2012/05/ stra j k- artysty czny- odezwa . html 



data dosttjpu 7.011.2013 
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do 153,5 tys. osobQ. Temu procesowi nie towarzyszyl jednak wzrost nakladow na kul- 
tury, ktore w tym samym czasie oscylowaly w granicach 0,5% wydatkow budzetowycrj^J 
Dodatkowo, w Polsce w latach 1995-2012 zostalo zlikwidowane 255 kin (36%), 1323 
bibliotek lub ich filii (14%), 235 muzeow publicznych (40%), 52 teatry (29% Q Rodzi 
to zatem pytanie o to, jak rozkladaja^ si§ koszty pracy w sektorze, w ktorym zaszhy 
tak glejDokie zmiany, a rownoczesnie nie doszlo ani do silnej technologizacji pracy, ani 
geograficznego przenoszenia pracy (offshoring)^] Mozna zakladac, ze w zwiajzku z tym, 
iz sektor kultury nadal funkcjonuje w Polsce w duzej mierze jako cze^sc sektora publicz- 
nego, to stanowi on, podobnie jak inne jego obszary, kolejne miejsce wdrazania trendow 
zarzadzania w modelu, ktory przyszedl z sektora prywatnego. Modelu nowoczesnej ra- 
chunkowosci, outsourcingu uslug (z sektora publicznego do rynku) oraz zarzadzania sila^ 
robocza^ typu „chudo i podle", w tym uelastyczniania pracy i jej intensyfikacji, a takze 
maksymalizacji nieoplacanej lub nisko-oplacanej pracy(^J 

Najlatwiej zauwazyc to z poziomu lokalnego. Dla przykladu wezmy pod lup§ sytu- 
acj^ we Wroclawiu. W 2009 roku ruszyla budowa Narodowego Forum Muzyki, ktora 



2 Obliczenie wlasne na podstawie danych pozyskanych z Banku Danych Regionalnych: pracujacy 
wedlug sekcji R PKD 2007 

3 Obliczenie wlasne na podstawie danych pozyskanych z ustaw budzetowych dla lat 2006-2011, ze 
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strony http://orka. sejm.gov.pl 



Obliczenie wlasne na podstawie danych pozyskanych z Banku Danych Regionalnych: kategoria 
kultura i sztuka; grupa: biblioteki i filie, dzialalnosc sceniczna i wystawiennicza, kina, muzea (finanso- 
wane ze srodkow publicznych). Podkreslic trzeba, ze w okresie 1989-1994 rozmiar likwidacji instytucji 
kultury byl jeszcze wie_kszy, nie jest jednak uwzgle/lniany w elektronicznych bazach GUS 

5 Oba te zjawiska, zwiazane z procesem globalizacji, skutkuja^ obnizeniem sie_ poziomu zatrud- 
nienia; technologizacja poprzez automatyzacj^ pracy (zaste_powanie pracy ludzkiej praca^ maszyn), 
natomiast offshoring poprzez przenoszenie procesow produkcji i uslug zwykle tam, gdzie wystejmje 
tahsza sila robocza, inne tahsze srodki produkcji lub preferencyjne zasady dzialalnosci gospodarczej 
(np. zwolnienia podatkowe), zob. S. Sassen, Globalizacja. Eseje o nowej mobilnosci ludzi i pieni^dzy, 
Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellohskiego, 2007; B. Silver, Globalny proletariat. Ruchy 
pracownicze i globalizacja po 1870, Warszawa: Ksiazka i Prasa, 2009; M. De Angelis, D. Harvie, 2007, 
Globalization? No Question! Foreign Direct Investment and Labor Commanded, „Review of Radical 
Political Economics", 40(4), 2007, s. 429-444 

6 Metafora „chudo i podle" (z ang. lean and mean) odwoluje si^ do stylow zarzadzania wprowa- 
dzanych w latach 1980, cechowaly si§ one zarowno „odchudzeniem" produkcji z liczby robotnikow czy 
tez menedzmentu nizszego i sredniego szczebla, wraz z wprowadzaniem coraz bardziej horyzontalnej, 
rozproszonej struktury organizacji pracy z wielozadaniowymi jednostkami. Ich cecha^ jest takze ogra- 
niczanie dostejm do zabezpieczeh socjalnych dla pracownikow, w tym gwarancji zatrudnienia. Zob. B. 
Silver, Globalny proletariat..., s. 103; o wprowadzaniu nowoczesnej rachunkowosci do tworzacego si^ 
sektora prywatnego podczas transformacji w kontekscie polskim pisze E. Dunn, Prywatyzujac Polsk^. 
O bobofrutach, wielkim biznesie i restrukturyzacji pracy, Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Politycz- 
nej, 2008; natomiast o zmianach zarzadzania w sektorze uslug publicznych zobacz: E. Charkiewicz, 
Jestes kapitacj^. Choroba jako towar na rynku uslug medycznych, Biblioteka Online Think Tanku Fe- 



ministycznego, 2007, http : / / www . ekologiasztuka . pi/ think . tank . f eministy czny/ readart icle . 



php?article_id=10 data dostejm 7.11.2013; a takze: W. Kozek, (red.), Gra o jutro uslug publicznych 
w Polsce, Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, 2011; oraz J. Hardy, A. Stenning, 
Public Sector Reform and Women's Work in Poland: 'Working for Juice, Coffee and Cheap Cosmetics!', 
„Gender, Work & Organization", 12(6), 2005, s. 503-526; natomiast o wprowadzaniu zarzadzania typu 
„chudo i podle" do sektora publicznego zobacz: B. Carter, i in., Lean and mean in the civil service: 
the case of processing in HMRC, „Public Money and Management", 31(2), 2011, s. 115-122 
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b^dzie kosztowala budzet miasta okolo 350 mln zl, a kredyty zaciajmie^te przez miasto 
na jego budow§ moga^ nawet podwoic tq sumq. Jednoczesnie miejskie galerie, muzea 
i osrodki kultury sq, niedoinwestowane, z tego powodu oszcze^dza siq na kosztach wystaw 
i wydarzen kulturalnych, a cz^sc pracownikow juz dawno zostala „outsourcingowana" 
(kuratorzy, kuratorki wystaw, ochrona czy pracownicy pilnuj^cy wystaw, ktorzy pracuja^ 
zwykle na umowy cywilno-prawne lub sa^ zatrudniani przez firmy zewn^trzne). W 2012 
roku miasto wydalo l^cznie na finansowanie calorocznie dzialaj^cych placowek kultural- 
nych zaledwie 88,64 mln zl (muzea, archiwa, teatry, biblioteki, centra kultury i sztuki, 
galerie, domy kultury i filharmonie), czyli 25% budzetu Narodowego Forum Muzyki 
i 2,3% calosci wydatkow budzetowych Wroclawia. Dla porownania ostatnia edycja 
Festiwalu T-Mobile Nowe Horyzonty kosztowala 6,15 mln zl, z czego gmina Wroclaw 
pokryla az polowe^ (3,1 mln zl), co stanowilo wi^cej niz rownowartosc wydatkow na caly 
rok funkcjonowania galerii i biur wystaw (2,4 mln zl) oraz domow i osrodkow kultury 
(2,44 mln zlf) 

Tych kilka liczb - podobnie jak strajk artystow - wskazuje na powazne problemy 
w sektorze kultury: przede wszystkim w sposobach dystrybucji srodkow oraz w wa- 
runkach placy i zatrudnienia jego pracownic i pracownikow. Spektakularne inwesty- 
cje (jak Narodowe Forum Muzyki) czy spektakularne wydarzenia (jak Festiwal Nowe 
Horyzonty) s^ symptomami procesu, ktory trwa od lat, i ktory mozna okreslic jako 
utowarowienie kultury z jej swoista^ odmiana^ - czyli festiwalizacj^. Logika tego zja- 
wiska wpisuje siq w to, co Guy Debord nazwal (niemal 50 lat temu) spoleczehstwem 
spektaklu, dla ktorego produkcja kulturalna ma coraz wi^ksze znaczenie. Jak pisal: 
„Kultura, ktore ulegla bez reszty utowarowieniu, staje siq jednoczesnie flagowym to- 
warem spektakularnego spoleczehstwa. Clark Kerr, jeden z czolowych ideologow tej 
tendencji, obliczyl, ze wartosc zlozonego procesu produkcji, dystrybucji i konsumpcji 
wiedzy [podkreslenie autora] si^ga juz rocznie dwudziestu dziewi^ciu procent produktu 
krajowego Stanow Zjednoczonych; wedlug jego prognoz w drugiej polowie XX stule- 
cia kultura stanie sie_ dzwignia^ gospodarki, tak jak motoryzacja w pierwszej polowie 
XX wieku, a kolej w drugiej polowie XIX wieku'Q Dobrze wyrezyserowany spek- 
takl (tutaj towar produkcji kulturalnej) daje zludzenie podmiotowosci, uczestnictwa 
(przez konsumpcji) w rozwoju spoleczehstwa, w tym iluzje^ szcz^sliwosci i dobrostanu 



7 Znamienne jest rowniez to, ze sponsor tego festiwalu firma T-Mobile (w ramach, kto- 
rego promowana jest jego marka) dolozyl do budzetu zaledwie 500 tys. zl (czyli 9% calosci). 
Wszelkie dane dotyczace planow finansowych festiwali pochodza^ z dokumentacji udostejmio- 
nej nam przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Dane dotyczace budzetu 
Wroclawia pochodz^ z Biuletynu Informacji Publicznej miasta: http://bip.um.wroc.pl/ 
wps/portal/bip?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/bip_pl/bip/umw/f inanse/Budzet/Budzet/1202001- 
2010fesitepath=/bip_pl/bip/umw/f inanse/Budzet/Budzety.2020 ~2010| 

G. Debord, Spoleczenstwo spektaklu oraz Rozwazania o spoleczenstwie spektaklu, Warszawa: 
Paristwom Instytut Wydawniczy, 2006, s. 131 
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oraz inkluzywnosci w sensie kontroli nad przebiegiem procesow w nim zachodz^cycbQ 
Festiwale kulturalne, szczegolnie te utowarowione i przechwycone przez duze miasta, 
stwarzaja^ wlasnie takie wrazenie - swi^ta dla wszystkich. Przyjrzenie si§ festiwalom 
pod k^,tem finansowym daje jednak odmienny pogl^d na sprawej obecnie bilety na 
wydarzenia festiwalowe cze^sto przekraczaj^ mozliwosci naszych portfeli. Karnety na 
najdrozsze w Polsce festiwale takie, jak: T-Mobile Nowe Horyzonty, Off Plus Kamera, 
Camerimage, Tauron Nowa Muzyka czy Malta wahaja^ si§ od 120 zl do 350 zl, co stanowi 
od 11% do 32% minimalnej placy krajowej netto, a pojedyncze bilety to koszty rz^du 
od 18 zl (bilet do kina) do nawet 50 zl (bilet do teatru). Sugeruje to, ze nie wszyscy 
mieszkancy miast, w ktorych odbywaja^ si§ te festiwale, b^d^ bogatsi o nowe kultu- 
ralne doswiadczenia. Innymi slowy wizjonerstwo Deborda trzeba uj^c we wspolczesny 
kontekst utowarowienia kultury jako elementu szerszego procesu neoliberalizacji sfery 
swiadczeri spolecznych, ktory wywlaszcza nas z dost^pnosci do dobr, gdyz staja^ si§ one 
towarami nie na nasza^ kieszen. Pod przykrywka^ wielkich, skomercjalizowanych festiwali 
kryja^ si§ swoiste uklady wladzy i dominacji, w tym nowe rozdania bogactwa, z ktorych 
wi^kszosc z nas nie korzysta, a mimo placi za nie (z podatkow). Dzie^ki takim chwilowym 
wydarzeniom lokalni polity cy moga^ si§ promowac, dluzej utrzymuj^c si§ u wladzy jako 
„dobrzy gospodarze" miast, w ktorych kwitnie kultura. Miejscy i pahstwowi decydenci 
czerpia^ korzysci z festiwali kulturalnych, ktore produkuj^ dobry PR ksztaltuj^c miasto 
(i sam festiwal) jako marker Natomiast, poprzez decyzje^ wladzy, o tym jak rozwijac 
kultury - czyli gdzie pokierowac strumieh finansowania - masowe, kilkudniowe imprezy 
kulturalne wchlaniaja^ srodki, ktore moglyby bye przeznaczone na codzienna_, caloroczna^ 
dzialalnosc artystyczna^ (wystawienniczq,, teatraln^, kinematograficzna^ itd.) , przy jed- 
noczesnym zmniejszaniu kosztow dostejm dla odbiorcow i upowszechnianiu tej sfery 
dzialalnosci. Nie wszystkie festiwale kulturalne to duze, skomercjalizowane i wysoko- 
budzetowe imprezy. Sa_ tez festiwale oddolne, mocno osadzone w kontekscie lokalnym 
i tworzone niemal wyl^cznie silami spolecznymi. Sa_ tez mniejsze niezbiurokratyzowane 
formy, wspierane malymi grantami. Nie chodzi zatem o pot^pienie samej idei festiwali, 
ale raczej o dostrzezenie, w jaki sposob i jakim kosztem (spolecznym i ekonomicznym) 
S3, one organizowane, jakimi nakladami pracy sa^ one produkowane i reprodukowane, 
a takze dlaczego akurat tak przebiega ich (re)produkcja. Festiwale - w swojej rozno- 
rodnosci - trzeba postrzegac w szerszej perspektywie, jako miejsca, gdzie mozliwe jest 
uchwycenie zmian w sektorze kultury: nowych sposobow publicznego zarz^dzania (w 
tym finansowania), sposobow produkeji i konsumpeji dobr kulturalnych oraz wytwa- 
rzanych przez to zmian warunkow pracy. Innymi slowy, chodzi o pojmowanie festiwali 

9 Jak twierdzil Debord, wraz z osia_gni^ciem obfitosci w produkeji towarowej nastejmje zmiana 
robotnikow w konsumentow, co wymaga (i daje mozliwosc klasie panujacej) ich podwojnego zaangazo- 
wania (uwiazania) w nowoczesnym systemie kapitalistycznym: wytwarzania towarow i ich nabywania, 
co zagospodarowuje nasza^ swiadomosc poprzez zawlaszczanie naszego czasu wolnego, Tamze, s. 45-51 
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w relacji do panujaxego systemu ekonomicznego i wytwarzaja_cego go dyskursu wladzy. 
Doba neoliberalizacji, w ktorej zyjemy, przynosi urynkowienie kolejnych sfer spolecz- 
nych, czyli obszarow zycia codziennego wczesniej „nietkni§tych" przez rynek i kalkulacje 



ekonomiczne^ Festiwale kulturalne, jako sfera spolecznej aktywnosci i swoiste dobra 
wspolne, rowniez tego nie unikn^ly. Najsilniej widac to wlasnie na przykladach tych 
wydarzeri, ktore - poza produkcja^ sztuki - produkuja^ takze promocj^ (a zatem zyski) 
korporacji takich, jak np.: Heineken, Coca-Cola czy wlasnie T-Mobile lub Tauron. 

Festiwale kulturalne wobec swojej intensywnosci i chwilowosci wymagaja^ stricte 
zadaniowej organizacji pracy, a tym samym osob, ktore b§da^ pracowac sezonowo i tym- 
czasowo. Branza festiwali wymusza zatem tymczasowe i elastyczne formy zatrudnienia, 
jak umowy cywilno-prawne lub samozatrudnienie i jest takze oparta na darmowej pracy 
wolontariuszek i wolontariuszy. Innymi slowy festiwale, w zwi^zku ze swoja^ specyfik% 
tworza^ wydajna^ i elastyczn^ silq robocza^ o relatywnie niskich lub zerowych gratyfi- 
kacjach materialnych, ktora pracuje w rytmie podporz^dkowanym cyklowi zycia tych 
wydarzerp] Rodzi to zatem szereg pytah: co i w jaki sposob mobilizuje i dyscyplinuje 
do pracy taka_ silq roboczaj Czy taka sytuacja generuje nowe konflikty, nowe problemy 
i nowe strategie oporu? Jaki jest etos takiej pracy? Co sytuacja pracownikow w branzy 
festiwali jest nam w stanie powiedziec o wyzej wymienionych spoleczno-ekonomicznych 
przeobrazeniach? Co badania pracy przy festiwalach mowia^ nam o przemianach w sek- 
torze kultury i o przemianach pracy w ogole? 

Te pytania i badawcza intuicja dotycz^ca procesow neoliberalizacji poprzez festi- 
walizacj^ kultury, doprowadzila nas do myslenia o festiwalach w kategoriach fabryki 
kultury. Sprz^zenie mi^dzy dyscyplinarnym oddzialywaniem mechanizmow rynkowych 
- w tym biurokratycznych mechanizmow finansowania kultury w stylu nowego publicz- 
nego zarz^dzania - i wewneirzna^ struktura^ produkcji kultury (w tym festiwali), moze 



10 Neoliberalizm mozna konceptualizowac na kilka sposobow. Pierwszym jest postrzeganie go jako 
globalnego projektu, czyli dominujacej sily dyskursy wnej , ktora ksztaltuje polityki i spoleczeristwa. Po 
drugie neoliberalizm mozna ujmowac jako proces neoliberalizacji, ktory pokazuje geograficzne zrozni- 
cowanie i wzrost natezenia urynkowienia roznych sfer zycia spolecznego. Trzecie ujecie, ktore mozna 
nazwac spajajacym, to postrzeganie neoliberalizmu jako formy (relacji) wladzy - czyli technologii 
zarzadzania: innymi slowy dyskursywnego i praktycznego procesu projektowania polityk i wytwarza- 
nia instytucji oraz podmiotow zintegrowanych (dostosowanych) i dzialajacych na rzecz nowoczesnego 
kapitalizmu w ramach „odchudzonego" panstwa (z zabezpieczen socjalnych lub szeroko rozumianych 
swiadczeri publicznych) . O genezie i konceptualizacji neoliberalizmu zobacz: M. Foucault, Narodziny 
biopolityki. Wyklady w College de France. 1978-1979, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 
2011; D. Harvey, Neoliberalizm. Historia katastrofy, Warszawa: Ksiazka i Prasa, 2008; o kontekscie 
neoliberalnych zmian dla reprodukowania siq spoleczenstwa zobacz: M. Luxton, K. Bezanson, Social 
Reproduction. Feminist political economy challenges neo-liberalism, Montreal: McGill-Queen's Uni- 
versity Press, 2006; o polskich kontekstach neoliberalnych zmian zobacz: E. Majewska, J. Sowa, (red.), 
Zniewolony umysl 2, Krakow: Korporacja Halart, 2007. 

11 Zerowe gratyfikacje odnosza^ sie^ glownie do darmowej pracy swiadczonej przez wolontariuszy 
i wolontariuszki. Jesli chodzi o pracownikow platnych, to wedlug danych MKiDN ich srednia pensja 
waha siq od 1,6 tys zl do 10 tys. zl, ktora^ jednak nalezy podzielic przez ilosc miesiecy, podczas ktorych 
festiwale s^ przygotowywane. Innymi slowy nie sa^ to stale miesieczne wyplaty. 
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bye opisywane jako jej przeksztalcenia w „sprawnie" dzialaj3.ee przedsi^biorstwo-fabryk^ 
(odnosz^c sie^ do opisu Karola Marksa wytwarzania wartosci dodatkowej dla kapitalu, 
czy stosowanego przez Michela Foucaulta porownania instytucji edukacyjnych do fa- 



bryki lub wi^zienia, czy tez do koncepeji fabryki spolecznej wloskich autonomisto'w^ 
W niniejszej publikacji podjejismy zatem prob§ przyjrzenia si§ temu, jak festiwale sa^ 
skonstruowane pod k^tem pracy, na jakich zasadach absorbuja^ one sil§ robocz% jak 
wykorzystuj% jak wygl^daj^ warunki pracy i pbacy robotnikow festiwali, czyli tych 
osob, ktore produkuja^ infrastrukture^ niezb^dn^ do tworzenia i odbioru sztuki. 

Bior^c pod uwag§, ze zarowno sztuka, jak i nauka, wywodza_ si§ z akademii - intere- 
suj^ce jest rowniez to, w jaki sposob sprzejmi^te zmiany urynkowienia (komercjalizacji 
i prywatyzacji) systemow edukacji i kultury odbijaj^ si§ w karierach wolontariuszy, 
freelancerow i pracownikow etatowych festiwali. Uwzgle^dniaj^c szczegolnie to ostatnie, 
nasze zainteresowania wynikaja^ takze, a moze przede wszystkim, z sytuacji, ktora^ - 
jako doktoranci i doktorantki, a takze pocz^tkuj^cy badacze i badaczki w dziedzinie 



nauk spolecznych - mamy na co dziefj^ Intuicja badawcza podpowiadala nam, ze ma- 
terialna sytuacja pracownikow i pracownic festiwali, a takze ich najblizsza przyszlosc 
jest zblizona do naszej i szkicuje wspolne doswiadczenie pokolenia: bezuzytecznosci 
i nadprodukeji naszych dyplomow, braku stabilizacji materialnej, w tym wielosci zrodel 
dochodu i niskiego jego poziomu, wysokich oplat za dach nad glow% czy wreszcie ogra- 
niczonej dost^pnosci do ubezpieczen spolecznych. Rodzi to tym samym obawy o nasze 
egzystencjalne bezpieczehstwo. Te obawy nie maja^ charakteru indywidualnego (choc 
czejsto sa_ one w taki sposob przedstawiane w debatach publicznych czy mediach), ale - 
jako przezycia intersubiektywne - wynikaja^ z systemowych przemian i obecnych makro- 
polityk. Uniwersytet i instytucje kultury, w tym festiwale, nie s^ bowiem oderwane od 
gospodarczo-politycznego kontekstu, s^ zarowno silnie powiajzane z wladza^ paristwowa^ 
i lokaln% jak i z rynkami. Powoduje to, ze podlegaja^ - tak samo jak i inne swiadczenia 
spoleczne - podobnym dyscyplinarno-regulacyjnym mechanizmom urynkowienia. W 
systemie edukacji wyzszej (i szerzej produkeji wiedzy naukowej) te neoliberalne prze- 
miany przyspieszyly i zostaly zaciesnione poprzez wprowadzanie procesu bolohskiego, 



12 zob. K. Marks, Kapital - krytyka ekonomii politycznej, t. 1, Warszawa: Ksiazka i Wie- 
dza, 1951; M. Foucault, Nadzorowac i karac, Warszawa: Wydawnictwo Fundacji Aletheia, 1993; 
Bezpieczeristwo terytorium populacja. Wyklady w College de France. 1977-1978, Warszawa: 
PWN, 2010 ; M. Dalla Costa, Drzwi do ogrodu: feminizm i Operaismo, „Przeglad Anarchi- 
styczny", nr 11, 2011, http://www.przeglad-anarchistyczny.org/artykuly/23-reprodukcja- 



zycia-codziennego/222-drzwi-do-ogrodu-f eminizm-i- operaismo; zob. takze inne teksty w tym 



tomie 

13 Nieprzypadkowo w 2009 roku cze_sc zespolu badawczego IWK bylo zaangazowanych w akcje^ pro- 
testacyjn^ pod haslem „Odzyskaj swoja^ edukacji", wobec postejujacej restrukturyzacji akademii, pla- 
nowanych reform szkolnictwa wyzszego w ramach pogl^bienia procesu jego utowarowienia, zob. Krotka 
relacja z Miasteczek, http://odzyskajedukacje.wordpress.com/2009/04/24/krotka-relacja-z- 



miasteczek/ data dostejm 10.11.2013. 
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w tym cze^sciowe przekierowanie na projektowy system finansowania (poprzez granty) 
i wyprowadzenie szeregu dzialari do sektora prywatnego, w tym do organizacji po- 
zarz^dowych [j^j Sfera zinstytucjonalizowanych dzialari kulturalnych zostala poddana 
podobnym mechanizmonf^j W ich ramach, kr0cz3.ee procesy komercjalizacji lub pry- 
watyzacji z jednej strony prowadza^ do wzrostu calkowitych kosztow dobr w obr^bie 
edukacji i kultury, w szczegolnosci dla gorzej uposazonych grup spolecznych; z dru- 
giej natomiast do swoistego ukierunkowania wytworow tych sfer, na rzecz ich ekono- 
micznej i politycznej uzytecznosci dla biznesu i administracji pahstwowej. Odczulismy 
wspolczesne rezimy dostosowywania do tego systemu na wlasnej skorze, gdy pisalismy 
wniosek o grant na niniejsze badania. Starajax siq o dofinansowanie z NCK, musieli- 
smy konkurowac o pieni^dze z innymi podmiotami kultury i nauki. Konkurencja taka 
dyscyplinuje wszystkich pretendentow do dostosowywania przedmiotu badah/dzialah, 
je^zyka wniosku, a przede wszystkim planu finansowego do oczekiwah grantodawcy - 
tylko to zwi^ksza szanse uzyskania srodkow. Konkurencja nap^dza ograniczanie do- 
stejm do srodkow na nauk^ i kultury: chc^c nie chc^c stajemy siq podmiotami tego 
nowego rynku. Innym mechanizmem neoliberalizacji jest parametryzacja nauki. Mi§- 
dzy innymi dzi^ki niej mozliwa jest wycena rynkowej wartosci wiedzy (dzie^ki policzal- 
nosci efektow, gdzie punkty s^ substytutem zasobow finansowych), to z kolei nap^dza 
finansowanie badah uzytecznych dla takich przemyslow jak biotechnologiczny, farma- 
ceutyczny, informatyczno-telekomunikacyjny czy energetyczny, ograniczajax dost^p do 
srodkow „niedostosowanym" do rynku (i potrzeb pahstwa) dziedzin nauk spolecznych 
takich, jak historia czy filozofia. Czy podobne mechanizmy nie dzialaja^ w ramach 
handlu dzielami sztuki, ktory kresli podzialy mi^dzy tymi wytworami, ktore s^ niedo- 
chodowe (o niskiej wartosci ekonomicznej), a tymi ktore wre^cz staja^ siq zasobem na 
rynkach inwestycji finansowych? Oba procesy wplywaj^ zas na wartosciowanie pracy 
w tych sferach. 

Choc wyksztalcenie uzyskane w uniwersytecie daje pewne pole autonomii dzialah 
i nadal w pewnym stopniu uprzywilejowuje wobec grup, dla ktorych jest ono z przyczyn 
ekonomicznych niedost^pne, to jednak obecne zmiany w obr^bie akademii coraz mocniej 
uderzaja^ w warunki zycia jej pracownikow i pracownic oraz studentow i studentek. 
Dla wi^kszosci z nas (jako ludzi ksztalconych przez akademiej oznaczaja^ one bowiem 



14 O procesach neoliberalizacji edukacji i szkolnictwa wyzszego zobacz: Serwis „Edu-factory" wy- 
dawnictwa Korporacja HalArt! Dostejmy na: |http : //ha . art . pl/ prezentac j e/29-pro j ekty/16 34- 1 



edufactory.html data dostejm 10.11.2013; a takze: M. Trawinska, M. Maciejewska, (red.), Uniwer- 
sytet i Emancypacja. Wiedza jako dzialanie polityczne - dzialanie polityczne jako wiedza, Wroclaw: 
Interdyscyplinarna Grupa Gender Studies Uniwersytetu Wroclawskiego, 2012, |http : //issuu . c om/ 



goskamaciejewska/docs/uniwersytet_i_emancypacja data dostejm 9.11.2013 

zob. W. Iwariski, Kaszel artysty, ^Gazeta Strajkowa", 22.05.2012, |http://| 



-nr 



f orumsztukiwspolczesnej .blogspot.com/2012/05/gazeta-strajkowa.htmll data dostejm 



10.11.2013; a takze inne artykuly w „Gazecie Strajkowej". 
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stawanie si§ w coraz wi^kszym stopniu wyrobnikami, czy tez, jak kto woli, robotnicami 
nauki lub sztuki poprzez to, ze nasza praca nie sluzy jako dobro wspolne a staje si§ 
najemna^ czynnoscia^ na rzecz partykularnych interesow. Jako robotnicy i robotnice oraz 
jako cze_sc spolecznosci stajemy si§ podwojnie wywlaszczani z tworow naszej pracy, 
zarowno poprzez brak wphywu na sposoby ich uzytkowania, jak i przez ograniczenie 
ich powszechnej dostejmosci. Inspiracja dla niniejszych badari zrodzila sie_ zatem nie 
tylko z ciekawosci wobec problematyki, ktora do tej pory nie zostaba podje^ta w ramach 
nauk spoiecznych w Polsce, ale takze w obliczu naszego gle^bokiego zaniepokojenia oraz 
niezgody wobec tego, co dzieje si§ w systemie edukacji i kultury, a tym samym tego, co 
dzieje si§ z naszymi warunkami pracy i jej wytworami. 

Budowanie oddolnej teorii pracy przy festiwalach kulturalnych 

Konceptualizuj^c problematyk^ pracy przy festiwalach kulturalnych zderzylismy 
si§ z gruntem dotychczas niezbadanym w kontekscie polskim. Odniesieh i in- 
spiracji szukalismy zatem w analizach podobnych sfer, dokonywanych w innych 
geograficzno-historycznych lokalizacjachp^j Choc byly one pomocne w mysleniu sys- 
temowym o tym, jak dziala obecnie sektor kultury, to z powodu przecinaj^cych si§ 
problemow: braku odniesieh do warunkow pracy w tym sektorze w kontekscie jego 
neoliberalizacji w Polsce, mialy one dla nas ograniczona^ moc tworzenia skrzynki z na- 
rz^dziami do badania pracy przy festiwalach kulturalnych. Swoista proznia empiryczna 
i teoretyczna pchnela zatem nas po pierwsze w kierunku zastosowania jakosciowych 
a nie ilosciowych metodologii, a po drugie w kierunku narz^dzi teorii ugruntowanej, 
w wersji zaproponowanej przez Kathy Charmaz, ktore wydawaly nam si§ najbardziej 
adekwatne do generowania pytah i poszukiwania wyjasnieh tego, jak uksztaltowane s^ 
warunki pracy i zycia pracownikow festiwali. Na obszarach dotychczas nieeksplorowa- 
nych daja^ one podwojna^ przewag^ w zbieraniu, analizie i interpretacji danych. Z jednej 
strony uprawomocniaj^ zalozenie, ze najlepszymi ekspertkami i ekspertami tematyki 
podejmowanej w badaniach spoiecznych pracy s^ sami ludzie. W naszym kontekscie 
badawczym, wydaje si§ naturalne, ze najszersza^ wiedze^ o warunkach pracy przy festi- 
walach maja^ osoby, ktore ja^ wykonuj^,. To ich refleksje i doswiadczenia pozwolily ukuc 
podstawowe problemy i pytania, na ktore odpowiedzi szukalismy w dalszym etapie pro- 
cesu badawczego i konstruowania wnioskow. Z drugiej strony - co wynika z powyzszego 
- narz^dzia teorii ugruntowanej daja^ mozliwosc stworzenia oddolnej teorii, ktora^ mozna 
dalej rozwijac. W naszym przypadku jest to teoria pracy przy festiwalach kulturalnych, 

16 A. Beck, Cultural work. Understanding the cultural industries, Londyn, Nowy Jork: Routledge, 
2002; P. Bourdieu, Reguly Sztuki. Geneza i struktura pola literackiego, Krakow: Universitas, 2007; B. 
Jung, (red.), Ekonomika kultury. Od teorii do praktyki, [w:] Ekonomia kultury. Przewodnik Krytyki 
Politycznej, T. 22, (praca zbiorowa), Warszawa, 2010. 
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ktora jest czyms na ksztalt tworzenia wyjasnieri poprzez negocjacje^ mi^dzy wielogiosem 
uczestnikow i uczestniczek badari, a naszymi narz^dziami analizy. Przy tym pierwotne 
i najistotniejsze jest dla nas to, w jaki sposob respondenci i respondentki interpreting 



swoj swiat, a konkretnie ten jego wycinek zwiajzany ze stosunkami pracyl^ Tworzenie 



teorii, w tym kontekscie, jest procesem, ktory nigdy nie staje siq w pemi ukonczony, 
a jego produkt jest wci^z otwarty na modyfikacj^, co zdaje siq bye niezwykle istotne 
podczas pracy na nowym terenie badawczym. 

Stosujax teorie^ ugruntowan^,, mamy swiadomosc, ze podlegamy wpiywowi swych 
przeds^dow, z ktorych cz^sc czyni nas bardziej wrazliwymi, a cze^sc slepymi na wazne 
kwestie. Jednak sam sposob budowania teorii wyposaza nas w aparat metodologiczny, 
ktory przypisuje priorytetow^ ro\q danym i pozwala przynajmniej cz^sciowo przekro- 
czyc ograniczenia jednostronnych spojrzefi. Ponadto kaze nam stale zastanawiac siq 
w trakcie kodowania - jak i dlaczego stworzylismy dana_ kategori^ i dlaczego zakodowa- 
lismy do niej poszczegolne zdarzenic^ Konstruowanie teorii ugruntowanej nie zakiada 
naiwnosci teoretycznej, a jedynie stanowi remedium na fetyszyzacj^ poj^c. Trzeba tu 
jednak podkreslic, ze jest to mozliwe poprzez zaiozenie bezwzglexlnego prymatu danych 



17 Jak pisza^ Barney Glaser i Anselm Strauss: „Przyjmujac jako eel teoretyczne generowanie [teorii - 
przyp. autorow.], socjolog nie musi znac konkretnych sytuacji lepiej niz uwiklani w nie ludzie (cokolwiek 
niemozliwe zadanie). Jego wyszkolenie i praca wyrazaja^ sie^ w czynieniu tego, czego laicy nie potrafia^ 
dokonac - w generowaniu ogolnych kategorii i ich wlasnosci dla ogolnych oraz specyficznycli sytuacji 
i problemow." B. Glaser, A. Strauss, Odkrywanie teorii ugruntowanej. Strategie badania jakosciowego, 
Krakow: Zaklad Wydawniczy „Nomos", 2009, s. 29. 

18 Przeprowadzone wywiady na biezaco poddawalismy procedurze kodowania, ktora stanowi rdzeri 
i esencje^ teorii ugruntowanej. Warto tu zaznaczyc, ze chociaz rozni autorzy przedstawiaj^ t^ proce- 
dure nieco inaczej latwo okreslic jej podstawowe cechy. Kodowanie jest procesem etapowym. Polega 
najpierw na wstejmym opracowywaniu wywiadow linijka po linijee i wypisywaniu wszelkich mozliwych 
interpretacji danego fragmentu w postaci kodow (jak sugeruje Kathy Charmaz najlepiej rzeczownikow 
odczasownikowych) , pozwalajacych okreslic „co sie^ tutaj dzieje", „o czym mowia^ te dane" oraz pisaniu 
not zawierajacych biezace intuicje i pomysly badacza czy badaczki. Kodowanie Jinijka po linijee" 
koriczy siq w momencie, gdy badacz badz badaczka zaczyna widziec, ze pewne kody sie^ powtarzaj% 
nabieraja^ wiekszego znaczenia niz inne i wowczas zaczyna poszukiwac ich w kolejnych partiach wywia- 
dow. Podstawa^ kodowania jest stale porownywanie przypadkow zdarzen pojawiajacych sie^ w danych 
miedzy soba^ i z wypracowanymi wczesniej kategoriami. Zanim zakoduje sie^ zdarzenie, nalezy przypo- 
mniec sobie poprzednie zdarzenia zakodowane do tej samej kategorii i odpowiedziec sobie na pytanie, 
w czym jest podobne, a w czym rozne od nich. Moze bye to podstawa^ do stworzenia nowej kategorii 
lub do rozwiniecia wlasnosci juz uzytej. Wobec pojawienia sie^ nowych kwestii lub wystapienia nieja- 
snosci badacz i badaczka powinien wrocic do pierwotnej metody analizy „linijka po linijee" i wypisania 
wszystkich mozliwych interpretacji. Nastejmie sortuje si$ noty i kody wedle kwestii, jakich dotycza^ 
i w ten oto sposob tworzy sie^ kategorie wyzszego rzedu i rozwaza na podstawie kodow, ktore sie^ na nie 
skladaja^ ich wlasciwosci oraz wzajemne powiazania. Tak powstaja^ hipotezy, ktore w miare^ wprowa- 
dzania kolejnych, roznych przypadkow do proby umacniaja^ sie^ oraz niekiedy ograniczaja^ swoj zasi^g 
przez rozpoznanie warunkow, w jakich sa^ prawdziwe. K. Charmaz, Teoria ugruntowana: praktyczny 
przewodnik po analizie jakosciowej, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2009. 
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nad teoria^ i teorii indukcyjnej nad dedukcyjnq^j Innymi slowy, pomimo, ze kazdy 
i kazda maja^ tendency do narzucania swoich przeds^dow i uprzedzen na przedmiot 
badari, najlepsze wyniki osi^ga si§, pracuj^c najblizej danych. Swoja^ droga^ metoda 
konstruowania teorii ugruntowanej oferuje calkiem scisle opisana^ drog§ analizy i inter- 
pretacji, ktora stosunkowo latwo poddaje si§ kontroli, szczegolnie przy pracy zespolowej 



takiej, jak naszg^ Sila zastosowania teorii ugruntowanej polega wi^c nie tylko na tym, 
ze kwestia wymuszania danych jest tu otwarcie problematyzowana, lecz rowniez na 
dose rygorystycznych (zwlaszcza jak na analizy jakosciowaj kanonach post^powania, 
ktore zostawila nam akurat tyle swobody, by nie tlumic kreatywnosci i eksplorowania 
i jednoczesnie nie wyciszac glosu uczestnikow badah. 

Na material badawczy w niniejszej pracy skladaja^ si§ zatem pogi^bione, cze^sciowo 
ustrukturyzowane wywiady. Tematy rozmow z uczestnikami i uczestniczkami badah 
by by jednak bardzo szeroko zarysowane i przebiegaby glownie wokol problemow zwi^,- 
zanych z ich doswiadczeniami pracy, motywacji do jej wykonywania a takze oczekiwah 
wobec dotychczasowej pracy i perspektyw na przyszlosc. Tropy, jakie krok po kroku 
wypbywaby w trakcie wywiadow z uczestnikami, zostaby na dalszym etapie badah skon- 
frontowane z analizy danych zastanych pochodz^cych z dokumentacji udost^pnionej 
przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego: budzetow poszczegolnych fe- 
stiwali, a takze zbiorczych danych dotycz^cych ich finansowania. Analiza zawartosci 
tych dokumentow dala nam mocniejsze (strukturalne) usytuowanie wnioskow zrodzo- 
nych podczas interpretacji wywiadow. Jedna^ z kwestii, ktora nas zaskoczyla, a takze 
pokazala owocnosc zastosowania teorii ugruntowanej, to swoiste przeglaxlanie si§, jak 
w lustrzanym odbiciu, danych pochodz^cych z wywiadow i danych pochodz^cych z do- 
kumentow. 

L^cznie przeprowadzono 48 wywiadow z pracownikami i pracownicami, wspolpra- 
cownikami i wspolpracownicami oraz z wolontariuszami i wolontariuszkami, pracuj^,- 
cymi przy 12 festiwalach dofinansowanych przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa 



19 Jak pisza^ Glaser i Strauss: „Podczas gdy weryfikowanie jest zasadniczym i niezwykle istot- 
nym zadaniem badacza w przypadku juz istniejacych teorii, to jego glownym celem w rozwijaniu 
teorii nowych jest, jak sugerujemy, ich ukierunkowane, systematyczne generowanie z danych badania 
spolecznego. Oczywiscie weryfikowanie, na ile to mozliwe, z tak scislym jak mozliwe materialem 
dowodowym (evidence), jest wymagane w trakcie odkrywania i generowania teorii - jednakze nie do 
tego stopnia, by stalo si^ tak wazne, ze hamuje generowanie. Dlatego generowanie teorii na drodze 
analizy porownawczej zarowno zaklada, jak i wylacza weryfikacj^ oraz scisle opisy, ale tylko w zakresie 
w jakim sluza_ generowaniu (...) scisly opis i weryfikacja nie maja^ az tak kluczowego znaczenia, gdy 
celem jest generowanie teorii." B. Glaser, A. Strauss, Odkrywanie teorii ugruntowanej..., s. 28. 

20 W zespole badawczym projektu „Fabryka kultury" braly udzial lacznie dwadziescia dwie osoby, 
ktore przeprowadzaly, przepisywaly i analizowaly wywiady. Interpretacji i opracowaniem wynikow 
badah zajmowalo sie_ szesc osob wymienionych jako autorki i autorzy tomu. Taka organizacja pracy 
wymuszala cia_gl^, wzajemna^ weryfikacja, a takze negocjacj^ ram interpretacyjnych, w tym scislego 
trzymania sie^ danych, co odnalezlismy jako wysoce owocne w procesie badawczym. 
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Wst§p 



Narodowego, odbywaj^cych si§ w 6 miastach w Polsce. Dobor uczestnikow i uczest- 
niczek do badah opieral siq na zalozeniach teorii ugruntowanej. Proba nie jest wi^c 
reprezentatywna w statystycznym sensie, aczkolwiek jest dalece zroznicowana. Wi^k- 
szosc zrekrutowanych stanowily osoby pracuj^ce na umowy cywilno-prawne (27), lub 
swiadcz^ce nieodplatna^ prac§ czyli wolontariat (16), zaledwie 5 osob pracowalo na 
urnow^ o prac§. Staz pracy uczestnikow (niezaleznie od formy umowy, pracy platnej 
czy nieplatnej) wahal siq od kilku miesi^cy do 8 lat i by! zroznicowany takze pod k^,- 
tem ilosci wyprodukowanych festiwali (od jednego do kilkunastu). Proba obejmowaba 
wszystkie szczeble hierarchii pracowniczej, jednak zdecydowana wi^kszosc uczestnikow 
i uczestniczek wykonywaba proste prace uslugowe, w tym organizacyjne lub porz^dkowe 
(jak np. obsluga centrum festiwalowego, opieka nad artystami i artystkami, koordynacja 
wolontariatu), mniejszosc natomiast zajmowalasie^ merytoryczna^ opraw^ festiwali, czyli 
ich programami kulturalnymi (w tym aspekcie, tylko dwie osoby zajmowaly kierownicze 
stanowisko). Wi^kszosci stanowily bardzo mlode osoby, w wieku od 25 do 30 lat, choc 
rozmawialismy takze z osobami niepelnoletnimi i zblizaj^cymi si§ do wieku emerytal- 
nego. Praca przy festiwalach jedynie dla niewielkiej cz^sci naszych informatorow jest 
podstawowym zrodlem utrzymania, wi^kszosc natomiast l^czy bardzo rozne zrodla do- 
chodu z wyraznym udzialem prac dorywczych. 10 badanych osob otrzymywalo pomoc 
od rodzicow. Liczba kobiet i m^zczyzn w probie jest niemal rowna. Kazdej z 48 osob, 
ktore udzielaly wywiadu nadalismy fikcyjne imi§, pod ktorym wystejmje w tekscie pu- 
blikacji. Niektore informacje spoleczno-demograficzne o uczestniczkach i uczestnikach 
badah znajduj^ siq w tabeli dol^czonej do niniejszej pracy. Pytania zadawane inda- 
gowanym przez czlonkow naszego zespolu, a przytaczane w tekscie s^ opatrzone ich 
inicjalami. 

Struktura publikacji 

Niniejsza publikacja sklada siq z czterech rozdzialow. Rozdzial pierwszy stanowi 
szczegolowe omowienie organizacji procesu pracy przy festiwalach kulturalnych zrekon- 
struowanego na podstawie informacji udzielonych nam przez uczestnikow i uczestniczki 
badah. Pozwoli on zrozumiec specyfik^ pracy w branzy i ustanowi kontekst dla kolej- 
nych rozdzialow. Ustalenia pierwszego rozdzialu koresponduj^ w duzej mierze z teoria^ 
pracy niematerialnej Mauritzio Lazzarato. Rozdzial drugi ma za zadanie wyjasnic stra- 
tegic obierane przez pracownic i pracownikow branzy oraz przedstawic logike^ jaka nimi 
kieruje, a wi^c odpowiedziec na pytanie dlaczego s^ one racjonalne z ich perspektywy. 
Nawi^zujemy w nim rowniez do teorii pol Pierra Bourdieu, a zwlaszcza do teorii po- 
wstania i rozwoju pola produkcji artystycznej . Rozdzial trzeci stanowi analize^ ideologii 
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pola produkcji kultury. Rozdzial: czwarty zas przedstawia krytyk^ procesow zacho- 
dz^cych w branzy festiwali giosem samych respondentow i respondentek oraz zawiera 
prob§ poi^czenia poi^czenia tej krytyki z ekonomi^ polityczna^ branzy. Stanowi wi^c 
on nawi<|zanie o idei badari spoiecznie zaangazowanych. Tom zamyka tabela z infor- 
macjami o uczestniczkach i uczestnikach badania oraz lista dyspozycji dla osob, ktore 
przeprowadzaiy wywiady, czyli narz^dzie badawcze. 



1. Proces pracy w fabryce kultury 



W tym rozdziale chcielibysmy podj^c zagadnienie pracy w kulturze z punktu widze- 
nia procesu pracy, tzn. zwracajax uwag§ przede wszystkim na problematyke^ autonomii, 
kontroli oraz konstytuowania sie_ podmiotowosci w miejscu pracy. Praca najemna z defi- 
nicji stanowi pole heteronomii: obszar na ktorym dziabania podmiotu pracuj^cego pod- 
porz^dkowane zostaja^ oczekiwaniom i celom pracodawcy czy zleceniodawcy. Element 
ten odroznia to, co w spoleczeristwie kapitalistycznym nazywa siq praca_, od innych 
form aktywnosci: „Zatrudniony ogrodnik »pracuje«; gornik hoduj^cy pory w swoim 



przydomowym ogrodku prowadzi dobrowolnie wybrana^ aktywnosc'^_ Jednak poziom 
tego podporz^dkowanie nie jest zawsze jednakowy i nie mozna go wywiesc z istnienia 
samego stosunku zatrudnienia. Z jednej strony bowiem kapitalistyczny pracodawca 
moze bye wyl^cznie zainteresowany przej^ciem produktu pracy (do czego uprawnia go 
wlasnie stosunek zatrudnienia^] z drugiej moze przejac kontrol^ (w formie zawlasz- 
czenia) nad caloscia^ procesu pracy, az po najdrobniejsze czynnosci wykonywane przez 
zatrudniona_ osob§. Na gruncie autonomicznego marksizmu zagadnienie to jest repre- 
zentowane przez rozroznienie mi^dzy formalna^ a realna^ subsumpeja pracy pod kapital 
(A.Negri, Przedmowa do polskiego wydania [w:] K.Marks, Kapital 1.1 Rezultaty bez- 
posredniego procesu produkeji, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2013, str. 
VII- XXVII) okreslaj^ce poziom interwencji kapitalu w sam proces pracy, to do ja- 
kiego stopnia jest on organizowany i koordynowany przez agentow kapitalu a do jakiego 
stopnia zachowuje on swoja_ wzgle^dna^ autonomie w ramach kapitalistyczny ch stosun- 
kow produkeji. Harry Braverman w swoje pracy zatytulowanej Labor and Monopoly 
Capita^] opisal szczegolowo historyczny proces wywlaszczenia robotnikow i robotnic 
przemyslowych (przemyslu ci^zkiego) oraz pracownikow i pracownic biurowych z ich 
umiej^tnosci i kontroli nad wlasna^ prac% za pomoca^ technik „naukowego zarz^dzania", 
regulujacych czynnosci pracownic w najdrobniejszych szczegolach (tzw. tayloryzmu, 
do nazwiska tworcy koncepeji: Fredericka Winslowa Taylora) oraz zastosowania (nie 
tylko w przemysle) roznych wariacji na temat tasmy produkcyjnej, dyktuj^cej tempo 



21 A. Gorz, Farewell to the Working Class An essay on Post-Industrial Socialism, Londyn, Sydney: 
Pluto Press, 1982, str. 1 

22 R. L. Heilbroner. The Nature and Logic of Capitalism, Nowy Jork, Londyn: W.W Norton& 
Company, 1986 

23 H. Braverman, Labor and Monopoly Capital: The Degradation of Work in the Twentieth 
Century, Nowy Jork: Monthly Review Press, 1974 
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i rytm pracy. Konsekwencja tego procesu bylo nie tylko przeksztalcenie procesu pracy 
w monotonny szereg zrutynizowanych i narzuconych czynnosci, lecz takze pozbawienie 
pracownic i pracownikow kontroli nad czasem i intensywnoscia^ swojej pracy (czas prze- 
znaczony na kazda^ czynnosc by! szczegolowo okreslony tak, by uzyskac maksymaln^ 
intensywnosc pracy). Oznaczalo w koficu takze dekwalifikacj^ (deskilling) przeksztal- 
cajac wykwalifikowane i samodzielne pracownice lub pracownikow w pozbawione szcze- 
golnych wlasciwosci automaty do wykonywania szczegolowych polecefi i jednoczesnie 



ograniczajax ich sile^ przetargowa^ w negocjacjach z pracodawcamQ Znaczenie tych 



rozwazari dla analizy procesu pracy festiwalowej wynika jednakze z tego, ze wspol- 
czesny kapitalizm przejawia raczej tendency przeciwnaj przechodzenia od realnej do 
formalnej subsumpcji, od szczegolowej regulacji i kontroli procesu pracy do pobudzania 
pracowniczej samodzielnosci, decyzyjnosci i samoorganizacji. Opisany przez Maurizio 
Lazzaratc 2 ^ cykl produkcji pracy niematerialnej, charakteryzuj^cy post-fordowskie sek- 
tory przemyslu i uslug opieral si§ nie tyle na odgornej organizacji procesu produkcji na 
terenie fabryki co na pobudzaniu autonomicznych synergii wytworczych w srodowisku 



sieciowym (tzw. fabryka rozproszong 26 , ktorych produkt nast^pnie przechwytywany 
jest przez kapital. 

W tym kontekscie produkcja kultury (a bye moze tym bardziej produkeja wydarzefi 
kulturalnych) zajmuje szczegolna^ pozyeje^. Stanowi ona dose daleko posuni^ty i jedno- 
czesnie dobrze zintegrowany ze wspolczesn^ gospodarka^ kapitalistyczna^ przyklad pro- 
dukcji post-fordowskiej - funkejonowania autonomicznych synergii wytworczych pracy 
niematerialnej wewna_trz hierarchicznego systemu kapitalistycznych stosunkow produk- 
cji. Badane przez nas formy organizacji produkcji rozci^gaj^ si§ od oddolnych, samoor- 
ganizuj^cych si§, opartych na srodkach wlasnych organizatorow i nap^dzanych czystym 
entuzjazmem procesow - po wielkie, formalne i hierarchiczne para-instytucje, powoly- 
wane cyklicznie w celu realizacji produkcji danego wydarzenia. Jestesmy przekonani, ze 
mimo tego istnieje mi^dzy nimi pewna ci^glosc (przyjmuj^ca niekiedy form§ ci^glosci 
chronologicznej, kiedy male, tworzone przez grup§ entuzjastow wydarzenie rozrasta si§ 
i biurokratyzuje wraz z kolejnymi edyejami), ktorej analiza pozwoli lepiej zrozumiec 
mechanizmy oraz ograniczenia relacji formalnej subsumpcji pracy niematerialnej. 



W literaturze polskoj^zycznej z zasadami i konsekwencjami naukowego zarzadzania mozna za- 
poznac sie_ w: D. Sidorick, Kapitalizm z puszki. Campbell Soup i pogori za tania^ produkcji w XX 
wieku, Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Politycznej, 2012; Krytyczne spojrzenie na model Braver- 
mana z punktu widzenia przemyslowego zakladu pracy prezentuja^ zas: M. Burawoy, Manufacturing 
Consent: Changes in the Labor Process Under Monopoly Capitalism, Chicago: University Of Chicago 
Press, 1982, oraz E. Dunn, Prywatyzujac Polsk^, Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Politycznej, 2007 

25 M. Lazzarato, Praca niematerialna, [w:] Robotnicy opuszczaja^ miejsca pracy / Workers leaving 
the workplace, (red.) J. Sokolowska, Muzeum Sztuki w Lodzi, 2010 

26 M. Lazzarato, Praca niematerialna, ... str. 84 
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1. Proces pracy w fabryce kultury 



1.1. Cel produkcji, kryteria skutecznosci i czas 

Celem procesu produkcji w branzy festiwali jest stworzenie wydarzenia kultural- 
nego (czy tez serii takich powi^zanych wydarzefi skladaj<|cych siq na festiwal) przy 
ograniczeniach czasu, srodkow i sib Nie istnieja^ jednak scisle kryteria oceny tego, co 
stanowi udane wydarzenie kulturalne. Bezposredni proces produkcji zorientowany jest 
na w miavq plynna^ realizacje wszystkich zaplanowanych „punktow programu" w ramach 
okreslonego harmonogramu wydarzefi. Przede wszystkim jednak liczy siq Jakosc" (ja- 
kosc przedstawianych dziel, jakosc ich prezentacji, jakosc obslugi uczestnikow i gosci), 
ktora pozostaje (inter) subiektywna^ i negocjowalna^ kategori% 

Sytuacja ta ma wazne konsekwencje dla mozliwych do zastosowania mechanizmow 
kontroli i nadzoru nad procesem pracy, w zasadzie wykluczaj^c stosowanie wszelkich 
biurokratycznych, posrednich, ilosciowych metod kontroli powszechnym w sektorze go- 
spodarki (od rachunkowosci, okreslaj^cej stop§ zysku przedsi^biorstwa do ilosciowych 
miar wydajnosci pracy: liczby wyprodukowanych elementow czy obsluzonych klientow 
przy okreslonych nakladach czasu i srodkow). Zeby skontrolowac jakosc pracy poten- 
cjalny nadzorca moze jedynie przyjsc na miejsce i zobaczyc poszczegolny, konkretny 
rezultat. I to wlasnie rezultat, nie zas sam proces pracy jest przedmiotem kontroli. 

1.2. Czas pracy 

Jednak pomimo tego, ze proces produkcji festiwalu nie jest zorientowany na wydaj- 
nosc (tj. maksymalizacj^ produkcji w jednostce czasu) praca przy festiwalu potrafi bye 
niezwykle intensywna i czasochlonna. 

Weronika: Od listopada jeszcze jest tak, ze pracujemy po 8 godzin, w grudniu 
tez, ale od stycznia to juz jest taka praca po 15 godzin dziennie 7 dni w tygodniu. 
No, a jak juz si§ kohczy [nazwa festiwalu] to wszyscy jestesmy jak zombi. 

Okres festiwalu, (a takze okres bezposrednio go poprzedzaj^cy) to dla pracownic 
i pracownikow czas wyj^tkowo intensywnego wysilku, stresu i dlugich godzin pracy. 
Koniecznosc terminowego osiajmi^cia wyznaczonego przez kierownictwo rezultatu oka- 
zuje si§ bye mechanizmem dyscyplinuj^cym rownie skutecznie co tasma montazowa. 

Maja: Nie ma wyjscia, to juz jest taka maszynka, ktora ruszyla i nie mozna si^ 
wycofac. No i to mi czasem przeszkadzalo jezeli siedzialam 12h i nie dostawalam, 
no powiedzmy tego cieplego posilku i nawet nie mialam jakos mozliwosci wyjscia, 
bo to si§ wszystko kr^cilo ci^gle. 

O ile czas stanowi wazny wymiar kazdego procesu pracy, o tyle w przypadku pro- 
dukcji wydarzenia staje si§ glownym czynnikiem wywieraj^cym presje nad dzialalnosc 
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pracownic i pracownikow. Zeby wydarzenie moglo dotrzec do konsumentow, musi miec 
miejsce w okreslonym terminie, trwac przez okreslony czas. Zeby mialo spojna form§, 
poszczegolne wch0dz3.ee w jego skbad wydarzenia musza^ zostac skoordynowane w cza- 
sie. W ten sposob pomimo braku kryterium „wydajnosci" czas pozostaje obecny jako 
kluczowy element procesu produkcji. „Dyktatura dedlajnow" oraz koniecznosc „by to si§ 
wszystko krexilo ciajde" bezwzgl^dne wyznaczaja^ intensywnosc pracy. W przeciwieri- 
stwie do sztywnego terminu wydarzenia czas pracy wydaje si§ bye z kolei nieskonczenie 
elastyczny. 

Karol: No w ogole praca w kulturze, to, to nie jest praca od osmej do szesnastej. 
To, to tak si§ nie da. To si§ pracuje w kolko i cze^sto si§ pracuje w nocy, pozniej 
odsypia w dzieri, wi^c to to zupelnie nienormowany czas pracy i duzo zlecefi 
powoduje, ze w ogole si§ nie ma zycia prywatnego praktycznie. 

Pracownicy i pracownice festiwali nie pracuje w okreslonych godzinach, nie pracuje 
tez przez okreslony liczb^ godzin dziennie czy tygodniowo, lecz tyle ile jest konieczne (z 
punktu widzenia procesu produkcji), poswi^caj^c sen i inne aktywnosci zyciowe (tzw. 
zycie prywatne) jezeli jest taka potrzeba. Dla pracodawcow czas pracy nie jest czynni- 
kiem, ktorym musza^ si§ zajmowac - pracownikom placa^ za rezultaty, nie za godziny. 

Wiktor: Nie, no oczywiscie s^ pewne dedlajny, ze do pewnego... w pewnym 
momencie musz§ np. skonczyc dane teksty. Oczywiscie teraz mowimy jakby 
o pracy pomi^dzy festiwalami. Prawda. Na festiwalach to oczywiscie juz kazda 
godzina jest juz ustalona. [...] A w pracy kuratorskiej kiedy ktos... musze^ si§ 
kontaktowac z artystami, cos zalatwiac, mam zdecydowanie wi^cej czasu. lies 
miesi^cy na przyklad. A na przyklad zadanie prac, jak mam w przypadku [nazwa 
festiwalu], ktory odbywa si§ w listopadzie. To wlasciwie zaczynam prac§ i... tak 
od maja, wlasciwie juz mam zadane, ze mam to robic. Wi^c dostosowuje jakby 
to wszystko do mojego wolnego czasu, wi^c... i to sobie bardzo cenie wlasnie 
w pracy na festiwalach (smiech). Ze mog§ sobie dostosowac, ze mog§ pracowac 
w nocy, bo wtedy mi si§ najlepiej pracuje^ 

Z drugiej strony dokladnie ten sam mechanizm sprawia, ze kiedy terminy nie goni% 
a do daty festiwalu zostalo wiele czasu pracownica, czy pracownik odzyskuje niemal 
zupelna^ kontrol^ nad swoim czasem pracy, mogax go sobie organizowac wedle wlasnych 
potrzeb i upodobah. 
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1. Proces pracy w fabryce kultury 



1.3. Siec wspolpracy 

Charakteryzuj^c cykl produkcji pracy niematerialnej Lazzarato napisal: „Teren jej 
[tj. pracy niematerialnej - przyp. autorow] dziakania znajduje siq na zewnatrz, w cakym 
spoleczeristwie, w obszarze ktory mozna nazwac »rezerwuarem pracy niematerialnej «. 
Male, czasem bardzo male jednostki produkcyjne (czejsto jednoosobowe) sa_ tworzone 
dla konkretnych powolywanych na biez^co projektow i istnieja^ tylko przez okres trwania 
okreslonego zadania. Cykl produkcyjny jest uruchamiany tylko, jesli kapitalista tego 
potrzebuje; po wykonaniu pracy cykl rozprasza siq z powrotem w sieciach i przeplywach, 



ktore umozliwiaja^ reprodukcje^ i wzbogacenie mozliwosci wytworczych.'^ Charaktery 



styka ta jak siq zdaje dose dobrze pasuje do cyklu produkcji festiwalowej: 

Franciszek: festiwal tworzy [nazwa stowarzyszenia] - tak to siq nazywa - ktore 
jeszcze do roku czasu temu mialo swoja_ siedzib^ w [nazwa miasta]. I tak na- 
prawde^ tarn sa_ zatrudnieni ludzie, ktorzy sa^ na umow§ o prac§ i to jest bardzo 
malo osob. To jest moze z pie^c osob tak naprawd^. I to s^ ci najwazniejsi go- 
scie, czyli pan [imi^ osoby], ktory jest wlascicielem jak gdyby, zalozycielem tego 
wszystkiego, jest dyrektor zarzadzajacy, dyrektor artystyczna festiwalu, oczywi- 
scie tarn ksi^gowe, czyli takie techniczne jak gdyby stanowiska, no i powiedzmy, 
jeszcze dwie osoby. I to s^, jak gdyby... I to jest trzon, ktory organizuje festiwal, 
czyli tylko te par§ osob. Natomiast cala reszta ludzi pracuje na umowe^ zlecenie 
i teraz to siq odbywa roznie. Dyrektor Departamentu gosci jest zatrudniany par§ 
miesi^cy wczesniej, dlatego ze on ma bardzo duzo pracy zwiazanej z ogarni^ciem 
tych paru setek gosci. Takze on jest zatrudniony duzo wczesniej. Teraz w za- 
leznosci jak... ile masz obowiazkow, no to tak jestes wczesniej zatrudniany, zeby 
sobie jak gdyby poukladac te wszystkie grafiki czy jakies przyloty, odloty i tak 
dalej, czy inne rzeczy. 

Wiktor: Jakby mam nadziej^, ze za kilka lat zaowocuj^ to jakajs peln% konkretn^, 
duza^... duzym wydarzeniem. A wiem, ze iles osob we [nazwa miasta] ktore tez 
to robi tez chce tak dzialac, wie^c mysl§, ze pol^czymy sily. 

Powstanie sieci wspolpracuj^cych ze soba^ osob i instytucji stanowi punkt wyjsciowy 
kazdego procesu produkcji festiwalu. W zasadzie nie potrzeba wiele wi^cej. Stad tez 
wrazenie, ze festiwale moga^ powstawac niejako z niczego. Instytucje organizujaxe moga^ 
bye nieproporcjonalnie male w stosunku do wydarzenia, ktore tworzy dla tego, ze funk- 
cjonuja^ one dziejd sieci relacji wspolpracy raczej, niz dzie^ki wlasnym, zgromadzonym 
zasobom. Wi^ksza cze^sc srodkow wykorzystywanych przy produkcji festiwalu, nie znaj- 
duje sie_ w re^kach samych organizatorow. Istnieje ona rozproszona pomi^dzy rozne 



27 M. Lazzarato, Praca niematerialna, ... str. 85 
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podmioty indywidualne i instytucjonalne. Proces produkcji festiwalu mozna rozumiec 
jako lokalna^ i chwilowa^ aktywizacje sieci relacji i kontaktow. Punkt przeci^cia si§ trajek- 
torii heterogenicznych podmiotow, funkcjonujajrych niezaleznie od siebie nawzajem, lecz 
jednoczesnie zaleznych od takich wlasnie spotkari: artystow i artystek, instytucji kultu- 
ralnych, wladz miejskich, urz^dnikow administracji publicznej, prywatnych sponsorow, 
podwykonawcow, pracownic i pracownikow kultury, wolontariuszy, wolontariuszek i wi- 
dzow. Organizatorzy funkcjonuja^ w tym ukladzie jako podmioty inicjuj^ce i kontrolu- 
j^ce przebieg tego spotkania, tak by przybralo ono koherentna^ form§ festiwalu, ktorego 
w ostatecznym rozrachunku zostaja^ symbolicznymi wlascicielami. 

Maciej: To si§ po prostu wi^ze z takim aspektem technicznym, jezeli nie ma 
wsparcia finansowego, no to wlasciwie to trzeba, no nie wiem co zrobic. Przez 
pierwsze trzy lata mysmy pozyczali w ogole kamery. Na przyklad nakr^cilismy 
w 2008 roku wszystkie wydarzenia festiwalu [nazwa festiwalu], nie maj^c ani 
jednej kamery. [...] I ani zlotowki na przyklad na kasetki. A mimo wszystko 
znalezli si§ ludzie, ktorzy chcieli nam pomoc, ktorzy nam pomogli, pozyczyli 
nam swoje sprz^ty. 

Siec tworzy wspolna^ pul§ sil i zasobow, z ktorej korzysta si§ przy procesie produkcji. 
Kazda osoba czy instytucja zaangazowana w realizacj^ projektu wnosi wraz ze soba^ 
takze swoja^ wlasna^ siec kontaktow i znajomosci. Rozszerzaj^ zatem zasi^g wspolnej 
sieci, tym samym zwi^kszaj^c wspolna^ pul§ zasobow. W tym wlasnie obszarze praca 
przy produkcji festiwalu, w najwi^kszym stopniu, zlewa si§ z zyciem osobistym. Nie 
tyle je pochlania, jak w przypadku pracy po kilkanascie godzin dziennie, gdzie nie ma 
juz czasu na zadne zycie osobiste, lecz wlasnie si§ z nim zlewa: 

Bartek: Najprostsza definicja. Jesli wiesz, przychodzisz do swojej ulubionej 
knajpy i siadasz sobie przy barze, witasz si§ z barmanem, on ci nalewa piwo 
i koriczy si§ beczka i on ci mowi - wiesz co, musz§ przyniesc nowa^ beczke^ z za- 
plecza, a ty mowisz - pomoge^ ci - niesiecie tq beczke^ we dwoch, to juz jest 
inna relacja. Ty juz byles na zapleczu w tym barze, tak? I to jest przyklad 
barowy, przyklad knajpiany, ale to siq wsz^dzie sprawdza. I ty byles dla niego 
wolontariuszem przez chwil^, poswiexiles chwile^ czasu za darmo, ale trzeba miec 
swiadomosc ze w tym momencie jesli przyjdziesz do niego i powiesz - kurcze, 
mam jakis tarn problem, nie wiem, chcq zrobic impreze^ w barze, tak, w twoim 
barze chcq zrobic imprez^, potrzebuj^ wynaj^c bar, a on ci mowi - nie no, prze- 
ciez my siq znamy, nie musisz wynajmowac baru, ale ustalimy taki termin, ze 
mi b^dzie odpowiadal, tobie b^dzie odpowiadal, ja ci zrobie^ jeszcze jakis upust 
fajny na barze. I to tak dziala. 
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Kontakty i znajomosci zawierane poza kontekstem pracy nabieraja^ charakteru srod- 
kow produkcji. Znajomi i koledzy sa_ rownoczesnie potencjalnymi wspolpracownikami 
i zrodlem zasobow, do ktorych mozna siq odwolac jezeli zajdzie taka potrzeba. Stosunki 
zawodowe i pozazawodowe staja^ si§ nieodroznialne. 

Dawid: To jest grupa... duzy festiwal, duzo eventow, wiqc tarn nie jest tak, 
ze musisz cos z kosmosu sobie wytrzasn^c tylko oni maja^ kontrakt z ta^ firma^ 
nagiosnieniow^, z ta^ firing transportow^,, z ta^ firm% ktora przewiezie toi toie, 
z ta^ firm^, ktora przywiezie ogrodzenia, z ta^ firma^ ochroniarska^ i z cateringiem. 

Poleganie na osobistych kontaktach pracownikow niesie ze soba^ duzy stopiefi niepew- 
nosci, zarowno co do jakosci, jak i dostejmosci niezb^dnych zasobow i uslug. Nieznana 
jest takze skala owych kontaktow. Wraz ze stabilizacj^ finansowania, rosnie tendencja, 
by osobiste relacje i kontakty pracownika zast^powac relacjami i kontaktami wlasnymi 
instytucji organizuj^cej. 

1.4. Mi^dzy samoorganizacja^ a biurokratyzacji 

Zasadnicza^ trudnosc w opisywaniu procesu pracy festiwalowej stanowi jego duze 
zroznicowanie pomi^dzy poszczegolnymi przypadkami. Wsrod badanych przez nas fe- 
stiwali byly zarowno takie, ktorych organizacja przypominala zlozona^ instytucje biuro- 
kratyczna^, jak i te organizowane - mniej lub bardziej celowo - chaotycznie i na biez^co. 
W naszym przekonaniu zroznicowanie to nie stanowi jedynie przygodnej wariacji lecz re- 
prezentuje pewien proces, ktory b^dziemy starac sie^ przyblizyc za pomoca^ weberowskiej 
kategorii biurokratyzacji. Max Weber opisal biurokracjejako typ panowania najbardziej 
charakterystyczny dla nowoczesnych spoleczeristw i instytucji. W ogolnym uj^ciu biuro- 
kracja stanowi typ organizacji opartej na formalnych przepisach i regulacjach, pisemnej 
dokumentacji, scisle okreslonych funkcjach przydzielonych okreslonym stanowiskom, 
hierarchii stanowisk oraz systemowi wbadzy wpisanemu w tq hierarchy. Wladza biuro- 
kratyczna sprawowana jest przez zawodowych funkcjonariuszy zajmuj^cych okreslone 
stanowiska, rozporz^dzaj^cych niajedynie z racji ich zajmowania i jedynie w granicach 
okreslonych przez zakres odpowiedzialnosci tego stanowiska £j Jako taka biurokracja 
stanowi jedynie typ idealny, nie wystejmj^cy nigdy w formie czystej. Nie chodzi nam 
o to by wykazac, ze festiwale s^ (lub nie saj biurokratyczne, poslugujemy siq tym 
poj^ciem do opisu przeksztalceh i zroznicowania procesu produkcji - bedziemy zatem 
mowic raczej o biurokratyzacji. Jednoczesnie biurokracja b^dzie nas interesowac przede 
wszystkim jako forma sprawowania wladzy i kontrolowania procesu pracy. B^dziemy 

28 M. Weber, Gospodarka i spoleczeristwo. Zarys socjologii rozumiejacej, (tlum. Dorota Lachow- 
ska), PWN, 2002 str. 269-272. 
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bowiem analizowac proces pracy nie tyle z perspektywy jego efektywnosci (co jest cha- 
rakterystyczne dla teorii zarz^dzania), ile jako pole produkcji i reprodukcji okreslonych 
stosunkow spolecznych i podmiotowosci. 

W bezposredniej relacji wzgl^dem biurokracji chcielibysmy umiescic „autonomi^ sy- 



nergii wytworczych pracy niematerialnej - tzn. samoorganizujaxq si§ (wy)tworcz^ 
wspolprace^ stanowiaxa^ forme^ post-fordowskiego procesu produkcji. Nie chodzi tu jed- 
nak o prosta^ opozycje mi^dzy spontanicznoscia^ a organizacj% lecz zbadanie wzajemnych 
relacji i wspolzaleznosci mie^dzy hierarchic a autonomic w przypadku branzy festiwalo- 
wej. 

Pocz^tki wielu festiwali, podobnie jak pierwsze kroki w branzy festiwalowej wielu 



z naszych respondentow i respondentek, to wzgl^dnie mah^ wydarzenia kulturalne 
o ograniczonym finansowaniu zewn^trznym i szcz^tkowej jedynie organizacji formalnej, 
tworzone przez grup§ entuzjastow: 

Dawid: Podobala mi si§ ta swoboda i ze nie ma tez takiej odpowiedzialnosci, 
poniewaz nie sa^ to grube miliony z... od sponsora i zobowiazanie typu: logo musi 
bye w takiej wielkosci i tutaj i tutaj... no, bo bylo kilku malych sponsorow moze 
plus mala dotacyjka z miasta i po prostu to si§ tak jakos hulalo bardziej na... 
nie wiem, na zywiol. No i wspolpraca, tak naprawd^, wielu osob... »Hej stary, 
potrzebuj^ monitor. Moze bys pozyczyl?« Troche^ na takiej zasadzie, nie? Takze 
to bylo spoko, ale z drugiej strony tez ten brak profesjonalizmu czasami wkurzal, 
poniewaz.. nie wiem.. dziewczyna nie dowiozla, albo znudzilo jej si§, tak? I nie 
powiedziala nam o tym. Albo ktos zrobil plakat i przeslal mi jakies dane do 
zrobienia ulotek, ale wszystko bylo bez wektorow tylko... po prostu musialam 
w photoshopie to kroic... jakos nie wiem, takie bzdury, nie? 

Niezaleznosc od sponsorow (prywatnych i publicznych) - ktorzy finansuj^c festiwale 
oczekuj^ takze realizacji swoich interesow - okupywana jest koniecznoscia^ polegania 
na wlasnych zasobach i osobistych relacjach w celu uzyskania niezbednych srodkow 
produkcji. Z kolei nieformalna organizacja wspolpracy nie daje zbyt wielu mozliwo- 
sci egzekwowania zobowiazari, uzalezniaj^c pracownice i pracownikow bezposrednio od 
dobrej woli innych. 

Krystyna: No i tutaj jak by. my si§ tez dzielimy tymi zadaniami, one czasami sa_ 

29 M. Lazzarato, Praca niematerialna, ... 87 

30 Male jak na festiwal; nalezy pamietac, ze festiwale z definicji stanowia^ duze wydarzenia, zdecy- 
dowanie wiejtsze niz indywidualne wystawy, koncerty czy pokazy. W zasadzie nie da sie_ zorganizowac 
festiwalu bez jakiegos zewnetrznego finansowania oraz szerokiej sieci kontaktow. Nawet maly festiwal 
jest przedsi^wzi^ciem ktorego realizacja przekracza mozliwosci waskiej grupy ludzi - samych organiza- 
torow - i wymaga uzyskania pomocy od innych osob i instytucji, stawiajacych swoje warunki. 
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plynne. W tym roku to... moim glownym zadaniem to byli artysci... czyli szu- 
kanie artystow, szukanie teatrow, kontakt z tymi artystami i zbieranie tez... juz 
nie w pelnym zakresie natomiast po trochu zbieranie materialow promocyjnych, 
hotele - to byla calosciowo moja dzialka. No i pozniej wszystkie inne kwestie 
czyli zamawianie, nie wiem, namiotu, jakies zgody, pisma i tym podobne rzeczy. 



Podzial pracy przyjmuje raczej postac osobistych „dzialek", niz okreslonych stano- 
wisk skupiaj^cych cze^sto bardzo roznorodny zakres zadafi, zaleznie od predyspozycji 
i umiej^tnosci pracownikow. Nie koniecznie musi to oznaczac, ze pracownica czy pra- 
cownik za kazdym razem moze samodzielnie wybierac sobie czym si§ chce zajmowac - 
podzialem zadan w tym wypadku rz^dzi raczej poczucie odpowiedzialnosci niz osobiste 
preferencje - lecz cze^sto oferuje mozliwosc bardziej wszechstronnego zaangazowania 
i rozwoju. 

Pozycja pracownika czy wolontariuszki jest w takiej sytuacji szczegolna dlatego, ze 
wnosza^ oni do procesu produkcji nie tylko wlasna^ „silq roboczaj', ale caly szereg nie- 



zbednych zasobow w postaci kontaktow, umiej^tnosci i wlasnych pomyslow Pozycja 
pracownicy czy pracownika wzgle^dem organizatorek i pracodawcow jest odpowiednio 
silniejsza (z drugiej strony nie moga^ - przynajmniej finansowo - wiele od nich oczeki- 
wac): 



Amelia: Tak, tak, jak najbardziej tak i to jest w ogole cos, co w ogole jest niesa- 
mowicie przyjemne z jednej strony, z drugiej strony trudne i wymagaj^ce. Tarn 
rzeczywiscie nie jestem jakajs tarn odtworczynia^ roli i nie mam zadan, ktore s^ do 
wykonania i nic wi^cej nie mog^ zrobic, tylko to jest o tyle fajne, ze to jest rzecz 
ktora siq dopiero tworzy i ktora jest w powijakach.. Trzecia edycja dopiero. Jest 
dwoch chlopakow, ktorzy to organizuja^ plus kilka ludzi dochodza^cych. To jest 
jakby przez to czy dzie^ki temu... Naprawd^ mozna tarn zrobic sporo, mozna miec 
swoje pomysly i wprowadzac je w zycie i miec jakis glos w dyskusji, bo wiadomo, 
ze tarn przy reszcie nie do korica, bo jakby to jest rzecz ktora funkcjonuje od lat, 
wie^c oni nie potrzebuja^ nowych idei, potrzebuja_ kogos, kto podtrzyma, a [nazwa 
festiwalu] jest wlasnie.. i tej szansy na jakajs kreatywnosc, na tworzenie wlasnych 
projektow. Na to, ze jak vobiq debiuty to zawsze staram siq konsultowac bo nie 
do kohca jestem jeszcze pewna jakie sa_ granice tego wszystkiego, na co mog§ 
sobie pozwolic, a na jakie nie, ale zdarzalo mi siq juz wiele razy, ze tarn jakies 

31 Jak mozna wnioskowac z wypowiedzi przytaczanej juz w podrozdziale o organizacji sieciowej 
(Dawid: duzy festiwal, duzo eventow, wiec tarn nie jest tak, ze musisz cos z kosmosu sobie wytrzasnac 
tylko oni maja^ kontrakt z ta^ firma^ naglosnieniowa^ z ta^ firma^ transportowa^ ...) sytuacja w ktorej orga- 
nizatorzy zapewniaja^ wszystkie srodki produkcji jest raczej wyjatkiem, charakteryzujacym najwieksze 
imprezy, niz regula^ 
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pomysly ode mnie, ktore zostaly zaaprobowane, czy to d0tycz3.ee artystow, kto- 
rzy maja^ przyjechac, czy tarn nie wiem... nawet miejsca imprezy czy cokolwiek, 
ze naprawd^ tarn mozna duzo zdzialac. Bo to jest nowa rzecz, nowa instytucja, 
nie jest duzo ludzi i tak naprawde^ mozna si§ rozwin^c. 

W tej formie proces pracy festiwalowej nie redukuje pracownika czy pracownicy 
wyl^cznie do roli wykonawcy cudzych polecen i realizatora cudzych pomyslow, lecz 
daje mozliwosc autentycznego wspoluczestniczenia w decydowaniu o ksztalcie wyda- 
rzenia, daje „glos w dyskusji" zamiast sprowadzac do bycia „odtworczyni^, roli [...] i nic 
wi^cej" - jak to okreslila autorka przytoczonej powyzej wypowiedzi. Element nowosci 
czy mlodosci wydarzenia jest tu takze istotny: tarn gdzie wszyscy stawiaja^ pierwsze 
kroki i przecieraja^ szlaki wystejmja^ wzgl^dem siebie na bardziej egalitarnych pozycjach 
- nikt nie moze roscic sobie specjalnych pretensji do bycia depozytariuszem wiedzy, 
doswiadczania i skutecznych rozwi^zari nagromadzonych przez poprzednie edycje. 

Julia: Wie^c tak bardzo ogolnikowo: zabraklo troche^ czasu, troche: energii, troche^ 
jakby si§ wyczerpal taki zapal pierwszy, ktory nam dodawal skrzydel i potem 
wszystko jakby... no bo wtedy wszystko robilysmy wlasnymi... zeby wszystko 
zorganizowac same. Wie^c uzywalysmy oczywiscie wlasnych komputerow, wla- 
snych samochodow, wlasnych telefonow, wszystko na wlasny koszt, takze do tego 
doplacalysmy mnostwo i energii i tez pieni^dzy, a na bazie tych doswiadczeri wie- 
dzialysmy, ze kolejna edycja musi bye juz na pewno zorganizowana tak bardziej 
profesjonalnie [...]. 

Oddolny i samoorganizuj^cy (a takze do pewnego stopnia: samofinansuj^cy) si§ 
proces produkeji okazuje si§ jednak bye bardzo wyczerpuj^cy: fizycznie, emocjonalnie 
i finansowo. Nawet jesli nie wszystkich to zniechexa to naklada ograniczenia na wielkosc, 



a co za tym idzie trwalosc^ tworzonego festiwalu. Jednoczesnie trudno jest stwierdzic 
co tak naprawd^ wywoluje proces biurokratyzacji produkeji festiwalu. Wedlug domi- 
nuj^cej opinii duze wydarzenia po prostu wymagaja_ wi^kszej kontroli nad procesem 
ich wytwarzania: (Anna: [...] Festiwal zaczad si§ troszke^ zmieniac, troche: rosn^c. I 
tak jakos tez organizacyjnie stwierdzili, ze musza^ zmienic jakby zasady dzialania calej 
organizacji i wtedy pojawilo si§ stanowisko, takie jak producent.). Innym czynnikiem 
S3, takze interakeje z otoczeniem, ktore oczekuje istnienia formalnych instytucji: (Julia: 
To by! taki czas, ze potrzebowali takiej imprezy i tez byli zadowoleni z tej organizacji, 
wie^c moze i chcieliby to dalej pociajma/i, no ale musialybysmy wyjsc z troche: innego 



32 Jedna^ z sil napedzajaca^ rozrost festiwali sa^ mechanizmy finansowania, ktore skupione sa^ wokol 
wielkich wydarzeri. Male festiwale sa^ w zasadzie stale zagrozone utrata^ finansowania podczas gdy te 
najwieksze moga^ spokojnie snuc wieloletnie plany 
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pulapu, czyli takiego, ze reprezentujemy jakajs swoja^ organizacjej czy w koricu oczeki- 
wania i nawyki samych pracownic: (Karolina: [Ludzie] Spodziewaja^ si§ jednak od szefa 
tego ze ustawi im struktur^, zadania, be^dzie egzekwowal, pilnowal i ogolnie be^dzie siq 
zajmowal, tym czym siq normalnie zajmowal ekonom). Z drugiej strony zdarzaj^ siq 
przypadki aktywnego przeciwstawiania siq procesom biurokratyzacji: 

Karolina: Ja w odroznieniu od moich kolegow pracowalam w wielu miejscach 
zanim zalozylam [nazwa instytucji]. I wiem czego nie chciabam w moim zyciu 
wi^cej. Nie chciaiam korpodyscypliny, nie chciaiam korpologiki, nie chciabam 
w ogole wielu rzeczy, ktore uznaj§ za zle, dla siebie i dla kazdego czlowieka. 
Dlatego [nazwa instytucji] tez od samego pocz^tku by! t^ organizacj% ktora 
wyraznie eksperymentowalam z ludzka^ cierpliwosci^. Poniewaz ja postanowilam 
nie wprowadzac struktury, nie wprowadzac hierarchii i zarz^dzac chaotycznie. 

Idea sfery kultury jako tej wyrazniej innej od sfery gospodarki - nie tylko pod wzgl§- 
dem wytwarzanych dobr, lecz takze samej organizacji procesu pracy - pozostaje bardzo 
silna. W wyzej przytoczonej wypowiedzi jest ona ugruntowana we wczesniejszych do- 
swiadczeniach (mozna siq domyslac, ze wlasnie pracy w warunkach „korpodyscypliny") 
stqd zyskuje szczegolnie swiadom^ i zdecydowana^ postac. Jednak nawet wsrod mniej 
doswiadczonych pracownikow i pracownic kultury, przy calym ich zamilowaniu do „pro- 
fesjonalizmu" - akceptacja dla struktur biurokratycznych ma swoje wyrazne granice: 

Bartek: Tak naprawd^ nagle zostala wynaj^ta firma, to jest plus i minus, nagle 
zostala firma eventowa wynaj^ta, ktora zajmuje siq festiwalem. To jest tak, 
ze jest jakby to powiedziec biuro organizacyjne festiwalu, ktore wynajedo firm§ 
eventowa^ ktora zajmuje siq tym, i jakby pomi^dzy, znaczy... o, pomi^dzy biurem 
festiwalowym a wolontariuszami jest ta firma. No i tyle. I z jednej strony jest 
to dobre, bo troche^ zyskal festiwal, troche^ zyskala organizacja, jest wiele rzeczy 
przemyslanych bardziej, natomiast jakas taka radosc tworcza zostala zmieniona 
na taki szablon firmowy. Ok, przychodzimy do was, i dobra, no mamy w swojej 
ofercie takie i takie rozwi^zania ktore robimy. Po czym do tych rozwi^zari sa^ 
potrzebni jakas tarn pula ludzi pod tytulem wolontariusze. 

Biurokratyzacja przede wszystkim zmienia charakter relacji mi^dzyludzkich w pro- 
cesie produkcji, nadaj^c im bardziej instrumentalno-racjonalny charakter: „do tych 
rozwi^zari s^ potrzebni jakas tarn pula ludzi pod tytulem wolontariusze". Wzajemne 
stosunki - zarowno wewn^trzne jak i zewn^trzne - staja^ siq bardziej formalne i precyzyj- 
niej uregulowane. Podzialy - czy to funkcjonalne czy hierarchiczne - staja^ siq bardziej 
sztywne. Osobiste „dzialki" i obszary odpowiedzialnosci przeksztalcaj^ siq w stanowiska, 
be^daxe cz^sciami dzialow czy departamentow. Wlasne kontakty i pomysly pracownic 
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zostaja^ zastajiione wynajmowanymi przez organizatorow podwykonawcami i gotowymi 
ofertami rozwi^zari. 

Dawid: To jest grupa.. duzy festiwal, duzo eventow, wi^c tarn nie jest tak, 
ze musisz cos z kosmosu sobie wytrzasn^c tylko oni maja^ kontrakt z t^ firing 
naglosnieniow^, z t^ firma^ transportow^, z t^ firm% ktora przewiezie toi toie, 
z ta^ firm% ktora przywiezie ogrodzenia, z ta^ firma^ ochroniarska^ i z cateringiem. I 
ty dostajesz do nich wszystkich namiary, oni wiedza juz dokladnie, maja^ harmo- 
nogram kiedy co maja^ ci przyniesc, ale i tak musisz to jeszcze tarn przypilnowac 
i jakby... chodzi o to zeby ogarniac, zeby kontrolowac jak, co i gdzie [...]. To jest 
takie pilnowanie... jakby dobytku. I dopilnowanie tego, zeby wystawa si§ odbyla 
bez zgrzytow, zeby wszystko byio podl^czone, zeby nikt si§ nie zabil i zeby byio 
wszystko zgodnie z harmonogramem, zgodnie z riderami technicznymi, i zeby 
nie byio jakichs... nie wiem faux pas jakiegos. 

Dla pracownic i pracownikow zachowuj^cych jeszcze dose duzy poziom samodziel- 
nosci praca wspoltworzenia festiwalu - „wymyslania i organizowania" przeksztalca si§ 
w prac§ kontroli - „pilnowania dobytku" - nalez^cego juz w zasadzie w calosci do 
organizatorow (nawet jesli wynajmowanego raczej niz posiadanego na stale). 

Maja: Bo jest tez wi^kszosc wolontariuszy, nie ma stycznosci z takim czyms 
bardziej [organizacj^ festiwalu] na przyklad. Przy... bo to s^ rozne, rozne sekcje 
sa^ i jest sekcja na przyklad rozdawania.... jak jest, przypina te... bileterzy 
w kinach, czy rozdawanie jakichs ulotek, czy, jak ci mowilam: przynies, podaj, 
pozamiataj... czyli, no duzo jest tych sekeji. 

Z drugiej strony wyksztalca si§ warstwa pracownikow - czy scislej rzecz biorac: wo- 
lontariuszy - przydzielanych niemal wyl^cznie do pracy prostych i rutynowych: przy- 
nies, podaj, pozamiataj". Oddzielonych od koncepcyjnego elementu procesu produkeji 
i pracuj^cych w zamian za mozliwosc darmowego uczestnictwa w wydarzeniach festi- 
walowych 
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Franciszek: I tu jak gdyby glowna^ osob% ktora rozwiajzywala te wszystkie kon- 
flikty jest dyrektor Departamentu Gosci, ktory jest jak gdyby szefem nas wszyst- 
kich, mozna powiedziec. On bezposrednio odpowiada juz przed [imi§ szefa fe- 
stiwalu], ewentualnie przed dyrektorem zarz^dzaj^cym festiwalu, czyli osoba^ jak 
gdyby tez bardzo wazna^. No i on rozwi^zuje - on czy ona - rozwi^zuje te 



33 Nawet w najbardziej zbiurokratyzowanych festiwalach wolontariusze i wolontariuszki moga^ zaj- 
mowac mniej lub bardziej odpowiedzialne, i mniej lub bardziej samodzielne stanowiska, uzyskujac tym 
samy w niektorych przypadkach bardziej interesujace zajecie oraz mozliwosc wykazania sie_. W tym 
wypadku chodzi jednak o pojawianie si§ grupy wsrod wolontariuszy, ktorzy z racji wykonywania zadari 
s^ tego pozbawieni. 
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problemy. [...] I ona je rozwi^zuje bardzo szybko, dlatego ze tarn nie ma czasu, 
zeby jak gdyby tez siq rozwodzic nad pewnymi rzeczami, tylko po prostu no bylo 
konkretnie pokazane, co zrobiles zle i jak ewentualnie, co zrobic, zeby ten bla/I 
siq nie powtorzyl. 

W koricu wraz ze stanowiskami wyksztalca siq wypisana w nie hierarchia - laricuch 
dowodzenia - daj^ca zwierzchnikom i zwierzchniczkom prawo do nadzorowania i kory- 
gowania pracy podwladnych. Zmienia siq takze znaczenie slowa „odpowiadac" - o ile 
w procesach samoorganizacyjnych oznaczalo ono przede wszystkim „odpowiadac za" 
(ten czy inny element lub aspekt festiwalu) tutaj zaczyna takze oznaczac „odpowiadac 
przed" (kierownikiem, dyrektorem). Osobist^ odpowiedzialnosc zast^puje odpowiedzial- 
nosc instytucjonalna. 

Maja: To moj kolega teraz... on zapieprzal strasznie, bo jego wiasnie koordy- 
nator, ktory powinien cos robic, to taki nie by! za bardzo ogarni^ty. Zreszta^ 
pracy bylo bardzo duzo i byl na wolontariacie, a robil tyle co robili ludzie, kto- 
rym pbacili. A ludzie ktorym placili nie robili praktycznie nic i nie spelniali si§ 
w tym i... no i on powiedzial, ze jezeli w przyszlym roku mu nie zaproponuja^ 
juz pensji jakiejs... z tego, jakiejs zaplaty no to on nie be^dzie siq... bo siq czul 
wykorzystywany w tym roku. No, bo jakies takie uscisniexie r^ki pana dyrektora 
no to nie jest wszystko czasem. Bo fajna zabawa fajna^ zabaw^, ale... 

Organizacja biurokratyczna nie moglaby jednak skutecznie funkcjonowac bez wspar- 
cia samoorganizujaxego siq procesu, ktory stara siq kontrolowac. W sytuacji gdy ofi- 
cjalne struktury i hierarchy zawodza^ - to wiasnie osobiste zaangazowanie i inicjatywa 
osob zajmuj^cych formalnie szeregowe stanowiska ratuja^ sytuacj^. Opisywane w po- 
wyzszym cytacie poczucie bycie wykorzystywanym wynika z tego, ze zbiurokratyzo- 
wany proces produkcji potrzebuje, ale jednoczesnie nie rozpoznaje i nie wynagradza 
oddolnego zaangazowania pracownikow i pracownic. 

1.5. Proces pracy: kontrola i autonomia 

Bartek: I najfajniejszy tekst, jaki uslyszalem od dyrektora tego festiwalu, ktory 
zarazem w sumie byl moim wychowawc% brzmi mniej wi^cej tak: „Zajmij siq 
tym, ma bye zrobione dobrze, ja siq na tym nie znam, ale jesli b^dzie zle, to 
masz przer^bane". 

Najbardziej charakterystyczna dla procesu produkcji festiwalu forma^ organizacji 
pracy jest organizacja zadaniowa, eliptycznie podsumowana w wyzej przytoczonym 
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cytacie. Dyrektor (producentka, koordynator etc.) zleca pracownicy czy pracowni- 
kowi wykonanie okreslonego zadania pozostawiajac wolna^ re/k§ co do sposobu realizacji 
i rozliczaj^c jedynie z uzyskanego rezultatu. Nie nalezy dac sie^ zwiesc zartobliwemu 
charakterowi wypowiedzi Pana Dyrektora - osoba, ktora nie wywiaie si§ ze zleconej 
pracy rzeczywiscie moze miec, w ten czy inny sposob, „przer^bane". Przydzielenie za- 
dania jest bowiem jednoczesnie przydzieleniem zakresu odpowiedzialnosci za okreslony 
element czy aspekt procesu produkcji festiwalu. Jest wezwaniem do samodzielnego - 
autonomicznego - dziabania, ale wypowiedziane tym samym tonem „co w przypadku 
ludzi, ktorzy stanowili kadr§ wykonawcza^ w epoce tayloryzacji' 

Stanislaw: [...] W gruncie rzeczy nawet, poza tym, ze dostalem pakiet filmow, 
ktore mam puscic i jakajs tarn kolejnosc, czyli podzial na dni, to w zasadzie 
to juz bylo raczej taka, taka dobrowolnosc, i wlasnie tego jak my sobie z tym 
poradzimy, nikt nam niczego nie sugerowal, i zreszta^ nikt tez nie mial czasu na 
to, zeby z nami siedziec i mowic nam. 

Przytoczona powyzej wypowiedz opisuje wlasnie typowy przebieg przydzialu zada- 
nia: kierownik lub koordynator przedstawia wolontariuszowi (tym wypadku) rezultat 
jaki ma uzyskac lub eel jaki ma osi^gn^c. Zadanie jest okreslone przez to, co jest istotne 
ze wzgl^du na przebieg calosci wydarzenia: tresc („pakiet filmow") i termin („podzial 
na dni"); wolontariusz otrzymuje do dyspozyeji okreslone zasoby, ktore ewentualnie 
musi uzupelnic wlasnymi srodkami (Stanislaw: [O tym samym zadaniu]: W zasadzie 
dostalismy knajp^, dostalismy filmy i na naszej glowie bylo, zeby zorganizowac sprz^t). 
Warto tez dodac, ze w przypadku zadafi bardziej zlozonych pracownik albo pracownica 
ma takze czasami mozliwosc samodzielnego dobierania sobie wspolpracownikow czy 
podwladnych. 

Bartek: Bo jesli na przyklad ktos cal^ swoj^, prezentacj^ ktora jest wielka, i caly 
swoj dorobek ktos chce zaprezentowac, ma na swoim dysku, ktory nie jest prze- 
nosnym dyskiem, to trzeba znalezc przejsciowk^. Z kolei jesli ktos ma t^ sam^, 
prezentacje^ na nosniku typu CD czy dysk wymienny to mozna mu dac lap- 
topa swojego i on tez poleci, tak. Wszystko zalezy od tego, jak bardzo masz 
doswiadczone osoby, ktore... czasem jest tak, ze przykladowo jakis nazwijmy 
to koordynator jakiegos dzialu technicznego, ktory wlasnie odpowiada za takie 
wyst^py live spanikuje, wlasnie przychodzi wolontariusz i mowi - ale ja mam 
laptopa takiego, i tak dalej, wyci^ga i pol sekundy, i po prostu jest zalatwiona 
sprawa. 

34 M.Lazzarato, Praca niematerialna, ... str. 82 
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Jednoczesnie nie wszystkie wykonywane zadania sa^ wynikiem kierowniczego przy- 
dzialu - znaczna ich cze^sc pojawia siq w sposob niespodziewany, w trakcie procesu pro- 
dukcji. W takich wypadkach pracownik nie moze czekac - w powszechnym przekonaniu 
naszych respondentek i respondentow - az ktos mu wyda polecenie zalatwienia sprawy, 
lecz musi wykazac siq wlasna^ inicjatyw^. Wyzej przytoczony przykbad wskazuje takze 
na znaczenie poczucia odpowiedzialnosc (postawa wolontariusza) nad odpowiedzialno- 
scia^ instytucjonalna^ („koordynator, ktory odpowiada za takie wyst^py spanikuje"). W 
zmiennym i nieprzewidywalnym srodowisku festiwalu organizacja pracy nie moglaby 
sprawnie funkcjonowac bez takiej formy samoorganizacji. 

Antoni: Musialem sobie sam organizowac prace i od razu bylem wrzucony w taki 
tryb, ze po prostu dostajesz zadanie i wiesz co masz zrobic, to znaczy stoi przed 
toba^ eel, jakim jest utworzenie wystawy, dostajesz \istq artystow, i to co musisz 
zrobic to sprawic, ze ta wystawa sie^ otworzy, a nie stoi nad toba^ nikt i nie mowi 
jakie kroki po kolei masz dokonywac, zeby do tego doprowadzic. To jest calkowi- 
cie... sposob w jaki tutaj pracuj§ jest zalezny ode mnie. Oczywiscie przychodz^ 
tutaj do biura i siedze^ iles tarn godzin, ale to nie jest tak ze przychodze^ zeby 
siedziec od 10 do 18:00. 

Proces pracy festiwalowej daje pracownicom i pracownikom wysoki stopien auto- 
nomii - sposob w jaki pracuja^ zalezy od nich - nie musza^ trzymac siq narzuconych 
procedur, wyznaczonych godzin pracy, wyznaczonego miejsca etc. Oczywiscie tak dlugo 
jak dlugo bexla^ w stanie zrealizowac zadanie. Pracownica czy pracownik samodzielnie 



organizuje, wykonuje i kontroluje przebieg swojej pracj^ Z jednej strony daje to pewna^ 
mozliwosc dostosowania procesu pracy do wlasnych potrzeb, upodobafi (respondentki 
mowily np. o preferowaniu pracy w nocy), czy innych zaje^c (np. studiow, pracy zarob- 
kowej etc.). Z drugiej strony jednak narzuca na pracownika koniecznosc samodzielnego 
podporz^dkowania swoich dzialan warunkom realizacji zadania: samoorganizacji, samo- 
dyscypliny, samodzielnej, krytycznej oceny rezultatow wlasnej pracy (Bartek: Wszyscy 
mowia; swietnie, super i tak dalej, a ty sam oceniasz - kurde, a tyle rzeczy jeszcze jest 
niedorobionych) - inaczej mowiac zarz^dzania sama^ sob^. Ta tzw. „odpowiedzialna 
autonomia" zast^puje zewn^trzny nadzor nad wewne^trzna^ praca^ nadzoru. 

Dawid: I to [wspolpraca z bardziej doswiadczona^ pracownicaj bylo fajne, bo 
poznalem troche^ technik^ jej roboty i ona naprawd^ jest bardzo zorganizowana, 
takze... duzo, duzo mi to dalo, bo sobie pozapisywalem na kompie rozne jej 
takie... nie wiem... metody, co mi teraz nadal pomaga w pracy do dzisiaj... 
i doswiadczenie tez. 



35 Poslugujemy sie_ tu liczba^ pojedyncza^ lecz rozwazania te stosuja^ sie_ takze do autonomicznych 
zespolow pracowniczych 
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Wysoki poziom autonomii w miejscu pracy pozwala zachowac kontrol^ nad roz- 
wojem wlasnych umiej^tnosci. Samodzielnosc daje wiele okazji do nauki i pogl^bia- 
nia wlasnych umiej^tnosci zawodowych (Krystyna: Mialam jednak duza^ decyzyjnosc 
w moich dzialaniach. Wielu rzeczy si§ nauczylam.). Jednoczesnie do repertuaru nie- 
zb^dnych umiej^tnosci technicznych i administracyjnych dodaje umiej^tnosci samoor- 
ganizacji pracy. Organizatorki i organizatorzy festiwali sporadycznie jedynie inwestuje 
w rozwoj umiej^tnosci swoich pracownikow, daj^c im w zamian mozliwosc zdobywania 
nowych i pogl^biania juz posiadanych umiej^tnosci w trakcie samego procesu pracy. Po- 
nizsza wypowiedz przedstawia tq sytuacjejako rodzaj wymiany mi^dzy organizatorkami 
a pracownikami: 

PK: A czy pracodawca inwestuje w rozwoj Twoich umiej^tnosci? 
Bartek: Wiesz co, czy inwestuje w rozwoj... tak, ale pozostaje jakby widzisz, ja 
sama^ inwestycja^ widz§ to, ze na przyklad mogq cos robic po swojemu. Bo to jest 
jakis koszt alternatywny. Ktos... to jest tak zwane zarz^dzanie ryzykiem. Jesli 
ja cos zrobie^ dobrze i po swojemu, to siq wiele naucz^, ale jesli robi^c... i b^dzie 
to dobrze zrobione. Jesli to spieprz^, to czasem siq naucze^ jeszcze wi^cej, tylko, 
ze impreza ponosi wielkie ryzyko. 

Organizatorki i organizatorzy festiwalu biora^ na siebie ryzyko wysokiej autonomii 
pracowniczej - pracownik „robi^c po swojemu" moze popelniac bl^dy zagrazaj^ce prze- 
biegowi i jakosci festiwalu. Z drugiej strony nie musza^ inwestowac w nabywanie i rozwoj 
kompetencji zawodowych swoich pracownikow i pracownic, gdyz ci zobowi^zani s^ zdo- 
byc je na wlasna^ vqkq w drodze doswiadczenia. 

Krystyna: Ja odpowiadalam w ogole za zamawianie katalogow, ulotek, plakatow 
takze.. to bylo dla mnie takie pierwsze w ogole zderzenie siq z tym swiatem 
wydrukow... ze w ogole s^ jakies gramatury papieru, wymiary... Oczywiscie to 
siq wydaje w tym momencie oczywiste natomiast ja wtedy bylam taka... Matko 
boska, po prostu... 
PK: „Co tu wybrac?" 

Krystyna: Tak, jak ja mam... ten... jak ja mam to ocenic, skqd ja mam to 
wiedziec, takze... no tutaj, to bylo takie blaxlzenie wr^cz kompletne. 

Ta tendencja do l^czenia wykonywania pracy z nauka^ zawodu bywa przyczyna^ stre- 
sow i obaw. Powyzszy cytat pokazuje jak nawet wzgl^dnie proste (patrz^c wstecz, 
z perspektywy zgromadzonego juz doswiadczenia) zadania moga^ okazac siq problemem, 
kiedy wykonuje sie_ je po raz pierwszy. Do zadah wykonywanych przez autonomicznego 
pracownika czy pracownicy nalezy zatem takze zaliczyc ustawiczna^ nauk§ wlasnego 
zawodu. 
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1.6. Kontrola zewn^trzna 

Natalia: I tak naprawd^ ten moment nadzoru jest tak naprawd^ straszny, przy- 
chodzi na samym koricu, i dopiero wtedy przychodzi ewaluacja pracy ktora^ siq 
wykonalo, i cze^sto okazuje sie_, ze na samym koncu cos siq zrobilo zle, nie wiedz^c 
o tym, szczegolnie jesli pracujesz po raz pierwszy w takim systemie i nie wiesz jak 
robic rozne rzeczy, i wtedy powstaja^ rozne problemy i konflikty z tym zwi^zane. 

Najwazniejsz% stosowana^ w procesie produkcji festiwalowej , metoda^ zewn^trznej 
kontroli pracy jest kontrola nad jej rezultatem. Jak swiadczy wyzej przytoczona wy- 
powiedz kontrola taka moze miec fovmq bardzo stresujaxego momentu „ewaluacji" go- 
towego „dziela": mamy tu do czynienia z pracownikiem technicznym odpowiedzialnym 
za realizacje poszczegolnych elementow festiwalu. Tarn gdzie pracownica czy pracownik 
jest odpowiedzialny raczej za jakis ogolny aspekt, niz okreslony element (np. logistyk^, 
zakwaterowanie, wolontariuszy, kontakty z mediami etc.) kontrola rezultatow wiaie siq 
z oczekiwaniem plynnego przebiegu calego wydarzenia i wchodzi w gr§ dopiero kiedy 
zaczynaja^ pojawiac siq jakies zauwazalne nieprawidlowosci (np. opoznienia, problemy 
z noclegami etc.). Ewentualna bardziej szczegolowa (i bardziej stresuj^ca) ewaluacja 
pracy nast^puje juz zazwyczaj po zakonczeniu imprezy. 

Anna: Bo ja tez zatrudniam na kazde miejsce, gdzie odbywaj^ siq spektakle, 
jednego czlowieka, ktory musi tarn bye od pocz^tku do kofica. I on tarn siedzi. 
Dostaje jak by ode mnie taki pakiet, czyli caly sprz^t ma wynaj^ty, miejsce. 
Wszystko jest uzgodnione, ale na miejscu musi z zespolem porozmawiac i to, co 
ja uzgodnilam wczesniej dopilnowac, zeby siq faktycznie wydarzylo. 

W przypadku wi^kszych i bardziej zbiurokratyzowanych festiwali (powyzszy przy- 
klad pochodzi z jednego z wi^kszych polskich festiwali teatralnych) kontrola nad re- 
zultatami pracy przybiera bardziej systematyczna^ fovmq „pilnowania" tocz^cego siq 
w wzgl^dnie autonomiczne („wszystko jest uzgodnione") procesu pracy. 

Dawid: [...] Ktos tarn nic zalatwil sobie glosnikow - mimo iz wpisal, ze b^dzie 
mial glosniki - no to trzeba teraz szybko wynaj^c jakies inne, a jest... lato to jest 
po prostu festiwalowy bum i strasznie ci^zko jest zalatwiac sprz^ty, no wi§c... 
po prostu zalatwilem glosnik za 2000zl, strasznie drogo, a to na przyklad si^ nie 
miescilo w budzecie. Wi^c by! troche^ gnoj. 

Drug^, powszechnie stosowana^ zewne^trzna^ forma^ kontroli procesu pracy, jest wy- 
znaczanie mu granic, ktorych nie moze przekraczac. Chodzi tu o ograniczenia czasu 
(„dedlajn") i srodkow (finansowych, sprz^towych i osobowych), ktore pracownik ma 
do dyspozyeji. Przytoczony wyzej cytat pokazuje, ze pracownica odpowiedzialna za 
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okreslony element festiwalu moze samodzielnie podejmowac dowolne kroki, ktore do- 
prowadza do jego powodzenia, lecz jesli przekroczy wyznaczone granice (w tym wy- 
padku: budzet) robi si§ „gnoj". Przekroczenie wyznaczonych granic daje przelozonym 
podstaw^ do wszczexia szczegolowej kontroli przebiegu procesu pracy i zasadnosci pod- 
j^tych decyzji (w powyzszym przykladzie: pracownica musiala si§ tlumaczyc z przyczyn 
wydania tak duzej sumy pieni^dzy), niszcz^c iluzje pelnej autonomii i przypominaj^c 
o funkcjonuj^cych relacjach hierarchicznych. 

Jesli przyjrzymy si§ ponownie przedstawionym przykladom funkcjonowania mecha- 
nizmow zewn^trznej kontroli (Anna: Wtedy powstaja^ rozne problemy i konflikty z tym 
zwi^zane. Dawid: Wi^c by! troche^ gnoj.) zauwazymy, ze sa^ one miejscem przeja- 
wiania si§ konfliktu mi^dzy pracownikami a organizatorami (wystejmj^cymi wzgl^dem 
nich jako pracodawcy). W tych wlasnie momentach hierarchiczna struktura organiza- 
cji festiwalu wdziera si§ we wzgl^dnie autonomiczny proces pracy, potwierdzaj^c jego 
subsumpcje^ w ramach panuj^cych stosunkow produkcji i przypominaj^c o zasadniczo 
heteronomicznym charakterze pracy najemnej, o ktorym pisalismy na pocz^tku tego 
rozdzialu. 



1.7. Podmiotowe efekty procesu pracy 

Zwia^zek mi^dzy warunkami procesu pracy, wysoka^ autonomic a podmiotowoscia^ 
pracownic i pracownikow mozna opisac jako szczegolny mechanizm kontroli normatyw- 
nej, zastejpuj^cy w procesie produkcji festiwalu bardziej bezposrednie formy kontroli 
pracy. O ile przedsi^wzi^cie ma zakoriczyc si§ sukcesem, pracownica czy pracownik 
musi wniesc do niego - nie tylko swoja^ prac§ i umiej^tnosci - lecz takze kreatywnosc, 
inteligencj^ i umiej^tnosc reagowania na nieprzewidziane sytuacje. Ale takze umie- 
j^tnosc samodzielnego podejmowania niezb^dnych, w danych okolicznosciach dzialan, 
bez oczekiwania na polecenia z gory, a w koficu takze swoje zdolnosci komunikacyjne 
i osobowosc. S3, to rzeczy, ktorych nie sposob wyegzekwowac za pomoca^ nadzoru. 
St^d tez zarz^dzanie ludzmi w procesie produkcji festiwalu zorientowane jest nie na 
nadzorowanie ich zachowan, lecz na wzbudzanie w nich poczucia odpowiedzialnosci. 
Zatrudnienie do pracy przy festiwalu nie jest prostym aktem sprzedazy sily roboczej: 

Antonina: Bardzo zaangazowalam si§ cala^ soba^ w festiwal, bo bylam w stanie 
poswi^cic wszystko dla niego [...] bo jak si§ chce zaangazowac tak kompletnie, 
calkowicie, cala^ swoja^ sob% to wiadomo jak przy festiwalu [nazwa festiwalu] 
chcialam bye na kazdym koncercie, chcialam bye codziennie w biurze i pomagac 
i wykonywac wszystko o co mnie poprosz^. 
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Zatrudnienie si§ do pracy przy festiwalu ma charakter zaangazowania, zarowno emo- 
cjonalnego jak i moralnego. Oznacza cos wie^cej niz umowe^ czy nawet oferte^ pomocy 
(w przypadku wolontariuszy), lecz stanowi wzi^cie na siebie osobistej odpowiedzialnosci 
za realizacje wydarzenia. Oczywiscie, poczucie odpowiedzialnosci za calosc festiwalu, 
choc niewatpliwie wazne, ma znaczenie drugorz^dne wobec bardziej konkretnej odpo- 
wiedzialnosci za wlasna^ „dzialk§" - tzn. przydzielony lub wybrany element festiwalu 
(lub tez po prostu szereg okreslonych zadah), ktorym dany pracownik czy pracownica 
ma siq bezposrednio zajmowac. Proces rozdzielania zadah jest zatem takze procesem 
rozdzielania obszarow odpowiedzialnosci, odpowiedzialnosci zarowno w sensie instytu- 
cjonalnym - tzn. tego kto za co jest rozliczany - jak i moralnym - jako pewnego 
moralnego zobowi^zania. Symetryczne wobec zobowi^zania branego na siebie przez 
pracownice jest zaufanie, jakim obdarza ja^ kierownictwo: 

Krystyna: Takze... no tak, jest taki... Nie mam kogos kto tak nade mna^ stoi lub, 
ze wykonuj^ tylko i wyl^cznie funkcje w stylu... tak jakbym... mozna powiedziec, 
ze nawet przy [nazwa festiwalu], gdzie ja z nimi dose... no to nie jest jakby az 
taka duza funkeja. Natomiast, ja dostaje ridery techniczne czyli oni maja^ do 
mnie duze zaufanie dlatego, ze... jednak... oni wiedz% ze ja zbior§ wszystko 
i to wszystko b^dzie na miejscu. Czyli ja tutaj mam jakby swoja_ dowolnosc, ja 
sama sobie planuje^ godzin^... jak, kiedy, co, gdzie... sama odpowiadam za to, 
nie wiem, zeby z kierowc^ sie_ dogadac. Wszystko jest na mojej glowie, takze... 
no ja nie czuje^ tutaj jakby takiej duzej kontroli czy czegos takiego. To sa^ moje 
zadania po prostu. 

Stanislaw: No po prostu jest siq w miar§, powiedzmy, doroslym czlowiekiem 
i trzeba siq ogarn^c z sytuacj^. 



W tym procesie moralnej wymiany, ktory mozemy okreslic jako kontrol^ przez 
upodmiotowienie lub tez kontrol^ normatywn^,, kierownictwo obdarzaj^c pracownika 



czy pracownice^ zaufaniem rozpoznaje ja^ jako podmiot morahry^ dorosl% kompetentna^ 
i odpowiedzialna^ osob§, ta z kolei rozpoznajax sie^ w tej interpelacji bierze na siebie od- 
powiedzialnosc, przeksztalcaj^c eel wyznaczony przez kierownika w swoj eel osobisty. W 
ten sposob „dusza robotnika moze stac siq cze/scia^ fabryki' ^ Pracownicy i pracownice 
widz^c, ze s^ traktowani jak osoby odpowiedzialne i samodzielnie staraja^ sie_ dobrze 
wykonywac swoja^ prac§, zeby nie zawiesc pokladanego w nich zaufania. 



36 L. Althusser, Ideologie i aparaty ideologiczne paristwa. Wskazowki do badari, (tl. Andrzej 
Starori), Nowa Krytyka, [w:] |http: //www .nowakrytyka.pl/spip .php?article374| (data dost^pu: 9 
XI) 

37 M. Lazzarato, Praca niematerialna str. 81 
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Dawid: A podoba mi si§ to, ze wlasnie jest... ze jestem bardzo odpowiedzialny 
tarn, ze musz§ bye odpowiedzialny osoby i ja decyduje^ o roznych rzeczach. A 
jak si§ da komus mozliwosc decyzyjnosci, bycia decyzyjny osoby w pewnych 
kwestiach to si§ po prostu bardziej chce, bo jest wi^ksza motywacja. 

Kazde zlecone zadanie do wykonania jest jednoczesnie przydzieleniem pewnej od- 
powiedzialnosci, pracownica czy pracownik podejmujyc si§ jego wykonania staje si§ 
osobiscie odpowiedzialny za okreslony element lub aspekt festiwalu. Pisalismy juz wcze- 
sniej o znaczeniu jakie poczucie osobistej odpowiedzialnosci ma dla funkcjonalnego, jak 
rowniez hierarchicznego podzialu pracy w procesie produkeji festiwalu. 

Dawid: A dziewczyna, ktora byla oplaconym menadzerem tej sali byla chyba 
w ciazy czy... nie wiem, miala dzieci i jej tarn praktycznie nie bylo. Wi^c 
laska dostala wyplate^ z dotacji, tak? Z, w ogole... z funduszy fundacji, a ja 
zapierdalalem za niy. 

Poczucie odpowiedzialnosci stanowi mechanizm samoorganizacji procesu pracy, 
wzgl^dnie niezalezny od wszelkich oficjalnych i hierarchicznych podzialow, czego najle- 
piej dowodzi fakt, ze jest je w stanie zastaj>ic kiedy te struktury zawodzy. 

Krystyna: To jest takie podejscie troche_... z jednej strony zeby to wpisac w CV, 
ale tez mam wrazenie, ze to jest nie kwestia szukania doswiadczenia tylko tak 
naprawd^ zdobycia plakietki i ewentualnie mozliwosci, po prostu, wejscia na... 
tylko i wylacznie tyle. Bo widz^ takie... tak jakby sytuacje, gdzie ktos sie_ zglasza 
na wolontariat i zapisuje si§ tylko raz, na przyklad, na dyzur czterogodzinny. 
Festiwal ma, nie wiem, 5 dni, a on przychodzi tylko jednego dnia, ma plakietk^ 
i widz§ go pozniej na wszystkich spektaklach, bo on chce wejsc. 

W opozyeji do odpowiedzialnego podmiotu, zaangazowanego i godnego zaufania, 
znajduje si§ podmiot oportunistyczny, powszechnie wyst^pujycy jako negatywny boha- 
ter narracji naszych respondentek i respondentowp^j Podmiot oportunistyczny (nieko- 
niecznie wolontariuszka) zainteresowany jest tylko swoimi korzysciami (np. darmowym 
uczestnictwem w festiwalu), nie chce; robic wie^cej niz to niezb^dne, nie poczuwa si§ do 
odpowiedzialnosci i nie podziela entuzjazmu. Bez scislego nadzoru nie mozna na nim 
polegac i w kontekscie festiwalowego procesu pracy okazuje si§ zupelnie bezuzyteczny. 

38 W kazdym razie tych, ktore zajmowaly juz pewne kierownicze stanowiska. Wolontariuszki i wo- 
lontariusze - grupa powszechnie podejrzewana o sklonnosci oportunistyczne - sa^ bardziej wyrozumiali 
wzgle/lem takich postaw, nawet jesli same sie_ od nich odcinaja^ (Maja: No, chcialabym z roku na rok cos 
wie_cej robic i chcialabym miec taka^ mozliwosc rozwoju w tym wszystkim, ze... no nie chcialabym bye 
cale zycie, powiedzmy, tak jak wiejtszosc chlopakow jest z techniki czyli przynies, podaj, pozamiataj 
i chodz%.. A oni maj%.. maja^ wi^ksz^ szanse^ chodzenia na filmy, na wie_cej filmow moga^ isc.) 
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1. Proces pracy w fabryce kultury 

Hanna: Bo jak nie ma obowi^zkow kto - co to jeden siq b^dzie poczuwal i b^dzie 
robil duzo, a drugi tak jak mowilam wczesniej zrobi 1/4, a na koniec powie: „Ale 
mysmy odwalili festiwal!", nie? I na przykbad powie: „Bo ten festiwal nie pole- 
gal na organizowaniu tylko ratowaniu.". I mysmy zrobilismy, mysmy poszlismy, 
mysmy polozyli tory przed Ratuszem, nie? B^dzie stal i tylko patrzyl siq jak 
moj [imiq osoby] z... o 4 rano... klada^ chlopaki tory, ktore przyjechaly tarn spod 
[nazwa miasta]. 

Organizacja pracy oparta w duzym stopniu na poczuciu osobistej odpowiedzialno- 
sci i ograniczonej kontroli sprawia, ze osoby zaangazowane s^ na niekorzystnej pozycji 
wzgl^dem oportunistow i oportunistek. Ci ostatni moga^ czerpac korzysci z uczestnictwa 
w procesie produkcji festiwalu (jak darmowy wstej> czy po prostu przypisywanie sobie 
zaslugi za organizacja z wyzej przytoczonego przykladu), bior^c na siebie niepropor- 
cjonalnie mala^ ilosc pracy. Ogolnie malo represyjna atmosfera procesu pracy sprawia 
takze, ze nie ma mozliwosci dyscyplinowania takich osob (Krystyna: [O wolontariuszu 
oportuniscie] I wiesz, no my nie mozemy z tym nic zrobic... w sensie, no ja nie mog§ 
powiedziec: „Sluchaj, ale tylko raz byles."). St^d tez proces pracy najlepiej funkcjonuje, 
kiedy realizuje go wspolnota zaangazowanych: 

Mateusz: I jak widzisz takie zaangazowanie z drugiej strony nie tylko na polu 
kupienia napojow i zalatwienia materialow, tylko tez osoby, ktora b^dzie czytala 
wszystkie testy i wylapie kazda^ literowk^, oprocz tego wylapie kazdy bezsens 
ktory jest tarn napisany, praca z taka^ osoba^ od razu bardziej angazuje ciq, i wiesz, 
ze to jest priorytet, a inne rzeczy s^... to jest chyba tak, ze jak widzisz, w ogole 
w pracy, ze jak widzisz czyjes zaangazowanie to od razu sama tez sie_ chcesz 
zaangazowac w cos tarn bardziej. 

Wspoldzielony entuzjazm i zaangazowanie s^ kluczem do dobrej atmosfery pracy. 
Osoby zaangazowane mobilizuja^ siq wzajemnie i s^ dla siebie przykladem. Osiajmi^cie 
takiej atmosfery jest jednak przede wszystkim kwestia^ odpowiedniej selekcji uczestnikow 
procesu pracy: 

Dawid: Ja siq staram bye raczej mily niz rozkazuj^cy. Ale z drugiej strony tez 
trzymam taki dystans, bo... od razu tez da siq wyczuc jak dana osoba podchodzi 
do pracy, tak? Czy przyszla tutaj, zeby siq powozic czy przyszla, zeby cos zrobic 
rzeczywiscie. I wtedy z takimi od razu nawi^zuj^ kontakt, a tamtym nawet nie 
wiem czy daj§ szanse^ zeby siq wykazali, bo widz§, ze jak gadam, a oni tarn 
patrza^ na cos innego, co nie? Wiex nie chce mi siq marnowac nawet czasu na 
nich. Wiem, ze na przyklad jutro ich juz nie b^dzie. Wiex staram siq tak 
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cieplo powiedziec: „Sluchaj, zrobimy tak" i jakby wspolpraca, a nie, ze ja tobie 
rozkazuj^. My razem robimy projekt to musimy razem sobie tutaj pomagac, nie? 

Rozpoznawanie osob przejawiaj^cych wlasciwa^ postawe^ okazuje siq istotne, nie tylko 
w procesie rekrutacji, lecz takze w samym procesie pracy. Pozwala oddzielic wartoscio- 
wych wspolpracownikow i wspolpracownice, na ktorych b^dzie mozna polegac - od 
oportunistow - ktorzy moga^ bye tylko zrodlem konfliktow. 

1.8. Podsumowanie rozdzialu 

Proces pracy festiwalowej , choc zroznicowany pod wzgl^dem stopnia biurokratyza- 
cji, charakteryzuje siq jednak wysokim poziomem pracowniczej autonomii i przewaga^ 
normatywnych mechanizmow kontroli nad zewn^trznymi. Pracownik czy pracownica 
festiwalowa powolana jest do samodzielnosci, zachowuj^c kontrol^ nad swoja^ praca^ 
i jednoczesnie podejmuj^c powierzone jej zadania jako osobista^ odpowiedzialnosc. Bez 
tego poczucia odpowiedzialnosci organizacja procesu produkeji, zredukowana do formal- 
nej hierarchii, nie bybaby w stanie sprawnie funkejonowac w zmiennym i wszechstronnie 
angazuj^cym srodowisku pracy festiwalowej. Organizatorzy procesu produkeji zmuszeni 
sa^ zatem tworzyc warunki dla funkejonowania autonomii pracowniczej. Jednoczesnie 
musza^ scisle kontrolowac rezultaty procesu pracy, potwierdzaj^c tym samym swoje nie- 
zbywalne prawo do wyl^cznego dysponowania produktem. 



2. Teoria praktyki robotnicy sztuki 



Eviva l'arte! Czlowiek zgin^c musi - 
coz, kto pieni^dzy nie ma, jest pariasem, 
n^dza porywa za gardlo i dusi - 
zgin^c, to zgin^c jak pies, a tymczasem, 
choc zycie nasze spluni^cia niewarte: 
evviva l'arte! 



Evviva Parte! Duma naszym bogiem, 
slawa nam sloricem, nam, krolom bez ziemi, 
mozemy z glodu skonac gdzies pod progiem, 
ale jak orly z skrzydly zlamanemi - 
wiqc naprzod! Coz jest procz slawy co warte? 
eviva Parted 

Karolina: (...) Jesli stracisz sens pracy czy jakajs... radosc tej pracy, to ci nic juz 
nie zostaje, poniewaz siq pracuje po 16 godzin, ma siq bardzo male stosunkowo 
wynagrodzenie, i jesli nie ma tego sensu, tego swiatla, ktore ci§ razi w oczy, 
ciq przyzywa i swieci ci tarn prosto w oczy i kaze ci robic rozne rzeczy, jesli 
ono gasnie, jesli okazuje siq ze nie wiem... ludzie zawodz% rzecz nie ma sensu 
poniewaz nie spotyka sie_ z wdzi^cznosci^, ani z zadna^ reakcj^, to to jest ten 
moment trudny bardzo, to jest trudny moment. 

Pierwsze pytanie, jakie nasuwa siq gdy przygl^damy siq uwazniej festiwalom kultu- 
ralnym, brzmi: jak to siq dzieje, ze ludzie w ogole chca^ przy nich pracowac? Kolejne zas: 
jaki sens ma dla nich, aby pracowac niekiedy intensywnie, po wiele godzin i wci^z wyka- 
zywac siq nowymi pomyslami, zaangazowaniem i lojalnosciaj Postawy takie sa_ bowiem 
w omawianej branzy powszechne, zwlaszcza wsrod osob, ktore pozostaj^ w niej dluzej 
i odnosza^ sukces. Jednoczesnie ich rozumienie sukcesu zwykle niewiele ma wspolnego 
z sukcesem ekonomicznym, a daienia do niego nie sposob zrozumiec posluguj^c siq 
prostym schematem „pracy za pieni^dze", czyli pracy najemnej. Wie4cszosc uczestnikow 
naszego badania nie byla w stanie utrzymac siq wyl^cznie z festiwali kulturalnych, 
a jesli juz to raczej nie z pracy przy jednym festiwalu. Nawet ci zas, ktorzy mogli 

39 K. Przerwa-Tetmajer, Eviva l'arte 
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tego dokonac, mieli swiadomosc, ze ich zarobki sa^ nizsze niz wynagrodzenie za podobna^ 
prac§ w innych branzach. Srednie stawki za prac§ przy badanych festiwalach korespon- 
duja^ z wynikami naszych badari jakosciowych i z rozpowszechnionym przekonaniem, 
ze „w kulturze nie ma pieni§dzy"{^} Aby zrozumiec to, jak funkcjonuje branza, musimy 
zrozumiec dlaczego oplaca sie_ w niej pracowac za darmo, lub za pol darmo. Bez pracy 
niskooplacanej i nieoplacanej organizacja festiwali musiababy wygl^dac zupelnie inaczej 
niz obecnie. 

2.1. Praca, ktora nie m^czy, czyli zniesienie alienacji 

Jesli nie pieni^dze, to cos innego musi motywowac do dzialania osoby pracuj^ce 
w branzy festiwalowej. Pytanie co to jest i jakimi prawidlami rzaxlzi si§ ekonomia tego 
dobra? 

Krystyna: [...] Ja nie potrzebuj^ pelnego etatu, ja nie potrzebuje^ takiej satys- 
fakcji tego, ze ja musz§ zarabiac nie wiadomo jaka^ kas§ zeby zyc nie wiadomo na 
jakim poziomie. Niech to robi moj chlopak [...]. Poza tym jest ta kwestia tego, 
ze no OK, czlowiek moze si§ m^czyc, natomiast jezeli b^d§ miaba t^ mozliwosc, 
zeby pracowac w miejscu gdzie ja si§ dobrze czuje^ no to oczywiscie bexl§ do tego 
da.zyla[...]. 

Tomasz : Bardziej robi§ to dla przyjemnosci, czy dla jakiegos rozwoju, niz dla 
pieni^dzy. Powiedzmy sobie szczerze: pieniaxlze w kulturze nie sa_ za duze. I, 
i to, to nie jest zadne moje zrodlo utrzymania. 

Powyzsze wypowiedzi, obie osob zatrudnionych na umow§ cywilno-prawn^,, nie s^ 
w zadnym razie odosobnione. Pierwsza z cytowanych respondentek dodatkowo wskazuje 
na warunek, ktory umozliwia jej takie podejscie, czyli wsparcie finansowe partnera. 
Tymczasem to, co rzuca si§ w oczy najbardziej w powyzszych cytatach, to d^zenie do 
czerpania przyjemnosci z pracy. Uczestniczki i uczestnicy badania nie chca^ widziec 
pracy jako czasu straconego na rzecz przedsi^biorstwa, jako kosztu uzyskania pieni^dzy 
na zycie, lecz jako jego integralna^ cze^sc - podporzaxlkowana^ takiemu samemu celowi 
jak reszta: osi^ganiu przyjemnosci, dobrego samopoczucia i rozwoju (ostatni, jak sie_ 
okaze nie jest wartosci^ sama^ w sobie). 

WK: Ska/I te przekonania, ze chcesz robic cos w kulturze? 

Amelia: Wiesz co... ja mysl^, ze to wyszlo troche^ z domu rodzinnego, znaczy 

40 Jak juz zostalo wspomniane we wstepie, wg danych MKiDN srednia pensja pracownikow festi- 
wali waha si§ od 1,6 tys zl do 10 tys. zl. Niestety nie wiemy jak bardzo odlegle od sredniej ekstrema 
(czyli najwyzsze i najnizsze wynagrodzenia) 
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z domu mojej mamy bardziej niz rodzinnego. Moja mama by la zawsze t^ osob% 
ktora mnie w jakis sposob inspirowala. Ona zawsze robila rzeczy, ktore chciala, 
ktore niekoniecznie byby dochodowe, w sumie nigdy nie byby. Teraz tez nie sa^, 
ale zawsze robila to, co j^ poci^ga, i to wlasnie byla ta praca w wydawnictwie. 
Trudno to nazwac prac% z ktorej mogla zyc. Ona jest tez profesorem na uczelni, 
zajmuje siq literature rosyjsk^ i organizuje [nazwa festiwalu], i w ogole naprawd^ 
jest taka^ osob% z ktorej czerpalam duzo i jakajs taka^ che^c do robienia czegos 
wi^cej niz siedzenie na uczelni od 8 do 15 i w sumie pozniej nie wiadomo co do 
robienia. 

Praca jest zatem widziana jako sposob na robienie czegos ciekawego, czegos wi^cej, 
jako okazja zrealizowania pasji tworczej. Jak widac powyzsza respondentka utozsamia 
takze stale godziny pracy z rutyna^ i nud^. Czlowiek zm^czony po nudnej pracy, oddaje 
sie^ nudnym, odtworczym rozrywkom („nie wiadomo co robi"). Jesli praca jest tworcza, 
ciekawa nie ma znaczenia czy odbywa siq w ustalonych godzinach. Staje siq integraln^ 
cze/scia^ zycia, rozrywk^, realizacj^ pasji, wewn^trznej potrzeby tworzenia, a wie^c zo- 
staje zniesiona alienacja pracy, ^[ Taka praca nie musi, a nawet nie powinna podlegac 
zadnym ograniczeniom. Mozna smialo postawic diagnoz^, ze to d^zenie do zniesienia 
alienacji pracy, lub tez utozsamienia zycia i pracy, jest istotnym czynnikiem, ktory czyni 
atrakcyjnosc branzy cz^sciowo niewrazliw^ na poziom plac i stabilnosc warunkow. 

D^zenie do zniesienia alienacji pracy sklada sie_ z czterech istotnych wymiarow, ktore 
postaramy siq po kolei omowic. Po pierwsze alienacja pracy moze bye usuni^ta m. in. 
dzieki poczuciu wagi (z punktu widzenia jednostki, lub z perspektywy dobr wspolnych) 
tego czego si§ robi. 

Dawid: No nie wiem, jak robilismy taki koncert slynnego zespolu [...] mog§ 
opowiadac przez poltorej godziny co tarn siq dzialo, no ale duzo siq dzialo. A 
panowie zagrali, zagrali chyba z cztery czy pie^c bisow. [...] Potem powiedzieli, 
ze najlepszy koncert na trasie koncertowej i skrzydla rosly. Ja wtedy myslalem, 
ze w ogole juz nie robi§ zadnych malych koncertow, malych festiwali, ze teraz 
tylko i wyl^cznie fajne, duze wyzwania i duze koncerty, nie. No ale wiesz co? 
Jakby przeszlo mi (smiech). [...] 

WK: A jak przy [nazwa festiwalu] robisz to chyba tarn nie za bardzo masz... 
Dawid: Nie. Nie interesuj^ si§ muzyczna^ masa^. To jest robota. Ale to jest tyle 
pracy, ze wszyscy tarn mnie zache^cali zebym poszedl cos zobaczyc, ale to troche^ 
za bardzo popowe dla mnie. No brakuje tarn pazura, jakiejs wyrazistosci. Nie, 
nie do kohca. 



41 Alienacja pracy rozumiem po prostu jako traktowanie pracy jako czasu utraconego na rzecz 
pracodawcy i w tym sensie wylaczonego z zycia, por. K. Marks, R^kopisy ekonomiczno-filozoficzne 
z 1844 r. [w:] K. Marks, F. Engels, Dziela, T.l,. Warszawa 1976, str. 546-560 
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Ten uczestnik badania wyraznie rozgranicza prac§, ktora moze bye przezyciem nie- 
mal mistycznym, gdyz l^czy si§ z obcowaniem z wysok% trafiajaxa^ w jego gusta sztuka^ 
i „robot§" przy „masowych" festiwalach, ktora^ wykonuje si§ dla pieni^dzy. „Robota" 
zas, o ile ma miejsce w sektorze kultury, nadal jest wedlug niego lepsza niz lepiej pbatne 
zadania z kultury nie zwi^zane. 

WK: A jak to si§ stalo, ze wybrales sobie sektor kultury? 

Filip: Jak to si§ stalo? A nie wiem. Wlasciwie chyba dlatego, ze mnie to 
poci^ga, idea mnie poci^ga - to, ze kultura no jest taka... co to niby pcha swiat 
do przodu, nie, rzeczywistosc, i polepsza ludzkie egzystowanie i bytowanie na 
tym swiecie. Zwlaszcza... ja to jestem taki dose twor... nie wiem, czy tworczy, 
zbyt pewny siebie chyba jestem. Ale tak, jestem tworczy. Lubi§ cos tworzyc. 
Lubi§, zeby cos si§... cos powstawalo dzi^ki mojej pracy, a nie ze tylko cos 
odtwarzam albo, nie wiem... [...]. Lubi§, jak cos jest ci^gle, perspektywiczne, 
wizjonerskie - tak, jak to u nas jest troszeczk^. Zwlaszcza jesli chodzi o wizje 
dyrektora artystycznego tutaj - pana O. Takze dlatego kultura. Daje wolnosc. 
Wolnosc to jest podstawowe slowo mojego zycia. 

Powyzej cytowany respondent wskazuje, obok wiary w wag§ kultury pojmowanej 
jako dobro wspolne, na dwie kolejne cechy, ktore sprawiaj% ze utozsamia si§ ze swoja^ 
prac% S3, to zaspokojenie wewn^trznej potrzeby tworzenia oraz nierozwini^ta tutaj 
szerzej kwestia wolnosci. Na temat wolnosci mowi: „jestem czlowiekiem niespokoj- 
nym, wiex musz§ robic wiele rzeczy na raz" oraz, ze „jestem osob% ktora nie moglaby 
siedziec w jedynym miejscu na etacie". Ta potrzeba wolnosci oznacza wi^c potrzeby 
zmian, niech^c do rutyny, lecz takze preferowanie swobody w realizacji powierzonych 
zadah. Zaspokojenie tych potrzeb czyni prac§ przyjemna^ i znosi odczuwanie trudno- 
sci. Mozemy jeszcze dodac na marginesie, ze cytowanego tu uczestnika badah cechuje 
wr^cz pogarda wobec kolezanek i kolegow, kieruj^cych si§ logika^ zysku ekonomicznego 
i niepodzielaj^cych entuzjazmu do pracy na rzecz dobra kultury (co jest istotne rowniez 
dlatego, ze w swojej pracy osoba ta kieruje ludzmi). 

Wiktor: Ja nie musz§ dostawac pieni^dzy, zeby przy czyms robic. Jezeli jest 
to zwia^zane z kultury i przyznaj^, ze sam i to jest chyba najwazniejsze, to jest 
najbardziej satysfakejonuj^ca rzecz. A wszystkie pozostale jakies, czyli kontakt 
z artystami, ktorych cenie, mozliwosc samemu gdzies czasami wplywania na 
program niektorych z tych festiwali. No to s^ takie dodatkowe rzeczy. 

Dodatkowa^ rzeczy, czyli czwartym czynnikiem zmniejszaj^cym alienacje/, jest zatem 
takze skala mozliwego wplywu na kohcowy efekt swojej pracy. Powyzej zacytowany 



40 



2. Teoria praktyki robotnicy sztuki 



uczestnik badania planuje zreszta^ w nieodleglej przyszlosci zalozyc wlasny festiwal, 
a wi^c radykalnie zwi^kszyc swoj stopieri kontroli nad rezultatem pracy. 

Pierwszy z wymienionych czynnikow dezalienuj^cych prac§ w kulturze - poczucie 
wagi tego co siq robi, jest efektem pracy sektora kultury jako calosci. Efektem, ktory 
zaczyna oddzialywac na pewne jednostki na dlugo przed rozpocz^ciem kariery zawodo- 
wcj. Praca przyuczania do kultury i do pracy na rzecz kultury jest wykonywana zreszta^ 
nie tylko przez rodziny, szkoly i uniwersytety. Zajmuja^ siq tym takze, z duza^ skuteczno- 
sci% mlodziezowe ruchy i subkultury, a takze grupy towarzyskie i kolka zainteresowafi. 
Mozna powiedziec, ze dzi^ki tej pracy system zapewnia sobie przetrwanie, wychowuj^c 
nast^pcow obecnych tworcow, kuratorow, animatorow, popularyzatorow i pedagogow. 
Wiara w prymat wartosci pracy kulturalnej nad innymi, pozwala akceptowac im niz- 
sze wynagrodzenie materialne (wi^cej o tym procesie powiemy w ostatniej cze^sci tego 
rozdzialu). 

Szymon: Zacz^lo siq wszystko od tego, ze od dziecka bylem pasjonatem kina 
i calej szeroko poj^tej kinematografii, nawet nie opieralo siq to tylko na tym, 
ze lubilem ogl^dac filmy, tylko tez interesowaly mnie same festiwale filmowe, 
wszystkie wydarzenia zwi^zane z filmami i organizacja. I potem jak osiajmaJ:em 
ten wiek 16 lat kiedy moglem si§ udzielac jako wolontariusz, to tak zrobilem, 
zacz^lem tutaj od [nazwa festiwalu], to by! moj pierwszy wolontariat przy wy- 
darzeniach kulturalnych, no i tak jakos poszlo. 

Moment rozpocz^cia pierwszej darmowej pracy, moze bye jak wiqc widzimy momen- 
tem wyczekiwanym od dawna. Drugi i trzeci z wymienionych czynnikow: wewn^trzna 
potrzeba tworzenia i potrzeba wolnosci zdaja^ siq miec duzo bardziej zlozona^ genez^, jed- 
nak paradoksalnie oba zdaja^ siq wspolbrzmiec z wymaganiami jakie stawia siq obecnie 
na rynku pracy, zwlaszcza w branzy festiwalowej. Potrzeba wolnosci, spontanicznych 
zachowah i przyzwyczajenie do braku stalego nadzoru, wlasciwego stosunkom pracy, 
moze bye wynikiem treningu jaki odbywaj^ wspolczesnie mlodzi ludzie wchodz^c na 
rynek pracy. Warto takze dodac, ze wszystkie respondentki i respondenci (nie licz^c 
najmlodszych) s^ po, lub w trakcie studiow, ktore generalnie sprzyjaj^ zatrudnianiu 
na umowy cywilno-prawne, lub umowy w niepelnym wymiarze czasowym i do nich 
przyzwyczajaja_. 

Antoni: [...] No mysl§, ze moje zycie i to jak to wygl^da tez jest jakajs wypad- 
kowa^ szerszych procesow globalizacyjno-ekonomicznych, ktore zachodza^ nie tylko 
w Polsce, a tutaj tak naprawd^ zachodza^ z opoznieniem wieloletnim, i te moje 
doswiadczenia nie s^ jakos specjalnie wyjatkowe. To jest pokoleniowe doswiad- 
czenie po prostu braku pracy i koniecznosci, po prostu, blajsania siq z miejsca na 
miejsce i robienia jakichs... od fuszki do fuszki. [...] Tez duzo moich znajomych 
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lawiruje jak takie elektrony wolne, z miejsca na miejsce, wi^c no, to jest glowna 
przyczyna tego [...]. 

Mozna powiedziec, ze uczestniczki i uczestnicy naszych badari pragna^ mniej wi^cej 
tego, czego doswiadczaj% lub tez inaczej, ze przyzwyczaili si§ batwo do pozytywnych 
stron swojej sytuacji. Przyzwyczajenie do negatywnych stron przychodzi jednak trud- 
niej, o czym przyjdzie nam pisac dalej. 

Cztery wyzej wymienione czynniki: potrzeba odczuwania subiektywnej lub intersu- 
biektywnej wagi tego co si§ robi, d^zenie do swobodnej realizacji swojej tworczej pasji, 
zniesienie krejmjaxego nadzoru oraz potrzeba kontroli efektow swojej pracy (podejmo- 
wanie uwazanych za istotne decyzji) przyci^gaj^ ludzi do branzy festiwalowej. Trzy 
ostatnie nap^dzaj^ zas kariery, motywuj^c do poszukiwania mozliwosci awansu, (albo, 
jak mowia^ same respondentki i respondenci: „rozwoju"). Moze wydawac si§ to niekiedy 
absurdalne, skoro - jak zauwaza jeszcze inny uczestnik badari - „jak^ masz z tym frajd^, 
stoisz przed wejsciem, bez jaj, albo stoisz i kierujesz samochody na parking, bez jaj". 
Wiele osob w branzy wykonuje prace malo tworcze. Strategie wolontariuszek, wolonta- 
riuszy, pracownic i pracownikow festiwali orientuja^ si§ na zniesienie alienacji pracy, lecz 
zakladaja^ niekiedy wykonywanie pracy, ktora gdyby nie by la wpisana w taka^ strategic 
bylaby alienuj^ca (sama przez si§ bowiem „nie przynosi frajdy"). Jak to mozliwe? 

2.2. Akumulacja zasobow jako strategia minimalizacji alienacji 
pracy 

Weronika: Nie, bo to byla, oni nas totalnie ograniczali w ogole z kontaktem do 
jakichs takich rzeczy wi^kszych. Do programowania, do jakby zapraszania, do 
formulowania programu. Ze to bylo tak, ze przychodzisz w ogole na 17t% jestes 
do 19tej, pozniej juz cie nie ma, nie? Juz jakby nie uczestniczysz w tym. To 
czego mi brakowalo to np. pracy w biurze. [...] I to bylo dla mnie dziwne, bo 
oni mi na to nie pozwalali i jakby tak bylo, ze za kazdym razem jak chcialam 
nie wiem, to ok, roznios^ te plakaty ale mog§ wrocic i cos zrobic, nie? Napisac 
jakiegos maila albo sprawdzic warn skrzynk^ info, przeczytac cos, cokolwiek. O 
nie, nie, my sobie tutaj poradzimy, wiesz nie ma miejsca i w ogole bys musiala 
miec wlasnego kompa i zawsze bylo cos, ze nie, nie? Ze w ogole tylko te plakaty 
i daj nam juz swi^ty spokoj. To tak jakby takie wykorzystywanie troche^ nie. 
Bo idea wolontariatu, glownie wiadomo opiera si§ na tym, ze ty dajesz ale nie 
tez, ze to jest jednostronne. Wlasnie tez czerpiesz z tego, prawda? I to jest 
bardzo wazne, ze si§ uczysz, ze poznajesz i jakby dostajesz tez troche^, nie, z tego 
wszystkiego, co tez oferujesz ty. No i to bylo takie dziwne. 
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Paradoksalnie nieco moze wydawac sie_, ze osoba cytowana powyzej (obecnie pracow- 
nica etatowa na kierowniczym stanowisku, przyklad szybkiej, udanej kariery, ktora tu 
opisuje swoje pierwsze doswiadczenie) jako zaplate^ za prac§ oczekiwaba wi^cej pracy. 
Jednak nie bez przyczyny, gdyz praca ma w tym sektorze podwojny charakter. Po 
pierwsze polega na wytwarzaniu oczekiwanego efektu zewn^trznego, ale rowniez na 
gromadzeniu wiedzy i znajomosci. Powyzej przytoczona osoba nazywa „wykorzystywa- 
niem" zablokowanie dost^pu do wiedzy i brak mozliwosci awansu, co jasno wskazuje na 
to, co uwaza za zaplate^ - mozliwosc skumulowania wiedzy i znajomosci umozliwiajaxa^ 
awans. Oplacalnosc tej logiki wyznacza rzecz jasna szansa awansu (o czym dalej), jed- 
nak nie tyle rzeczywista, co postrzegana. Powyzej podany cytat jest zreszta^ idealnym 
przykbadem logiki „wykazywania siq" i „ch§ci robienia czegos wi^cej". Logiki, ktora jest 
tak ewidentna, ze dostrzegana nawet przez osob§, ktora niestety nie widzi w niej nadziei 
dla siebie: 



WK: Spodziewasz sie_, ze zostalas tarn zapami^tana? 

Maria: Zapami^tana? Watpi^, szczerze powiedziawszy. Ja jestem zbyt nie- 
smiala, zbyt cicha, zeby... i malo przebojowa, zeby jakos tarn siq wybic z tego 
grona wolontariuszy calego. No, coz. Moze siq cos zmieni w moim zyciu jeszcze 
[smiech]. 

WK: Co masz na mysli? 

Maria: Nie wiem, piorun mnie walnie [smiech] i nagle wstane^ taka przebojowa, 
b§d§ tarn brylowac. B^d^ najbardziej ambitnym wolontariuszem w przyszlym 
roku, najbardziej rozgadanym. [...] Nie wiem, w ramach jednego wolontariatu 
gdybym by la taka ambitna, bym zostala polecona na inny wolontariat. Bym 
jeszcze bardziej ambitna i tak siq po tych wolontariatach, wolontariatach, z tego 
jednego wolontariatu na drugi wolontariat, moze by mnie w kohcu gdzies przyjeji 
do pracy. Nie wiem, ci^zko powiedziec. 



Kluczowe jest tu zagadnienie „bycia polecona^', ktore nie oznacza bynajmniej wyl3.cz- 
nie oficjalnych referencji. Sciezki zatrudnienia i awansu w opisywanym obszarze rynku 
pracy s^ zdecydowanie nieustandaryzowane i opieraj^ siq glownie na bezposrednich 
znajomosciach. Wobec ich istnienia celowe jest nie tylko zbieranie szeroko reklamowa- 
nych wpisow w CV, lecz rowniez nawi^zywanie znajomosci, utrzymywanie kontaktow 
itp. Trzeba takze bye rozpoznanym w tych znajomosciach jako pasjonatka lub pasjo- 
nat, „naj bardziej ambitnym" i „naj bardziej rozgadanym". Bycie „naj bardziej ambitnym" 
oznacza, ze trzeba „wykazywac siq" (pasj% a wi^c chexia^ do dzialania), „robic wi^cej" niz 
jest siq proszonym. Trzeba takze umiec i chciec nawi^zywac i podtrzymywac kontakty 
z odpowiednimi osobami w strukturze. 
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Pozwole^ sobie teraz omowic historic pewnej wolontariuszki. Na poczatku, gdy roz- 
pocz^la si§ jej przygoda z festiwalami kulturalnymi byla entuzjastycznie nastawiona, 
z uwagi na relatywnie odpowiedzialne i samodzielne zadanie oraz dobry kontakt z bez- 
posrednia^ przelozon% 

Gabriela: No i jak si§ dowiedziabam, ze mog§ sama zorganizowac koncert, zaj- 
mowac si§ tym od poczatku, no to mi si§ to bardzo spodobalo, bo ja lubi§ takie 
rzeczy, no i po prostu wtedy zacz^lysmy zajmowac si§ wszystkim. Od ulotek 
poczawszy, szukaniem grafikow, poszukaniem sponsorow, poszukanie artystow, 
ktorzy tarn wystajna^ za darmo, poszukanie lokalu. [...]. Podobalo mi si§ to, ze 
mielismy fajny kontakt z B. i ona tak liczyba si§ z naszym zdaniem. Bo tak 
naprawd^ duzo osob tak jakby traktuje wolontariuszy jak osob§, ktora moze ci 
zrobic kaw§. [...] My po prostu byly... bylismy wspolpracownikami na rownym, 
na rownym poziomie. Bylismy, po partnersku si§ kontaktowalismy. Wi^c to bylo 
fajne. 

Opowiadaj^c o tym pierwszym doswiadczeniu respondentka mowi, ze minusem by! 
niewystarczaj^cy natlok zadan. 

Gabriela: Ze wlasnie malo, ze tak jakby dla mnie jak dla mnie to bylo malo 
zadan. Po prostu ja bym mogla jeszcze wi^cej wzi^c na siebie. (...) Moglam 
pomagaj^c innym, ale tez no nie czulam takiej nerwowki, wszystko tak na spo- 
kojnie. Jestem przyzwyczajona, ze wszystko jest tak zrzucane tak na koniec. No 
i to jedno mi si§ nie podobalo, dlatego ze ja lubie^ robic wi^cej. 

Jednak, nim mindly dwa lata od tamtego momentu, stosunek uczestniczki do przed- 
miotu badari zmienil si§ radykalnie. 

Gabriela: Pozniej po wakacjach zacz^lysmy... tak jakby zerwalysmy z [nazwa 
festiwalu]. Jeszcze bylam kilka razy, bo B. nas poprosila o to zebysmy poszly 
jako bileterki [...] Wi^c tarn bylysmy tez kilka razy, to juz nawet wczesniej. To 
tarn nam sie_ podobalo, ale tarn jest tak, ze po prostu trzeba jakby stale miec 
kontakt z osob% ktora zajmuje si§ tymi bileterami. No i jak festiwal si§ skoficzyl, 
to B. tez przestala pracowac w [nazwa festiwalu] [...] my mialysmy juz tak jakby 
wyrobione tarn miejsce, ze my jestesmy tarn na stale, my jestesmy do pomocy, ze 
jak zadzwonia^ to my raczej mozemy. Po prostu dobrze si§ znalysmy i dobrze si§ 
im z nami wspolpracowalo. A jak si§ zaczaj: pazdziernik, poszlismy na zaj^cia, 
ja poszlam do pracy, bo to bylo w tamtym roku jeszcze, rok temu. To po prostu 
B. tez nie bylo, to tez za bardzo nam si§ nie chcialo tarn isc, bo tez chodzilysmy 
troche^ dla niej [...] stwierdzilysmy, ze nie do korica to juz ma sens, po prostu, ze 
chodzimy tarn, ale tak naprawd^ juz w zasadzie nie mamy czego oczekiwac. Tym 
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bardziej, ze poznalysmy na przyklad wolontariuszk^, ktora pracowala w [nazwa 
tegoz festiwalu] przez 6 lat. I caly czas, co roku byla w centrum festiwalowym, 
duzo ogarniala, a w zasadzie tez juz nic z tego nie miala. Ze po prostu dalej siq 
nie mogba pi^c. No i my stwierdzilysmy, ze... to znaczy ja z druga kolezank% 
bo jedna jeszcze jest w [nazwa festiwalu], tak obok. Stwierdzilysmy, ze mamy 
swoje zaj^cia, ze mamy prac§, mamy studia, warto jest jeszcze isc na jakies 
inne praktyki i rozwijac siq w tym kierunku. Ale zrobic tez cos swojego. Tez 
zacz^lysmy prac§ nad stowarzyszeniem, bo wiadomo, ze to troche^ trwa. 

Nie chcemy przez to sugerowac, ze ta czy inna osoba, lub jakas grupa ma podejscie 
instrumentalne. Twierdzimy jedynie, ze opisana powyzej strategia akumulacji wiedzy 
i znajomosci, celem zajexia stanowiska o wi^kszej kontroli nad efektami pracy, ma naj- 
wi^ksze szanse powodzenia w zbadanych warunkach. Powodzenie zas mierzone jest 
stopniem zniesienia alienacji pracy. Nie ma znaczenia czy jest to strategia podejmowana 
wskutek kalkulacji, czy tez jest ona „naturalnym" przejawem cech indywidualnych danej 
jednostki. Warto jednak dodac, ze znajomosci regul gry jest dose powszechna w bada- 
nym srodowisku. Rozwoj (rozumiany jako uczenie si§, zdobywanie znajomosci i pozyeji, 
ale takze jako zwi^kszanie kontroli nad efektem swojej pracy, tzn. zajmowanie coraz 
bardziej decyzyjnych stanowisk) jest tu procesem, ktory sluzy zmniejszaniu alienacji 
pracy i zarowno to jak i rozwoj s^ polaczonymi i kluczowymi stawkami w badanym 
obszarze. 

Strategic maj^ce zminimalizowac alienacji pracy daia^ do tego poprzez akumulacji 
zasobow i rozwoj, a wiqc w w konsekwencji: 

1) Awans w ramach tej samej organizacji na stanowisko zapewniajaxe wie^ksza^ 
kontrol^ nad procesem pracy i jej efektem, 

2) Zwi^kszenie tej kontroli na skutek nieformalnej zmiany zakresu obowi^zkow 
w ramach tej samej organizacji (bez formalnego awansu), 

3) Przejscie z jednej organizacji do innej, oferujacej wyzszy poziom kontroli 

4) Usamodzielnienie sie_, zalozenia wlasnej firmy, stowarzyszenia, wydarzenia, 
bazujaxego na zdobytych zasobach. 

Gra polegajaca na „wykazywaniu siq" jest oplacalna jedynie wowczas gdy podmiot 
dzialajacy widzi mozliwosc ci^glego rozwoju. Brak rozwoju, „stagnacja", s^ powodami 
rozczarowah i odejsc z konkretnej organizacji lub w ogole z sektora kultury. 

Opisana w tym podrozdziale logika akumulacji zasobow naklada siq i znieksztalca 
logike^ stosunku pracy (czyli zasadej czas/wysilek za pieniaclze) prowadz^c do rezultatow 
absurdalnych z punktu widzenia materialnej ekonomii (np. praca za darmo, praca 
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bez odpoczynku, wykonywanie czynnosci poza zakresem obowi^zkow itp.) Zastajnc ja^ 
jednak mozna jedynie wowczas gdy materialne podtrzymanie swojego zycia nie stanowi 
problemu. 

2.3. Materialne ograniczenia 

Nowe znajomosci, mozliwosc nauczenia si§, wpis w CV moga^ zast^powac gratyfikacje^ 
ekonomiczna^ i swiadczenia spoleczne, ale tylko jesli rownoczesnie sa^ one zapewniane 
z innego zrodla, lub tez mieszcza^ si§ w spektrum wyrzeczeri jakie (chwilowo) moze 
zniesc jednostka. 

WK: Myslisz, ze tarn [w innej branzy - przyp. autorow] by Ci bylo pod pewnymi 
wzgl^dami lepiej? 

Dawid: No mysl§, ze finansowo by to si§ bardziej zgodzilo. A, no jak w pewnych 
wzgl^dach, pojawiaja^ si§ pewne kryteria tak, ze no, chcialoby si§ po prostu, nie 
wiem no. W chwili obecnej takiej jak niema dzieci niema takich rzeczy, no to 
niema tego problemu, no ale raz po raz pojawiaja^ si§ takie mysli i nie wiem 
czy to jest metoda zeby sp^dzic cale zycie. Jak si§ da to super ale... [...] Bo 
w tym momencie odpowiadam tylko za siebie i swoja^ partnerk^. To znaczy ona 
tez odpowiada za siebie i za mnie, wi^c jakby wpol odpowiadamy za siebie, no 
ale jak pojawia si§ maly ludek no to odpowiadamy za niego. Jak nie ma juz tej 
takiej klarownosci finansowej, no to, nie wiem, jak pojawi si§ ten problem to tak 
naprawd^ wtedy si§ z nim zmierz^. 

Zuzanna: [...] To nie jest spoko, to nigdy nie b^dzie spoko [umowy o dzielo - 
przyp. autorow]. Bo to jest zasciankowe, zamojskie myslenie, bo jak pojd§ do 
lekarza... Nie no wiesz, co jest bardzo spoko dopoki... Ja tez nie czuje takiego 
wiesz, takiej presji, ze gdzies mam ten etat, ze si§ nie powodzi, takze wiesz, o co 
chodzi? Ja poki co chce duzo rzeczy naraz robic, nie? Nie wiem czy to b^dzie 
tylko film, tylko muzyka, czy tylko radio, nie wiem. I to na razie mnie tak nie 
trzyma, wiesz na stale w jednym miejscu, zawsze mog§ cos zmienic, zawsze mog§ 
powiedziec, ze mam tylko umow§ o dzielo, o co mu chodzi [...]. W kazdym razie, 
teraz jest spoko, dopoki jeszcze studiuj^, jeszcze sobie te dwa lata zrobi^, tego 
magistra polskiej produkcji i to jest spoko, nie? Ale pozniej juz bym tak nie 
chciala... 

ZN: A co si§ zmienilo w twojej sytuacji zyciowo-zawodowej, edukacyjnej, od 
czasu tego pierwszego festiwalu do teraz? 

Antoni: No wiesz, w tym czasie skohczylem studia, ta sytuacja pracy umowy 
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dzielo zacz^la doskwierac, w tym sensie ze kiedy studiujesz posiadasz ubezpie- 
czenie, a pozniej juz jak jestes chory nie mozesz isc do lekarza, wiqc trzeba zacz^c 
bylo renegocjowac tq sytuacje, i oczywiscie nie ma tutaj takiej sytuacji zeby ktos 
mogl pracowac na umowy o prac§, wi^c musielismy walczyc, wspolnie wlasciwie 
walczylismy o to, zeby mozna bylo chociaz jedna^ urnow^ zlecenia podpisywac, 
zeby mozna bylo zaplacic ZUS. W mi^dzyczasie podejmowalem tez proby kon- 
tynuowania edukacji, nadal je podejmuj^, jest to trudne ze wzgl^dow czasowych, 
bo jak si§ okazuje nawet studia w weekendy staja^ siq niemozliwe w tym trybie 
pracy, bo okazuje sie_, ze w weekendy tez cos musisz robic, gdzies musisz bye. 
To co siq zmienilo, to taka post^puj^ce zawlaszczanie twojego czasu przez prac§ 

1 walka ci^gle trwaj^ca zeby odzyskiwac jakis czas na prywatne rzeczy. 



Jak zobaczylismy powyzej, dwoma momentami przelomowymi w biografiach respon- 
dentow jest skonczenie studiow i wejscie w okres planowania rodziny. Pierwszy moment 
przelomowy pozbawia ich zabezpieczen socjalnych swiadczonych przez paristwo (nie- 
kiedy takze stypendiow lub wsparcia rodzicow), drugi zwi^ksza ich potrzeby finansowe 
i potrzeby stabilnosci dochodow. Druga cytowana tu respondentka dodatkowo potwier- 
dza fakt, ze do tego czasu plusem sytuacji osoby pracuj^cej na umowy cywilnoprawne 
jest mozliwosc zmian i wi^ksza swoboda niz u pracownikow etatowych. 

Jak uczestniczki i uczestnicy badah radza^ sobie z powyzszymi problemami? Antoni 
wspomina o probach kontynuowania edukacji, celem utrzymania zabezpieczen spoiecz- 
nych. Jako ostatecznie wypracowane rozwi^zanie wspomina „wspolne wywalczenie cho- 
ciaz jednej umowy zlecenie". Oznacza to„wywalczenie na grantodawcy", czyli zaakcepto- 
wanie przez niego takiego budzetu, ktory umozliwia opbacenie skhadek dla pracownikow 
(ten respondent akurat ma wphyw na tresc wnioskow skhadanych przez jego organiza- 
cjej. Inny uczestnik badania w tym samym czasie walczyl indywidualnie (i wygral) 
o zastajnenie umowy zlecenia umowa^ o dzielo, gdyz jest ubezpieczony w KRUS-ie, 
a potrzebuje dodatkowych pieni^dzy. Najcz^sciej jednak proby rozwi^zania problemow 
tego typu koncentruja^ sie_ na szukaniu pracy poza sektorem kultury (co kohczy siq jego 
opuszczeniem), zwi^kszaniu liczby przyjmowanych zleceh, rozszerzaniu zakresu swiad- 
czonej pracy itp. Wobec utraty pewnosci bytowej respondenci i respondentki ch^tniej 
podejmuja^ bardziej alienuj^ce prace. Wobec utraty warunku podtrzymuj^cego strategic 
akumulacji wiedzy i znajomosci nie zmienia siq jedno - podejmowane strategie nadal 
sa^ bardzo indywidualne. 

Przywodzi to na mysl obserwacj^, ze bye moze nie wszystkich stac na to, aby pra- 
cowac w kulturze. Obfita produkeja dyplomow humanistycznych, a wraz z nimi osob 
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rozpoznajajrych wartosc kultury oraz wartosc pracy w kulturze (lub tez po prostu uzna- 
j^cych stawki, o jakie si§ gra szukaj^c pracy przy festiwalu, za warte tej gry)^ owocuje 
kilkoma osobami ubiegaj^cymi si§ o jedno miejsce na wolontariacie przy znanym festi- 
walirj Jesli przyj^c zalozenie, ze choc poiowa z osob staraj^cych si§ o to miejsce to 



osoby kierujaxe sie_ logika^ wyrazona^ przez Mari^^j okaze si§, ze na jedno miejsce pracy 



gwarantuj^ce stabilne zaspokojenie potrzeb bytowych w branzy jest kilkuset lub kilka 
tysi^cy che^tnych. Podczas zas tego niezwykle rozbudowanego procesu rekrutacji, ktos 
musi podtrzymywac biologiczna^ egzystencj^ kandydatow. Obietnica^ jaka^ sektor sklada 
wchodz^cym w niego osobom jest zniesienie alienacji pracy i pol^czenie pracy z przyjem- 
nosci^. Jednak w praktycc mozliwosc przezycia z tej pracy, bez wsparcia z zewn^trz jest 
przywilejem bardzo nielicznych. Daienie do tego celu za pomoca^ strategii „wykazywania 
sie_", indywidualnego gromadzenia zasobow poprzez prac§ nieodplatn^ lub nisko platn% 
jest zrodlem produktywnosci sektora przy niskich kosztach. Obietnica ta - w pol^czeniu 
z eksportem kosztow pracy (na rodziny zatrudnionych, przyjaciol itp.), ktory umozli- 
wia produkowanie festiwali, w tym ksztalcie, w jakim je znamy - pozwala wytwarzac 
kluczowe dobro w promocji miast i osi^ganiu wskaznikow uczestnictwa w kulturze. 



2.4. Autonomia pola 

Musimy zauwazyc, ze powyzsze ustalenia wpisuja^ si§ w duzej mierze w teoremat 
Pierre'a Bourdieu. Francuski badacz analizujax srodowisko literackie okresu Drugiego 
Cesarstwa, czyli sprzed stu pie/cdziesi^ciu przeszlo lat, wykazal w jaki sposob pole pro- 
ducentow kultury wylonilo si§ z pola polityki i ekonomii. Aby zilustrowac ten proces 
zacytowal jego uczestnika, Gustave'a Flauberta: 

Jest rzecza^ sluszn% ze ten, kto nie zwraca sie_ do tlumu, nie jest przez tlum 
oplacany To zasada ekonomii politycznej. Utrzymuj^ wi^c, ze dziela sztuki, 
godnego tego miana i stworzonego z pelna^ swiadomoscia^ nie mozna oszacowac, ze 
nie ma ono wartosci handlowej. Wniosek: jesli artysta nie ma innych dochodow, 
powinien zdechna^c z glodu! Okazuje si§ wie^c, ze pisarz, skoro nie otrzymuje 
pieni^dzy od moznych, jest o wiele bardziej wolny, szlachetniejszy. Cala zas elita 
spoleczna razem wzie^ta to tyle, co jeden sklepikarz. Co za postejj^] 



42 Choc to nie edukacja formalna jest glownym, ani pierwszym miejscem, w ktorym uczy sie_ 
rozpoznawania tych stawek, stanowi ona raczej uzupelnienie i zwiericzenie tego procesu 

43 Wedle naszego informatora w 2013 roku do biura festiwalu, w ktorym pracuje, wplyne^o 1200 
aplikacji, sposrod ktorych wybrano ponad 300 wolontariuszy 

44 „Jakbym w ramach jednego wolontariatu gdybym byla taka ambitna, bym zostala polecona na 
inny wolontariat. Bym jeszcze bardziej ambitna i tak sie_ po tych wolontariatach, wolontariatach, z tego 
jednego wolontariatu na drugi wolontariat, moze by mnie w kohcu gdzies przyjeji do pracy." 

45 G. Flaubert, Correspondance, T. VI, str. 458, za P. Bourdieu, Reguly sztuki... str. 128 
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Jak Bourdieu zauwaza, sam Flaubert zyl ze spadku i m. in. dziejd temu mogl 
zajmowac siq „czystq; sztuka^', dystansujaxa^ sie_ od gustow mieszczafistwa i polityki. 
Flaubertowi chodzilo zapewne nie tylko o wyrazenie pogardy wobec tych, ktorzy musieli 
rozmieniac swoj talent na drobne, lecz rowniez o podkreslenie tego co stanowi istote^ 
autonomii pola, czyli istnienia stawek, ktorych waga jest niezalezna od ich wartosci 
w innych grach spolecznych. Radykalizm zacytowanego literata wynika zapewne z 6w- 
czesnej swiezosci jego tez - w owych czasach malo kto myslal podobnie. Artysci dlugo 
walczyli o to, aby moc wyglaszac tak obrazoburcze sa/Iy, czterysta lat wczesniej obrazy 
wloskich mistrzow wyceniano wedle wartosci materialow jakich uzyli do produkcjj^J 
Teza, ze dzielo artysty ma jakajs wartosc sama^ w sobie i dodatkowo, ze wartosc ta nie 
jest zalezna od wartosci rynkowej, w czasach Flauberta wymagala obrony. Oczywiscie 
dzis malo kto przyjmuje tak radykalny pogl^d jak cytowany wyzej literat. Jednak jego 
istnienie wskazuje nam na fakt, ze pole produkcji artystycznej wypracowalo wlasne 
stawki (i w konsekwencji wlasny rodzaj kapitalu), a wi^c wartosci, do ktorych jednostki 
wch0dz3.ee w to pole d^zyly, i wlasne reguly gry. Wlasnie dzi^ki autonomii pola Flau- 
bert mogl bye wielkim pisarzem niezaleznie od tego, czy jego ksi^zki siq sprzedawaly 
i czy zdobywaly uznanie moznych. Pole z czasem wytworzylo szereg wlasnych instytucji, 
ktore dystrybuowaly uznanie i prestiz - czasopisma, krytycy, kola, terminy u mistrzow, 
oficjalne kursy, rauty i wreszcie finansowane przez pahstwo szkoly, nagrody itd. We- 
wnatrz pola pojawily siq wlasne tytuly szlacheckie, takie jak „wielki artysta", „znawca 
sztuki", „czlowiek oczytany", ktorych zdobycie bylo, przynajmniej w teorii, niezalezne od 
powodzenia na innych polach. Nie ma bowiem prostych sposobow na transfer kapitalu 
finansowego, czy politycznego w kapital kulturowy. Wszystkie zas istniej^ce wymagaj^ 
zaangazowania instytucji zajmuj^cych siq produkcji artystyczn^,. Oznacza to takze, ze 
odniesienie sukcesu w polu produkcji artystycznej umozliwia dostanie siq na pozyeje^ 
pozwalajaxa^ kontrolowac transfery kapitalow, a wie^c rowniez czerpanie zyskow. 

Nie ma potrzeby abysmy tutaj omawiali cala^ teorie^ pol, czy teorie^ pola produkcji 
artystycznej stworzone przez Bourdieu, zainteresowanych odsylaj^c po prostu do jego 
powszechnie znanych i cytowanych juz pozyeji. Wazne dla nas jest, ze opisany powyzej 
proces akumulacji jest po prostu procesem akumulacji kapitalu kulturowego i spolecz- 
nego, wlasciwego dla pola produkcji artystycznej i odbywa si§ zgodnie z regulami tego 
pola. Branza festiwalowa jest bowiem podpolem pola produkcji artystycznej i podlega 
jego regulom. Centralna^ stawka^ w polu jest udzial w wytwarzaniu kultury, ktorej 
wartosc jest oceniana przez same agendy pola. Pole to posiada wlasny, zmieniajaxa^ 
siq, wskutek toczonych w nim walk, struktur^, ktora na biez^co pozwala okreslic jaka^ 
wartosc kulturaln% czy artystyczn^ ma dana aktywnosc. Opisane powyzej zniesienie 
alienacji pracy oferowane przez branze festiwalow^ jest w kontekscie teorii Bourdieu 

46 P. Bourdieu, Dystynkcja, spoleczna krytyka wladzy sadzenia, Warszawa 2002 s.ll 
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po prostu oferta^ uzyskania poprzez prac§ tego, w czego wartosc naprawd^ si§ wierzy - 
kapitalu kulturowego. Wiara w stawki (illusio pola, za P. Bourdeiuj^]) jest wytwarzana 
przez wlasciwe dla niego mechanizmy s0cjalizuj3.ee. Pole szkoli wie^c (za posrednictwem 
kin, galerii, wieczorkow literackich, rodzin, szkol i uniwersytetow) osoby aspiruj^ce do 
tytulow szlacheckich jakie nadaje. 

Szkolenie okazuje si§ w skali masowej nadzwyczaj skuteczne, jesli skutkuje armia^ 
ludzi gotowych walczyc o kapital kulturowy. Praca w branzy festiwali kulturalnych jest 
tutaj tylko jedna^ z mozliwych strategii, inne to amatorskie tworzenie, organizowanie 
wydarzen w ramach kultury DIY, prowadzenie fotoblogow i wiele, wiele innych. 



2.5. Od pola produkcji do spotecznej fabryki 

Proba zrozumienia wspolczesnosci na podstawie teorii pola produkcji artystycznej, 
w tej formie w jakiej sformulowal ja^ Bourdieu, pozostawi nas cz^sciowo slepymi na to 
wszystko (a bylo tego niemalo), co wydarzylo si§ w dziedzinie produkcji kulturalnej od 
lat 70. Umasowienie produkcji i konsumpcji kultury, mozliwe dziejd upowszechnieniu 
srodkow masowego przekazu, a zwlaszcza Internetu, wspomozone przez postejmjaxa^ 
autoreferencyjnosc produkcji kulturalnej doprowadzily do podkopania fundamentalnej 
opozycji jaka^ wytworzylo pole - czyli opozycji pomi^dzy kultury niska^ i kultury wysok^,. 
Takze w tym czasie powstaly i zostaly wchlonie^te subkultury mlodziezowe, a wraz z nimi 
nastajiil rozkwit i zmierzch „undergroundu". Wszystko to doprowadzilo do rozmycia si§ 
granic pola produkcji kulturalnej, a wedlug Pasquinelliego do powstania fabryki kul- 
tury, tzn. wl^czenia szerokich mas spolecznych do produkcji niematerialnej. Nastaj>ilo 
pol^czenie rozrywki ze swobodna^ tworczosci^ i konsumpcji z produkcj^. Jej najbardziej 
ekstremalnym przejawem zdaje si§ bye, jak na razie, powstanie portali spolecznoscio- 
wych i powolne wchlanianie przez nie reszty Internetu, z tak zwanymi mediami glownego 
nurtu wl^cznie. Mozna powiedziec, ze tak jak Flaubert rozslawil poswi^cenie dla sztuki 
czystej, wobec ktorej pieni^dz jest niczym - subkultury drugiej polowy XX wieku na- 
uczyly cieszyc si§ radoscia^ tworzenia szerokie rzesze mlodziezy - tak Internet i portale 
spolecznosciowe sprawily, ze niemal kazdy bywa literatem, grafikiem, copywrighterem, 
fotografem. Uczymy si§ nawzajem stalej, kreatywnej, niematerialnej pracy - pracy, 
ktora przynosi rozrywk^ i za ktora^ nie oczekujemy zaplatyj^] 

47 P. Bourdieu, L. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, (tlum. A. Sawisz), Warszawa: 
Oficyna Naukowa, 2001, str. 79 

48 por. M. Pasquinelli, Na ruinach miasta kreatywnego, berliriska fabryka kultury, a sabotaz 
renty. [w:] Ekonomia Kultury: Przewodnik Krytyki Politycznej, Wydawnictwo Krytyki Politycznej, 
Warszawa 2010 i T. Terranova, Free Labor: Producing Culture for the Digital Economy, http://www. 
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To, co wydaje si§ najbardziej uderzaj^ce, to wlasnie fakt, iz powszechnosc wiary 
w stawki pola produkcji kulturalnej tworzy duza^ liczbe^ ch^tnych do podejmowania 
trudu zdobycia kapitalu kulturowego, a co za tym idzie wzmaga jego inflacj^. Wracaj^c 
do branzy festiwali: ogromna liczba chet^nych do udzialu w duzych i rozpoznawalnych 
projektach wymaga od nich relatywnie wysokiego kapitabu „na wejsciu" i intensywnej 
pracy nad pomnazaniem go, aby w branzy pozostac. Aby odniesc sukces nalezy miec 
bogate CV lub portfolio, rozpoznawalne nazwisko i liczne znajomosci. To zas sprawia, 
ze kontrola nad procesem pracy jest rozci^gni^ta wlasciwie na cale zycie - nie mozna 
pozwolic sobie na marnowanie czasu, skoro konkurencja nie spi. Odpowiedzialnosc za 
stale wyszukiwanie wolontariatow, praktyk, stazy, kursow, ofert uczestnictwa w cieka- 
wych projektach, okazji nawi^zania znajomosci itd. spoczywa - niezaleznie od pory 
dnia i roku - na barkach uczestniczki czy uczestnika pola. Ten ogrom pracy jest jednak 
czejsto utozsamiany z zabaw% realizacj^ swojej pasji - slowem wynika z gl^bokiej wiary 
w stawki gry i (inter) subiektywna^ wartosc podejmowanych wysilkow. Wobec niewiel- 
kich gratyfikacji materialnych i ogromu pracy strategia ta nap otyka jednak niekiedy na 
wspomniane ograniczenia natury bytowej. Wreszcie, niemozliwe aby we wszystkich wy- 
padkach owocowala sukcesem; kanaly awansu ku najwyzej ocenianym pozycjom w polu 
nie sa^ wiecznie otwarte i maja^ bardzo okreslona^ przepustowosc. Stqd rozczarowania, 
wynikaj^ce ze stalego zajmowania niskich pozycji, wygasni^cie entuzjazmu i odejscia. 
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Entuzjazm wobec pracy przy festiwalach wytworzony zostaje jeszcze przed podj§- 
ciem wolontariatu, lub pracy w tej branzy, mi^dzy innymi poprzez procesy socjalizacji 
w rodzinie, edukacje^ szkolna^ i uczestnictwo w podzielaj^cych okreslone zainteresowania 
grupach spolecznych (towarzyskich czy kolezeriskich). Moga^ one wytwarzac specyficzny 
zestaw trwahych przekonafi dotycz^cych tego, czym jest kultura (rozumiana jako au- 
tonomiczna sfera dzialari podmiotowych wraz z wytworami tych dzialari - dobrami 
kultury) i w jaki sposob rozni siq ona od innych sfer zycia spolecznego. W konsekwencji, 
osoby podejmuj^ce prac§ w branzy festiwalowej dysponujajuz pewnym zestawem ocze- 
kiwari wzgl^dem jej charakteru oraz mozliwosci, jakie przed nimi otworzy. Przekonania 
poprzedzajaxe dostej) do branzy ulegaja^ nastejmie modyfikacji pod wphywem ideologii 
wytwarzanej juz przez samo srodowisko pracy, ktora rewiduje niektore wczesniejsze 
wyobrazenia, inne z kolei wzmacniaj^c. 

Interpretacj^ motywacji i racjonalizacji dzialari podejmowanych przez pracownikow 
i wolontariuszy festiwali kulturalnych b^dziemy nazywac roboczo „ideologi^ sektora kul- 
tury". Praca przy festiwalu jest bowiem, jak pokazujemy w dalszej cz^sci rozdzialu, 
pojmowana jako pocz^tkowy etap kariery w tym sektorze. 

Mowienie o ideologii kultury generuj^cej entuzjazm pracownikow i pracownic branzy 
festiwalowej nie oznacza, ze ideologia ta stanowi kompletny i wyl^czny sposob po- 
strzegania przez nich sytuacji, w ktorej siq znajduj^. Nie znaczy tez, ze s^ oni czyms 
w rodzaju pozbawionych podmiotowosci marionetek, interpretuj^cych otoczenie i dzia- 
laj^cych wedlug niezaleznego od nich scenariusza, jak rowniez, ze s^ biernymi ofiarami 
zewn^trznej manipulacji. Innymi slowy, operowanie kategoria^ ideologii nie podwaza 
faktu, ze osoby pracuj^ce przy organizacji festiwali s^ swiadomie i tworczo zaangazo- 
wane w to, co robi% Nie neguje rowniez tego, iz doswiadczaj^ autentycznej satysfakcji 
z rezultatow pracy oraz, ze podejmuj^ wysilki zmierzaj^ce do racjonalnej optymalizacji 



3. Ideologia sektora kultury 



swoich dzialari - z punktu widzenia wspomnianej wczesniej akumulacji zasobow. Nie- 
mniej, ideologia sektora kultury, jak kazda inna ideologia, stanowi medium ich subiek- 



tywnego doswiadczania swiata Co wie^cej, skoro mowa jest o ideologii jako o czynniku 
motywuj^cym do pracy, nietrudno wskazac na jej funkcjonalny - z punktu widzenia 
efektywnosci organizacji - wymiar. 

Ogolnie rzecz ujmuj^c, ideologia kultury wplywa na doswiadczenia podmiotow 
w czterech obszarach: 

1) Stosunek do kultury, jako abstrakcyjnie pojmowanej sfery rzeczywistosci; 

2) Stosunek do sektora kultury; 

3) Stosunek do dobr kultury (w ogolnosci oraz jako produktow pracy w sektorze); 

4) Stosunek do pracy w sektorze kultury (w tym: w branzy festiwalowej). 



W niniejszym rozdziale glowny nacisk zostanie polozony na czwarta_ kwesti§ - sto- 
sunek do pracy w sektorze kultury reprezentowanym tutaj przez cykliczne festiwale. 
Pozostale trzy obszary doswiadczenia uksztaltowane s^ przez przekonania, ktore, jak 
juz wspomnielismy stanowia_ bagaz wnoszony wraz z podj^ciem pierwszej pracy przy 
organizacji festiwalu. W tym miejscu wystarczy przypomniec, ze najogolniejszym zro- 
dlem motywacji do pracy w branzy kulturalnej jest wczesniej nabyte przekonanie, ze 
uczestniczy siq w ten sposob znajduj^ w szczegolnego rodzaju rzeczywistosci. Podzial na 
sfevq kultury i to, co poza nia^ (codziennosc, przyziemnosc, swiat zwyczajnej egzystencji) 
przypomina w pewnym sensie podzial sacrum - profanum. 

Idealizacja kultury nie jest jednak jedynym czynnikiem przes^dzaj^cym o akceptacji 
stawek gry w interesuj^cym nas obszarze. Rownie istotne jest to, ze pracownicy i pra- 
cownice organizacji tworz^cych festiwale kulturalne dostrzegaj^ w nich szanse^ na osi^- 
gni^cie swoich celow zawodowych. Ideologia ksztaltujaxa oczekiwania wzgl^dem branzy 
podtrzymuje ich zaangazowanie w to, co robi^, wzbudzaj^c w nich przekonanie, ze nie- 
zaleznie od uswiadamianych sobie wad pracy przy festiwalach, jednak warto przy nich 
pracowac. Jak wspominalismy w kategoriach wajsko poj^tej racjonalnosci ekonomicznej 
praca w sektorze kultury jest nieracjonalna - dla wie_kszosci zaangazowanych osob nisko 
platna, zwlaszcza w stosunku do nakladu sil, czasu i kompetencji, lub w ogole nieplatna 
(wolontariat). Podj^cie, a nastejmie kontynuacja zatrudnienia lub ponawianie z roku 



49 Takie rozumienie poj^cia ideologii nawiazuje do prac Louisa Althussera i jego uczniow. „Ide- 
ologia nie jest swiadomosciajakiegos bytu", „forma^ swiadomosci spolecznej" odzwierciedlajaca^ (nawet 
na zasadzie odwrocenia) „materialne warunki egzystencji" i przekladajaca^ sie_ na jakis dyskurs „mniej 
lub bardziej oderwany od rzeczywistosci" (a wie_c abstrakcyjny, idealistyczny). Stanowi raczej forme_ 
swiadomego badz nieswiadomego (zafalszowujacego badz nie) przezywania przez jednostki, na poziomie 
wyobrazenia, owych warunkow [podkr. oryg.]. E. Balibar, Przedmowa do wydania z 1996 roku, [w:] 
L. Althusser, W imie_ Marksa, (tlum. M. Herer), Warszawa: Wydawnictwo Krytyki Politycznej, 2009, 
str. 26. Balibar nawiazuje tu do tezy Althussera: „Ideologia przedstawia urojony stosunek jednostek 
do ich realnych warunkow bytowych". L. Althusser, Ideologie i aparaty... 
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na rok wolontariatu musi bye wie^c motywowane perspektywa^ gratyfikacji symbolicznej, 
psychologicznej oraz perspektywa^ swoiscie poj^tego awansu w srodowisku pracy. Awans 
ten niekoniecznie jest tozsamy ze sformalizowanym awansem w ramach hierarchicznej 
struktury. Co wi^cej, dost^pne formy gratyfikacji tego rodzaju (np. otrzymanie bar- 
dziej odpowiedzialnego albo zwia^zanego z wiejssza^ autonomic stanowiska, satysfakeja 
z realizacji zadania albo z jego tworczego charakteru, nawi^zanie wartosciowych znajo- 
mosci, mozliwosc powiedzenia o sobie, ze wspoltworzy si§ znany festiwal, ze poznalo si§ 
slawnego artyste^ itd.) pelnia^ swoja^ funkcj^, to znaczy postrzegane sa^ jako gratyfikuj^ce 
wlasnie w ramach ideologii sektora kultury, tzn. w ramach specyficznej interpretacji 
swiata. 

Mozna tu sformulowac ogolna^ hipotez^ mowiax^, ze idealizacja kultury jako abstrak- 
cyjnej sfery odgrywa kluczowa^ rol§ motywacyjna^ na etapie decyzji o podj^ciu pierwszej 
pracy lub wolontariatu przy festiwalu, nast^pnie natomiast na znaczeniu zyskuje per- 
cepeja szans w ramach organizacji i calego sektora. Tym samym krytyka ideologii jest 
rownoznaczna z kryzysem wiary w realnosc owych szans. 

Krok po kroku przeanalizujemy teraz najwazniejsze skladniki ideologii, w ramach 
ktorej praca w sektorze kultury, a konkretnie praca przy organizacji festiwali, ma bye 
sciezka^ udanej kariery. Kariery rozumianej zgodnie z przyj^tymi tu zalozeniami, przede 
wszystkim jako d^zenie do zniesienia alienacji pracy. Omowione zostana^ kolejno: zna- 
czenie podj^cia pierwszej pracy przy organizacji festiwalu; wiara w mozliwosc awansu 
i sukcesu zawodowego (tak jak sa^ one pojmowane w interesuj^cej nas branzy); prze- 
konanie o merytokratycznej naturze kryteriow zatrudniania i awansu; wizja branzy 
festiwal owej jako swoistej anty-korporacji; (re)definicja tego, co normalne w sytuacji 
pracy. 

3.1. Profesjonalizacja 

Dla kogos, kto ma juz w swojej biografii pewne doswiadczenia zwi^zane z tworze- 
niem kultury, podj^cie pracy przy festiwalu jest jednoznaczne z przekroczeniem granicy 
pomi^dzy dzialalnosci^ amatorska^ a profesjonaln% Efekt ten jest krotkotrwaly - malo 
kreatywny charakter wi^kszosci zadah, ktorymi obarczani sq, wolontariusze, zwlaszcza 
na poczatku swojej kariery, w branzy festiwalowej, utrudnia postrzeganie pracy w kate- 
goriach tworzenia kultury - niemniej przeswiadczenie o profesjonalizacji wlasnej aktyw- 
nosci - nawet w tym krotkim czasie trwania festiwalu - stanowi czynnik motywuj^cy. 
Zjawisko to znakomicie ilustruje ten krotki fragment wywiadu z wolontariuszem: 

WK: Ale co masz na mysli mowi^c, ze jest to przejscie na jakis inny... 
Kacper: No na taki poziom, wiesz ze dotychczas robiles to tylko dla zajawki, 
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a tutaj nagle zaczyna siq profesjonalizowac. Zaczynasz robic to zawodowo nie- 
mal. Tak przynajmniej sobie, wiesz, roilem. Ale to by! bardzo krotki moment. 
Tez przebudzenie bardzo szybko nastajnlo. 

Ten sam respondent sygnalizuje wspomniana^ prawidlowosc jeszcze raz, z pewna^ 
doza^ autoironii wspominaj^c to, w jaki sposob da! siq uwiesc aurze profesjonalizmu 
towarzysz^cej, w jego owczesnym mniemaniu, festiwalowi: 

WK: I co ci si§ spodobaio w tej pracy, a co nie? 

Kacper: Co mi siq spodobaio? Spodobal mi siq przede wszystkim, no dla mnie 
to bylo cos nowego i chciaiem siq temu przyjrzec i jakby te struktury, wyda- 
walo mi sie_, o wiele bardziej profesjonalne od tego, czym ja siq zajmowalem i w 
zwi^zku z tym, chciaiem siq temu przyjrzec blizej na zasadzie takiego rozwoju, 
samorozwoju. No wiesz, no jakby wiadomo, blichtr salonu jakis tarn. 

Co wiaie siq z poprzednia^ kwesti^, praca przy festiwalu, nawet w formie wolon- 
tariatu postrzegana jest jako mozliwosc doswiadczenia wydarzenia kulturalnego „od 
kuchni". Co interesuj^ce, rozmowcy, nawet w retrospekcji, nie weryhkuja^ zasadnosci 
swoich oczekiwah, mimo ze de facto, z punktu widzenia szeregowego personelu, trudno 
o mozliwosc obserwacji calosci procesu produkcji („jak to wszystko siq dzieje"). Do- 
ty czy to zwlaszcza wielkich festiwali cechuj^cych siq rozbudowanym podzialem pracy, 
na ktorych tylko drobny jego wycinek, zwi^zany z przedmiotem wykonywanych za- 
dah, jest mozliwy do obserwowania. Mozna zatem przypuszczac, ze istotna jest tu 
sama mozliwosc uczestnictwa, a wie^c ze motywujaxa^ role^ odgrywa fascynacja samym 
doswiadczeniem udzialu w przedsie^wzi^ciu kulturalnym. 

Michal: Przede wszystkim zyskalem na tym to, ze, ze taki poznalem jakby troche^ 
tryb pracy na takich festiwalach, bo wczesniej siq nie, nie ocieralem zbytnio. I, 
no to jest takie ciekawe doswiadczenie dose, ze, ze rzeczywiscie moglem tego, 
tego wszystkiego, no bye wsrod, w centrum tego i rzeczywiscie wiedziec jak to 
funkejonuje od srodka. 

PK: Czy myslisz, ze twoje oczekiwania zostaly spelnione w stosunku do, do 
festiwali, co siq tarn dzieje, co one oferujaj 

Wiktoria: W sensie ja nie mialam jakichs oczekiwah. Mialam nadziej^, ze po pro- 
stu bqdq miala okazje^ poznac ciekawych ludzi, pracowac przy festiwalu, widziec, 
jak to wszystko siq dzieje i zobaczyc cos innego [...] no, i, wlasnie, poznac ludzi 
i jeszcze za darmo do tego ogl^dac filmy i spektakle wi^c... Tak. To wszystko 
sie_ stalo. 
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Ostatni cytowany fragment zawiera jeszcze jeden godny odnotowania trop. Z punktu 
widzenia osoby zafascynowanej dana^ dziedzina^ kultury (tu: filmem), praca przy festi- 
walu stanowi okazje^ do obcowania z przedmiotem zainteresowari w sposob zasadniczo 
odmienny - i jakosciowo lepszy - od indywidualnej konsumpcji. Jak bowiem stwierdza 
inna uczestniczka badari, Maria: „Siedzenie na kanapie i ogl^danie filmow, a pomoc 
przy takim festiwalu, no to wiadomo, ze to... dwie zupelnie rozne rzeczy". Dodatkowa^ 
zalete^ stanowi tu oczywiscie mozliwosc ominiexia ograniczen ekonomicznych. Cytowana 
pracownica sektora kultury mowi wszak o ogl^daniu filmow i spektakli za darmo, nawet 
jesli z perspektywy zewn^trznego obserwatora mozna by uznac, ze placi za nie swoja^ 
nieodplatna^ praca^ na rzecz organizaton 50 



3.2. Wizje kariery 

Omowione dotychczas wyobrazenia na temat pracy w branzy festiwali wyjasnic 
mozna jeszcze ogolna^ idealizacj^ tej sfery dzialafi ludzkich, jaka^ jest kultura. Ideologia 
wlasciwa omawianemu sektorowi obejmuje bowiem rowniez przekonanie o mozliwosci 



osiajmie^cia sukcesu i zrobienia w nim karierj^_ W tym sensie juz pierwszy wolontariat 
przy festiwalu kulturalnym stanowi dla wielu osob poczatek planowanej kariery w sek- 
torze kultury. Tym samym nie jest czasem straconym, ale czyms, co mozna „wpisac 
do CV" i co z perspektywy dalszej kariery w tej konkretnej dziedzinie moze okazac si§ 
wartosciowe, niezaleznie od wartosci takiego doswiadczenia na rynku pracy w szerszym 
rozumieniu. 

Wiktoria: Ja mysl§, ze chca^ w tym dzialac, bo taki maja^ profil studiow i taki 
maja^ plan na zycie i najcz^sciej wlasnie tak jest, ze chca^ pracowac przy tym, 
przy festiwalach. Albo w czyms podobnym. I wie/C to im si§ przydaje, wlasnie, 
do CV, wlasnie, zawsze. A poza tym, zawsze to jest dobry fun. Wi^kszosc z nich 
juz pracuje na festiwalach, natomiast ja si§ jeszcze ciulam tak o, zeby bye. 

Z punktu widzenia d^zenia do akumulacji kapitalu spolecznego (rozbudowy sieci 
kontaktow) oraz kompetencji, rownie wazna^ kwestia^ dotyczaxa^ inicjacji w sektorze kul- 
tury jest wiara w to, ze juz pierwsza praca daje pewne mozliwosci nawi^zywania znajo- 
mosci i „uczenia sie_" pracy w branzy. Respondenci wielokrotnie opisuja^ doswiadczenia 
nabyte podczas swojego pierwszego festiwalu jako niezb^dny etap swoistego rozpozna- 
nia specyfiki sektora oraz mechanizmow, ktore umozliwic moga^ dalszy rozwoj osobisty 



50 Wie_cej o tym, w ostatnim rozdziale 

51 Nalezy caly czas miec na uwadze, ze niekoniecznie chodzi tu o sukces i kariery w wymiarze 
finansowym ani nawet o formalny awans w strukturze organizacyjnej; sukcesem jest osia_gni^cie pozyeji 
zwiazanej z autonomic, wplywem, tworczym wkladem w realizacj^ festiwalu itp. 
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i zawodowy w jego ramach, ale rowniez jako okres skokowego wzrostu posiadanych kom- 
petencji, cenionych w branzy. Jeden z rozmowcow mowi w tym kontekscie o nabywaniu 
„realnej wiedzy": 

Pawel: Wiesz, to bylo niesamowite doswiadczenie, jakby ilosc, niesamowite do- 
swiadczenie i taka realna wiedza, nie? Wiedza od podstaw, od kuchni na temat... 
Na temat promocji, narz^dzi promocji, pewnych standardow. Kontakty z ludzmi 
mediow, ale tez nie wiem, z ludzmi decyzyjnymi w sprawach jakby polityki kul- 
turalnej. No tez jakby spotkania z przedstawicielami innych organizacji. Po 
prostu zobaczenie, jak dziala taka machina produkcyjna. 

Co godne uwagi, narracja tego typu sluzy nie tylko jako racjonalizacja decyzji o pod- 
j^ciu wolontariatu, ale rowniez pojawia siq w opisie pierwszych doswiadczeri zwi^zanych 
z kierowaniem organizacji festiwalu. Tak jest na przyklad w przypadku cytowanej 
ponizej koordynatorki: 

DK: To bardzo duze doswiadczenie z tym pierwszym festiwalem. Jak Pani je 
ocenia w ogole? Jak bylo? 

Julia: No, tak jak Pani sama powiedziala, bardzo duze doswiadczenie, przede 
wszystkim dalo mi to takie rozeznanie, powiedzmy - bardzo ogolne rozeznanie, 
poczawszy od mozliwosci pozyskania dofinansowan, partnerow, jakby... jakimi 
drogami to trzeba robic, tez tarn jakiegos malego PR-u, i tak dalej, bo to tez 
by la dzialka ktor^... bo mysmy w trojke^ mialy ten komitet organizacyjny, no. 
Pod takim patronatem wojta i prezesa [nazwa instytucji], ktory nam bardzo 
duzo pomogl. Ale jakby w trojke^ zalatwialysmy wszystkie sprawy. Wi^c jakby 
tak naprawd^ ogl^d taki calosciowy, jak siq robi. Bo teraz mam powiedzmy 
jakaj3 tarn we^zsza^ dzialk^, a wtedy wszystko. Czyli poczawszy od tego, ze zeby 
zorganizowac koncert, to potrzebne jest wi^cej pr^du niz do tego, zeby podl^czyc 
czajnik. I ze kabel silowy to jest troche^ inny niz normalny. 

Respondentka omawia szeroka^ gamq kompetencji, ktore uzyskala podczas pierw- 
szego realizowanego projektu, od kompetencji technicznych, po organizacyjne i prawne. 
Jezeli natomiast przyjrzymy siq wypowiedziom uczestnikow i uczestniczek badania, kto- 
rzy wspominaj^ poczatki swojej pracy wolontariackiej, zauwazymy rowniez, ze pierw- 
sze doswiadczenia w sektorze kultury postrzegane s^ jako kluczowe z punktu widzenia 
gromadzenia kapitalu spolecznego. Przykladem niech be^dzie nast^puj^ca refleksja na 
temat roli kontaktow nawi^zanych na pierwszym festiwalu w dalszej karierze: 
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Jan: Ale ludzie ktorych poznalem na [nazwa festiwalu] pracuja^ tez przy innych 
festiwalach i dzi^ki temu pracowalem, czy tarn bylem wolontariuszem, przy in- 
nych festiwalach. Czyli w pewnym sensie tak. Wiesz, to niby jest duze miasto, 
ale tak naprawd^ nieduze i jak zaczniesz prac§, pewnie to wiesz, nie? 

Wraz ze stazem w sektorze kultury rosnie motywuj^ca rola postrzeganych mozliwo- 
sci uzyskania stalego, platnego zatrudnienia w organizacji realizuj^cej festiwal, awansu 
w obr^bie branzy czy tez - ujmuj^c rzecz bardziej ogolnie - poprawy swojej pozy- 
cji w ramach branzy. Fundamentalnym skladnikiem ideologii sektora kultury, ktory 
omowimy ponizej, jest wobec tego obietnica kariery, w swych najbardziej jaskrawych 
przejawach przybieraj^ca postac mitu „od wolontariusza do organizatora" (czy tez „od 
wolontariusza do menadzera"). Cytowana juz wczesniej respondentka relacjonuje prze- 
bieg swojej kariery w sektorze kultury jako drog§ od malego festiwalu zrealizowanego 
oddolnie - dzi^ki indywidualnej determinacji i z ograniczonym wsparciem z zewn^trz 
- do prestizowego, duzego festiwalu, z pewna^ duma^ nazywanego jednym z wi^kszych 
w kraju: 

DK: Ale zanim - tak przerwe^ Pani - Pani mowila o tym, ze patrz^c z perspektywy 
i teraz w tym miejscu, w ktorym Pani jest, ze w sumie si§ udalo spelnic te 
oczekiwania. 

Julia: No, w sumie si§ udalo, no bo tak, no bo dzi^ki wlasnie temu, dziejri 
tej imprezie pierwszej, ktora^ wlasnie wykreowalysmy razem z kolezankami - 
w domu, w mieszkaniu, to zaczeia si§ taka moja droga, ktora doprowadzila 
mnie do tego miejsca, w ktorym jestem, czyli ze pracuje^ przy jakims wi^kszym 
wydarzeniu. A [nazwa festiwalu] to jest jedna z wi^kszych imprez takich w ogole 
w Polsce, w regionie [...] to w ogole jedna z najwi^kszych. To jest kilka tysi^cy 
osob co roku, no, jest to impreza na takim poziomie, ktory tez mi odpowiada 
w jakis sposob, bo uwazam, ze poziom jej merytorycznie tez jest dose wysoki 
- wi^c no tak, doprowadzilo mnie mi^dzy innymi do tej imprezy, do takich tez 
ludzi, z ktorymi wlasnie wspolpracuj^, ktorych bym nie poznala gdybym nie 
zacz^la od takiego malego [nazwa festiwalu]. Wie^c poniek^d si§ to udalo. 

Inna wypowiedz operuje z kolei imiennym przykladem osoby, ktora odniosla suk- 
ces w branzy - sukces zdefiniowany w pierwszej kolejnosci jako „bycie przy kazdym 
festiwalu", swiadcz3.ee przede wszystkim o rozpoznawalnosci w branzy i posiadaniu roz- 
wini^tej sieci kontaktow, oraz profesjonalizm. 

A czy znasz kogos kto pracuje w sektorze kultury, o kim moglabys powiedziec, 
ze ma dobra^ prac§? 

Wiktoria: [X] to po prostu jest przy kazdym festiwalu i wsz^dzie i gdzie si§ nie 
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pojdzie, to tarn jest [X]. To jest wlasnie taki czlowiek, ktory jest na kazdym 
festiwalu, jest takim, no, profesjonalista^. No i ogolnie wszyscy ludzie, ktorzy 
sa^ dyrektorami tych wszystkich festiwali. Ale tak koordynatorzy, to maja^ fajne 
zaj^cie, ale nie wiem, czy tak dobrze platne. 

Jak juz zaznaczylismy, sukces zawodowy pracownika lub pracownicy kultury utozsa- 
miany jest ze spelnieniem takich warunkow, jak autonomizacja wlasnej pozycji, uzyska- 
nie tworczego wplywu czy profesjonalizacja. Wi^kszosc uczestnikow czy uczestniczek 
badania otwarcie zdaje sobie sprawe^ z tego, ze jedynie nieliczne pozycje w festiwalowej 
hierarchii pracy daja^ gwarancje^ spelnienia tych oczekiwah. Chodzi tu oczywiscie o sta- 
nowiska kierownicze, zwlaszcza te, ktore zblizone s^ do funkcji dyrektora artystycznego 
czy tez, ogolniej, zwi^zane z produkcj^ wydarzeh kulturalnych. W mniejszym stop- 
niu rowniez stanowiska zwi^zane z promocj% public relations i kontaktem z mediami. 
Co charakterystyczne, respondenci stosunkowo rzadko wprost ujawniaja^ aspiracje do 
zajexia tego rodzaju pozycji w ramach festiwalu, przy ktorym aktualnie pracuj% do- 
strzegaj^c, ze dost^p do nich jest mocno ograniczony. 

DK: A czy na przyklad masz jakiegos znajomego z Festiwalu ktory, nie wiem, 

od, nie wiem, wolontariusza albo nawet nie. Teraz ma taka prac§, ktora^ moglbys 

powiedziec, ze jest fajna? W sensie, ze... 

Jan: Tutaj przy Festiwalu? 

DK: No na przyklad tym albo innym. 

Jan: No wlasnie nie. Wlasnie nie, bo te grupy osob, z ktorymi wlasnie pracuje^ 
przy tym Festiwalu no to s^ w tym samym miejscu. Przy innych festiwalach to 
roznie. Wiesz, ja tez przy innych festiwalach, tak jak mowilem szczegolnie przy 
[nazwa festiwalu] mialem vo\q bardziej taka^ koordynujax% nie. Ale tutaj tkwimy 
w miejscu. 

Cytowana powyzej wypowiedz jest przejawem wyraznej tendencji do przenoszenia 
aspiracji zawodowych, bqdz na inny festiwal (zazwyczaj znany z krai^cych o nim opi- 
nii w srodowisku osob zwi^zanych z produkcj^ kulturalnaj, b^dz na blizej nieokreslony 
typ idealny „malego festiwalu", przedstawianego jako srodowisko sprzyjaj^ce d^zeniu 
do zniesienia alienacji pracy. (Maly festiwal charakteryzuje siq mniejszym stopniem 
biurokratyzacji i komercjalizacji, bardziej otwarta^ struktura^ stanowisk, a takze mniej 
sztywnym podzialem zadah. Otwiera to przed szeregowymi pracownikami i pracowni- 
cami wi^ksze szanse wplywu na jego ksztalt artystyczny oraz wi^ksze szanse na awans.) 
W wersji optymalnej, celem d^zeri jest stworzenie od podstaw nowego festiwalu, urz^- 
dzonego wedlug wlasnego projektu i wolnego od negatywnych cech przypisywanych 
festiwalom „masowym" czy komercyjnym. 
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DK: A masz jakies plany na rozwoj swego hobby, pracy przy festiwalach? 
Jan: Wiesz co? Tak. Znaczy plany, nie do kohca sprecyzowane. Chcialbym 
pracowac przy mniejszym festiwalu. Gdzie mialbym wi^cej decyzyjnosci, wi^cej, 
wi^cej wphywu. Czyli jak wczesniej pytalas o, o co? O wychodzenie z inicjatyw% 
czyli wi^cej rzeczy, na ktorych mial bym wplyw, nie? Na ktorych moglbym 
decydowac, wspoldecydowac. Wiesz koordynowac, rozmawiac itd. Ale nie mysl§ 
na razie o stworzeniu wlasnego festiwalu, raczej podl^czeniu si§ do innego. 

Przypadek cytowanego respondenta wskazuje, ze mitologizacja malego, niezalez- 
nego festiwalu - jesli spojrzec na nia^ jako na element ideologii branzy festiwalowej - 
umozliwia skanalizowanie niezadowolenia z aktualnie wykonywanej pracy przy duzym 
przedsi^wzi^ciu kulturalnym w wizji alternatywnej drogi rozwoju zawodowego. Przy- 
czynia si§ bowiem do podtrzymania przekonania o tym, ze w sektorze kultury generalnie 
istnieja^ mozliwosci zaspokojenia aspiracji zawodowych (w tym egzystencjalnego bezpie- 
czehstwa, jakie daje staly i wystarczaj^cy dochod), nawet jesli biez^ce doswiadczenia 
zwi^zane z praca^ kaza^ poddac to w w^tpliwosc. 

3.3. Wiara w merytokracj^ 

Paradoksalnym efektem oddzialywania ideologii wytwarzanej przez sektor kultury 
moze wydawac si§ wspolistnienie obok siebie - przejawiajaxe si§ w wielu wypowiedziach 
- dwoch modeli postrzegania mechanizmow awansu i kariery. Z jednej strony, mamy do 
czynienia z powszechna^ i zasadniczo niekwestionowana^ swiadomosci^, ze zaj^cie korzyst- 
niejszej pozycji w ramach branzy wymaga uruchomienia zasobow kapitalu spolecznego 
w postaci kontaktow i znajomosci. Na przyklad: 

Julia: Angazowalam si§ tez w takie dzialania poza prac% zwi^zane mi^dzy in- 
nymi wlasnie z wydarzeniami kulturalnymi [...] No i ta^ sciezk% tymi kontaktami, 
bo ten swiat nie jest duzy tak naprawd^, no to wlasnie znalazlam si§ w [nazwa 
miejscowosci] i zacz^lam prac§ przy organizacji imprezy w [nazwa miejscowosci]. 

Zuzanna: Na innych festiwalach, niektorzy, czy tarn teraz mam, w [nazwa miej- 
scowosci] bylam, tarn jest ten dyrektor festiwalu, to on juz wiesz, mnie przedsta- 
wial jako, mowi „to jest dziewczyna z [nazwa festiwalu], to jest ta co robi sceny 
muzyczne", od razu, nie? I juz naprawd^ w tym srodowisku gdzies tarn grasz 
rol§ i juz nie jestem tylko jako osoba, wiesz, od PR-u, tylko to jest osoba, ktora 
dobiera muzyke^ i robi scen§ muzyczn^ [...] 

Z drugiej strony, w zebranym materiale badawczym wielokrotnie mamy do czynienia 
z przekonaniem, ze mechanizmy awansu maja^ charakter merytokratyczny, a wi^c ze jest 
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on efektem realnej wartosci, jaka^ pracownik czy pracownica stanowia^ dla zatrudniaj^- 
cej organizacji. Wartosc ta jest z kolei mierzona skala^ kompetencji i indywidualnego 
zaangazowania w prac§. 

Wiktoria: Natomiast, no, wiedzialam, ze moze bye tak, ze oni moga^ mnie za- 
trudnic, bo, no, okazabam siq bye fajna. Nawet chcieli mnie zatrudnic, ale ja 
stwierdzibam, ze, no, nie, studia [...] I, no, i tak wlasnie jest tak, ze mozna cos 
zdzialac, jak siq przykladasz.[...] bo my zostajemy zauwazeni przez to, ze cos 
zrobimy ponad, ponad nasze obowi^zki wolontariusza i wiadomo, ze na przy- 
szby rok zawsze, jak na przyklad bexla_ chcieli kogos zatrudnic, czy cos takiego, 
albo my nawet b^dziemy chcieli siq zglosic juz do pracy, to be^dzie to jakos tak 
rozpatrzone pozytywnie, niz jak bysmy byli zwyklymi wolontariuszami, ktorzy 
przychodz% robia^ swoja^ robots i wychodz% bo musza^ zd^zyc na jakis film, nie. 
Wie^c jesli ktos siq bardziej tak poswi^ca, w sensie, robi cos ponad, to zawsze 
lepiej dla niego, bo moze za rok zostac zatrudniony. 

Obie przytoczone powyzej wypowiedzi wolontariuszki znakomicie ilustruja^ przeko- 
nanie o wadze osobistego zaangazowania i wlasnej inicjatywy w wykonywaniu zadah 
- czyli o „zrobieniu czegos ponad" oczekiwania przelozonych - jako kryterium decydu- 
j^ce o szansach na zatrudnienie przy kolejnej edycji festiwalu. W jaki jednak sposob 
mozna pogodzic to postrzeganie mechanizmow rz^dz^cych selekcj^ i nagradzaniem pra- 
cownikow i pracownic branzy festiwalowej z - rowniez maj^cym pozor oczywistosci - 
faktem, ze w awansie w branzy posrednicza^ sieci nieformalne? Wydaje siq, ze paradoks 



jest tu jedynie pozonry^ W wypowiedziach respondentow poruszaj^cych ten temat 
ewentualna sprzecznosc rozwi^zywana jest na dwa sposoby. Po pierwsze, posiadanie 
odpowiedniej sieci kontaktow przedstawiane jest jako warunek konieczny, by demon- 
strowane kompetencje i zaangazowanie w prac§ mogly skutkowac osiajmie^ciem lepszej 
pozyeji w branzy. Po drugie, co jednak stanowi rzadziej stosowana_ strategic retoryczn% 
model oparty na merytokratycznej racjonalizacji moze bye przywolywany wowczas, gdy 
celem jest uprawomocnienie wlasnej pozyeji, natomiast drugi model - gdy wypowiedz 
ma relacjonowac ogolnie obowi^zuj^ce mechanizmy. Obie tendencje zostaly polaczone 
w zamieszczonym ponizej fragmencie wywiadu: 

Julia: Aczkolwiek tez mogq siq pochwalic tym, ze pewnie jestem wsrod jakiegos 
nielicznego grona osob, ktore nie korzystaly z takiej protekeji, ze tak doslownie: 
ze ktos, wujek mi cos zaproponowal, czy tarn nie wiem kto, czy kuzyn, czy nawet 



52 W teorii kapitalistycznego rynku pracy kluczowa^ role^ odgrywa zalozenie, ze kryterium uzyskania 
zatrudnienia i awansu sa^ kompetencje. Jednakze w sytuacji, w ktorej mamy do czynienia z nadwyzka^ 
osob dysponujacych odpowiednimi kompetencjami, zalozenie to okazuje sie_ falszywe, a istotnym czyn- 
nikiem staje sie_ siec kontaktow. Nalezy tu wiec raczej mowic o mechanizmie funkejonowania rynku 
pracy niz o paradoksie. 
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kolega mnie gdzies tarn wcisnaj: na sil§, na sil§ czy po prostu powiedzial, ze cos 
b^dziesz robic, tak nigdy nie bylo, ale na pewno po prostu to, ze pracowabam 
z kirns, kto mnie zarekomendowal, wystawil referencje, to oczywiscie, ze to mialo 
znaczenie. 

W innym wywiadzie podobny tok rozumowania pojawia si§ w odwrotnym porz^dku, 
w ktorym wyrazenie przekonania o decyduj^cym znaczeniu wbasnych kompetencji („wie- 
dziaba, ze jesli ja przyjde^ na staz, to ich nie zawiod^") poprzedzone jest okresleniem 
wstejmego warunku - wykorzystania sieci kontaktow: 

Zofia: Obserwowabam to troszeczk^ na pocz^tku kultury od tej drugiej strony, 
czyli od strony dziennikarza i dopiero pozniej jakby po, po tych wszystkich 
aspektach zwi^zanych z dziennikarstwem, pisaniem recenzji, obserwacji tej kul- 
tury, przyszla propozycja najpierw pracy wolontaryjnej przy roznych festiwa- 
lach, a nastejinie propozycja stazu po zakoficzeniu pracy. Nie ukrywam, ze, ze 
tak naprawd^ staz otrzymalam wlasnie dlatego, ze bylam twarz% ktora^ ktos 
gdzies zapami^tal, ze, ze wspolpracowalam z osob% ktora potrzebowala kogos 
do pracy i, i tym sposobem po prostu wiedziala, ze jesli ja przyjde^ na staz, to 
ich nie zawiode^ [...] A pozniej udalo mi si§ uzyskac etat w instytucji, w ktorej 
pracuje_. 

Niezaleznie od tego, w jaki sposob wyrazana jest merytokratyczna racjonalizacja 
sukcesow w branzy festiwalowej, juz sama mozliwosc odwolania si§ do tego rodzaju 
uzasadnieh przyczynia si§ do marginalizacji i cze^sciowego zapoznania roli czynnikow 
nieformalnych i towarzyskich, takich jak znajomosci. Tym samym, podtrzymuje ona 
motywacje^ pracownikow i pracownic do angazowania si§ w wykonywane zadania oraz 
zwiejsszanie kompetencji. 



3.4. Festiwal jako anty-korporacja 

DK: A co si§ w obecnej pracy podoba, a co nie? 

Julia: Podoba mi si§... podoba mi si§ sposob, z jednej strony podoba mi si§ 
bardzo sposob pracy, czyli taki wlasnie, ze nie jest od - do, czyli nie jest od 8mej 
do 16tej, ze nie ma takiej hierarchii, bardzo sztywnej, jak np. w urz^dzie, ze si§ 
nie nudz§ nigdy, jak na przyklad pracuj^c w galerii (smiech), ze po prostu mam 
zawsze jakies tarn... ze sama organizuj^ sobie t^ prac§, wi^c mam jej duzo, no... 

Dzialalnosc w branzy festiwalowej, tak jak przedstawiaj^ j^ sobie jej pracownicy 
i pracownice, jest przeciwiehstwem pracy w zbiurokratyzowanej i hierarchicznej organi- 
zacji, co stanowi kolejny zasluguj^cy na omowienie czynnik ideologiczny przes^dzaj^cy 
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tym, ze sektor kultury postrzegany jest jako przestrzeri realizacji oczekiwafi zwi^za- 
nych ze srodowiskiem pracy. Takie przeciwstawienie mozna odnalezc na kilku plasz- 
czyznach: charakteru pracy (roznorodnosc i zmiennosc zadafi), jakosci relacji mi^dzy- 
ludzkich (dobra atmosfera), korzysci towarzyskich (nawi^zywanie znajomosci), stopnia 
hierarchizacji (przyjacielskie relacje z przelozonymi, rozstrzyganie sporow poprzez dys- 
kusjej. Tego rodzaju wyobrazenia odgrywaja^ istotna^ rol§, zwbaszcza w przypadku pracy 
przy organizacji wielkich festiwali oraz pracy nad zadaniami uchodz^cymi za nieangazu- 
j^ce, rutynowe i pozbawione elementu tworczego (np. obsluga centrum konferencyjnego 
albo kasowanie biletow). Innymi slowy, w odniesieniu do takich doswiadczeri zwi^zanych 
z praca^ w sektorze kultury, ktore z jednej strony stoja^ w sprzecznosci z wyobrazeniem 
pracy w tej sferze jako ciekawej i tworczej, ale mimo to w wielu przypadkach traktowane 
S3, jako wartosciowe doswiadczenie zawodowe. 

Nalezy jednak miec na uwadze, ze obserwacje poczynione na ten temat w dalszej cz§- 
sci rozdzialu w mniejszym stopniu dotycza^ pracy przy organizacji wielkich festiwali oraz 
pracy nad zadaniami uchodz^cymi za nieangazuj^ce, rutynowe i pozbawione elementu 
tworczego (np. obsluga centrum konferencyjnego albo kasowanie biletow). Innymi 
slowy, dotycza^ w mniejszym stopniu tych doswiadczeri zwi^zanych z praca^ w sektorze 
kultury, ktore stoja^ w sprzecznosci z dominuj^cymi wyobrazeniami. 

W pierwszej kolejnosci poruszyc trzeba kwestie^ wyobrazeri dotycz^cych charakteru 

1 rytmu pracy przy organizacji festiwali kulturalnych. Poza wyjatkowymi sytuacjami 
wymienionymi powyzej, dominuje przekonanie, iz jej cecha^ charakterystyczn^ jest roz- 
norodnosc i nieprzewidywalnosc zadah oraz zmiennosc rytmu ich wykonywania rodz^ca 
koniecznosc adaptacji poprzez uelastycznienia godzin pracy. 

Zofia: Co mi siq podoba. Mysl§, ze ludzie, mysl§, ze takie troche^ wlasnie ta 
zmiennosc, o ktorej na pocz^tku rozmawialismy, taki ruch, takie tempo, zywe 
tempo. I to, ze pracuje sie_, wtedy kiedy pracuje siq intensywnie to trzeba pra- 
cowac intensywnie, kiedy mozna odpocz^c to mozna odpocz^c. Czyli takie, te 
takie troszke^ mobilne godziny pracy. 

Na ogolniejszym poziomie roznorodnosc moze bye rozumiana jako zroznicowanie 
pomi^dzy festiwalami (istotna z perspektywy osob zaangazowanych przy wi^cej niz 
jednym festiwalu), a takze pomi^dzy kolejnymi edyejami danego festiwalu. 

Zofia: Wydaje mi siq, ze taka, chyba ta zmiennosc, ktora^ mozna jakos przypisac, 
przypisac roznym festiwalom i tym, ze mimo, ze, ze pracuje siq w tym samym 
rytmie czyli jakis festiwal odbywa siq na jesieni, ktorys na wiosn^, ktorys w zimie 
i, i rytm pracy jest zachowany to, to, ze obcuje siq za kazdym razem z innymi 
ludzmi, za kazdym razem zmienia siq repertuar tego festiwalu, za kazdym razem 
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przyjezdza jakis inny artysta na koncert, dodaje si§ jakies jakosci, jakies jakosci 
kompletnie zanikaj^. 

W sposob oczywisty na obu plaszczyznach praca przy organizacji festiwalu cechuje 
si§ mniejsza^ rutynizacja^ i powtarzalnosci^, niz ma to miejsce w przypadku typowej 
pracy biurowej, nawet jesli jest to praca w instytucji kulturalnej. W konsekwencji, 
w przekonaniu pracownikow i pracownic, organizacja festiwalu absorbuje ich kreatyw- 
nosc w wi^kszym stopniu, niz byloby to mozliwe gdzie indziej (cytujax tq sama^ respon- 
dent^, Zofiej „Kultura jest w ogole takim sektorem gdzie to nowe pomysly i, i nowa 
taka, nowe podejscie..."). 

Druga^ plaszczyzn^, ktora w analizowanym materiale badawczym odroznia prac§ 
w branzy festiwalowej od pracy w zbiurokratyzowanej i zhierarchizowanej organizacji 
stanowia^ relacje towarzyskie oraz atmosfera w zespole. W przypadku cytowanego poni- 
zej wolontariusza aspekt towarzyski stopniowo odgrywal coraz wie^ksza^ rol§ motywujax% 
zastejuj^c pierwsza^ fal§ entuzjazmu, zwia^zana^ w znacznym stopniu z sama^ mozliwosci^ 
obcowania z dzielami sztuki. Festiwal jest w takim uj^ciu miejscem, w ktorym poznaje 
si§ przyjacioi, a decyzje o ponownym podj^ciu pracy w kolejnych edycjach podyktowane 
S3, cz^sciowo d^zeniem do odnawiania znajomosci. 

Jan: A nawet mog§ stwierdzic, ze jesli patrze^ na swoj kr^g znajomych to s^juz 
glownie ludzie z tego srodowiska powiedzmy, nie? Takiego festiwalowo kultural- 
nego z [nazwa miasta]. I to si§ stalo na poczatku wartosci^ dodana do filmow 
a potem glown^, czyli jakby zauwazylem, ze w kolejnych latach ten aspekt towa- 
rzyski czyli wiesz, przyjacioi, ludzi ktorzy czasem przyjezdzaj^ tylko, widz§ si§ 
z nimi dwa, trzy razy w roku. A z innymi na co dzieh, bo mieszkaja^ w [nazwa 
miasta]. To jest rzecz ktora mnie przyci^ga glownie do festiwalu. Niekoniecznie 
filmy, w mniejszym stopniu filmy. 

Uwodzaxa^ moc ma jednak przede wszystkim przekonanie, ze praca przy organi- 
zacji festiwalu odbywa si§ w przyjaznej, nieformalnej atmosferze. Co rownie istotne, 
koordynatorzy, koordynatorki i osoby na stanowiskach kierowniczych otwarcie mowia^ 
o tym, ze podtrzymanie odpowicdniej atmosfery w zespole ma kluczowe znaczenie dla 
utrzymania wysokiej motywacji w zespole. Przyczynia si§ do tego juz chociazby samo 
przebywanie razem z podwladnymi w czasie przerw w pracy, nawi^zywanie z nimi re- 
lacji pozasluzbowych i niezwi^zanych z aktualnie realizowanym zadaniem, solidarne 
znoszenie niedogodnosci charakterystycznych dla pracy w branzy festiwalowej itp. 

Natalia: Ja czasami mam wi^kszy problem, zeby samej mi si§ chcialo na przyklad 
o 2 w nocy jeszcze cos robic. Natomiast to s^ zwykle ludzie, ktorym bardzo 
zalezy i czasami jest tak, ze oni tez s^ zm^czeni... to wtedy... wtedy na przyklad 
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zamawiamy pizz§ i siadamy, odpoczywamy, jemy razem kolacj^... takie proste 
zabiegi... 

Dbalosc o atmosfery ma jeszcze jeden niezwykle istotny rezultat, jesli chodzi o po- 
dzielana^ ideologic zwia^zana^ z miejscem pracy: generuje wsrod pracownikow i pracownic 
poczucie wspolnej odpowiedzialnosci za rezultat pracy. W efekcie eel organizacji staje 
siq tozsamy z prywatnymi celami nie tylko tych sposrod nich, ktorzy zajmuja^ w ramach 
organizacji stanowiska daj^ce wplyw na ksztalt artystyczny przedsie^wzi^cia, ale rowniez 
szeregowych pracownikow i pracownic realizuj^cych narzucone z gory zadania. 

PK: A czy starasz siq tak sama z siebie zach^cac osoby zeby wlasnie w ten sposob 
tez dzialaly? Oprocz tego, ze wykonuja^ swoja^ prac§ to jeszcze, no wlasnie, 
sluchajcie, dajcie cos od siebie... 
Zona: Wydaje mi sie_, ze... 
PK: Dostaja^ taki sygnal? 

Zofia: Wydaje mi sie_, ze tak i wydaje mi sie_, ze oni mnie rowniez zach^caj^. Po 
prostu wszyscy razem ci^gniemy ten wozek. 

Interesuj^ce jest rowniez przekonanie tej samej respondentki, kieruj^cej zespolem 
podwladnych, ze w sytuacji, w ktorej wytwor pracy ma charakter jakosciowy, a nawet 
sam jest w pewnej mierze dzielem artystycznym, do podtrzymania dobrej atmosfery 
wystarczaja^ mi^kkie srodki, takie jak symboliczna gratyfikacja w postaci pochwaly, 
a nawet sama satysfakeja z wykonania pracy. 

PK: A jak motywujesz, motywujesz swoj zespol do pracy? [...] Kij i marchewka 
albo sama marchewka? 

Zofia: Nie, wydaje mi sie_, ze po prostu sama, kurcze_, ci^zko mi jest, ci^zko jest 
powiedziec, ale wydaje mi sie_, ze my akurat mamy taka^ mozliwosc. Ja pracuje^ 
w tym, z tymi pracownikami, z ktorymi ja pracuj^, oni maja^ przez to, efekt 
ich pracy jest bardzo artystyczny, czy nakr§... czy nakr^cony film, czy plakat. 
Czy samo, samo wywieszenie tego plakatu, samo to, ze konkretnemu festiwalowi, 
konkretnemu dzialowi, konkretnemu spektaklowi towarzysz^te plakaty, te ulotki, 
te wykonane zaproszenia jest spora^ satysfakeja^ Jesli ktos przychodzi i, i mowi 
„sluchaj, ten filmik, ktory zrobiles jest naprawd^ zajebisty, super tlo, super muza, 
naprawd^ ci siq cos udalo i jest okay, jest okay, naprawd^ kawal dobrej roboty". 

Nie nalezy w tym miejscu ulegac mylnemu wrazeniu, jakoby przekonanie o wy- 
j^tkowosci atmosfery towarzysz^cej pracy przy organizacji festiwali kulturalnych bylo 
artykulowane jedynie przez osoby, ktore z racji swoj ego stanowiska w ramach organi- 
zacji kieruja^ ludzmi, a zatem s^ bezposrednio zainteresowane uwiarygodnieniem tego 
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elementu ideologii. Przekonanie to znajduje potwierdzenie rowniez w relacjach wo- 
lontariuszy. Przykladem niech b^dzie ponizsza wypowiedz wolontariuszki, w ktorej 
szczegolnie podkreslone zostalo podmiotowe traktowanie personelu tej kategorii przez 
przelozonych: 

Maria: Tarn ogolnie bardzo radosna atmosfera panuje i tam sa^ wszyscy tak 
przyjacielsko nastawieni, wi^c juz wiasciwie od poczatku oni si§ starali tq rezerwe^ 
niwelowac. Ja przypuszczam, ze nie jest tak, ze po prostu nas traktujajak jakis, 
nie wiem, numerek. I ze idzie tutaj trzech wolontariuszy, tylko oni si§ tak staraja^ 
do kazdego podejsc personalnie, jakos tak go poznac, nie poznac. I, ze ta rezerwa 
ona tak od poczatku byia zwalczana wiasciwie, wi^c takie przyjazne stosunki 
by by utrzymywane caby czas. 

Inna wolontariuszka, podobnie jak cytowana wczesniej - po raz pierwszy pracuj^ca 
przy organizacji festiwalu - mowi z kolei o „rodzinnej" atmosferze w miejscu pracy: 

Antonina: No atmosfera byia po prostu jak w rodzinie tak naprawd^, wszyscy 
byli dla siebie mili, wszyscy nawet jak byio jakies specie, co jest no nieuniknione 
przy festiwalu, bo przeciez wszyscy przez dwa tygodnie chodza^ zestresowani, to 
no to si§ jakos rozchodziio, nikt si§ na siebie nie rzucal, nikt si§ na siebie nie 
obrazal, no byio po prostu jak w rodzinie. 

To, co do tej pory zostalo napisane na temat atmosfery towarzysz^cej pracy w branzy 
festiwalowej, rzuca jednoczesnie pewne swiatio na specyfik^ relacji pomi^dzy przeiozo- 
nymi a podwbadnymi w tym obszarze. Tutaj rowniez mozliwe jest przeciwstawienie 
ideologicznie interpretowanego doswiadczenia pracy w branzy, sztywnym strukturom 
organizacji komercyjnych. Jak sugeruje jedna z respondentek - choc w instytucjach 
kultury mozna stosowac rozne metody zarz^dzania ludzmi - najbardziej wlasciwy (z 
punktu widzenia kohcowego efektu, czyli dobrze zrealizowanego wydarzenia) w omawia- 
nym sektorze jest taki model, w ramach ktorego relacje formalne charakterystyczne dla 
sektora komercyjnego zastajnone zostaja^ nieformalnymi, negocjowalnymi i opartymi na 
zaufaniu do podwladnych. 

Zofia: Czyli da si§ po prostu gadac, da si§ rozmawiac, ale po prostu, ale to tez 
jest kwestia jakby kadry zarz^dzaj^cej, z ktora^ mnie przyszlo wspolpracowac, s^ 
ludzmi, z ktorymi da si§ rozmawiac. Zapewne s^ tacy, s^ takie osoby, s^ tacy 
dyrektorzy w instytucjach kultury, ktorzy zarz^dzaj^ zupelnie inna^ r^k% 
PK: Taka^ bardziej menadzerska^ i... 

Zofia: Bardziej menadzersk^,, bardziej komercyjn^, bardziej tak% bardziej taka^ 
metody czerni i bieli. U nas tak nie jest, ale to tez jest kwestia, prawda, tego... 
PK: Otwartosci. 
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Zofia: Otwartosci, mobilnosci pracownikow i takiego tez zaufania do tych pra- 
cownikow, bo jesli nie, nie rzaxlzi si§ nimi zelazna^ re^ no to kto kontroluje czy 
siq w szwach nie rozlaz% 

3.5. (Re)definicja normalnosci 

Z licznych wypowiedzi uczestnikow i uczestniczek badania jasno wynika, ze pod 
wzgl^dem warunkow - rozumianych w tym miejscu przede wszystkim jako czas pracy, 
wielkosc i forma wynagrodzenia - praca przy organizacji festiwalu kulturalnego nie 
utrzymuje i tak dose niskich standardow obowi^zuj^cych w Polsce, maio tego, wydaje 
siq maio atrakcyjna nawet w porownaniu z zatrudnieniem w innego rodzaju insty- 
tucjach sektora kultury, takich jak muzea czy galerie. Jest to oczywiste, gdy mowa 
o pracy w ramach wolontariatu, dotyczy jednak rowniez sytuacji osob zatrudnionych za 
wynagrodzeniem, szczegolnie w okresie nat^zenia pracy bezposrednio poprzedzaj^cym 
festiwal. Pomimo tego, nasi respondenci, realizuj^c swoje daienia zwi^zane z branzy 
festiwalow^, akceptuj^ zastane warunki placowe i czasowe pracy, nieraz wyrazaj^c to 
w sposob zupelnie otwarty. Co wi^cej, niektorym niedogodnosciom charakterystycznym 
dla pracy w branzy przypisuj^ atrybuty normalnosci i naturalnosci. 

Mozna stqd wnioskowac, ze ideologia branzy przeksztalca percepcj^ norm dotycz^- 
cych warunkow pracy oraz oczekiwania wobec tych warunkow - swiat festiwalowy rz^dzi 
siq w tym zakresie wlasnymi regulami i standardami. Jak juz wczesniej stwierdzilismy, 
oczekiwania pracownikow i pracownic wobec pracy przesuwaj^ siq z plaszczyzny finan- 
sowej, rzaxlz^cej siq racjonalnoscia^ ekonomiczn% w kierunku plaszczyzny pomnazania 
kapitalu kulturowego i spolecznego. Choc wi^c osoby pracuj^ce przy organizacji festi- 
wali maja^ ogolnie dobre rozeznanie co do materialnego aspektu pracy w branzy, nie 
dostrzegaj^c w nim szans na wysokie wynagrodzenia, zla sytuacja w tym wymiarze 
z reguly postrzegana jest jako element obiektywnego porz^dku, na ktory nie tylko nie 
ma wplywu szeregowy personel, ale ktory nie zalezy rowniez od polityki kulturalnej na 
szczeblu pahstwowym, polityki organizacji czy regul dystrybucji srodkow finansowych 
w jej ramach. 

Zofia: [...] mniej mi si§ podoba aspekt finansowy. Ale to niestety jest to kwestia 
jakby budzetowa i taka ogolnopolska, chyba, tych instytucji kultury, ktore s% ze 
no tak jest po prostu, ze ta podstawa tej pracy tutaj jest... Da siq zyc, ale to 
tylko na zasadzie wlasnie „da siq zyc". 

Poci^ga to za soba^ dwie istotne konsekwencje. Po pierwsze, co juz zasygnalizowano, 
za normalne w branzy festiwal owej uznaje siq niskie wynagrodzenia oraz zast^powanie 
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ich pozafinansowymi formami gratyfikacji, takimi jak dostej) do dobr kultury prezento- 
wanych na festiwalu (mozliwosc pojscia na film, spektakl czy koncert), pochwala albo 
perspektywa awansu. 

Wiktoria: Nie, no, nie, nie bylo raczej takich zadnych konfliktow, jezeli chodzi 
o wynagrodzenie. No, bo, no, bo wynagrodzeniem bylo to, ze mogl sobie isc 
na filmy za darmo i ze, no, widzial festiwal, ze pozniej mogl jak gdyby bye 
zatrudniony, czy jakos tak, jak by chcial pozniej. Jak by si§ sprawdzil. 

W ramach takiej logiki wolontariat, praca za darmo, ma status naturalnego etapu 
przejsciowego poprzedzaj^cego i zarazem warunkuj^cego mozliwosc pracy za wynagro- 
dzeniem. Jedna z osob zwraca uwag§ na taki sposob rozumowania przytaczaj^c wypo- 
wiedz swojego przelozonego: 

Zuzanna: „A jak nie wyjdzie to b^dziesz si§ tlumaczyc, ale jak wyjdzie to b§d§ 
mial swiadomosc, ze jestes dobra^ osoba^ na dobrym miejscu i b^dzie lepiej", nie? 
Zebys wiedziala, ze teraz robisz to totalnie za darmo, bo ja nie wzi^lam ani 
grosza, nie? Mam placone za, za wywiady, ale za koncert to ja nie mialam nic 
zaplacone. I wezmiesz to na siebie i robisz to w sumie za darmo, ale wiesz, ze za 
rok juz b^dzie inaczej, nie? 

Na poziomie strategii retorycznych mozna zaobserwowac nawet proby dystansowania 
si§ od kwestii wynagrodzenia finansowego, bagatelizowanie jej i ironizowanie. Przykla- 
dem niech b^dzie wypowiedz, w ktorej respondentka kwituje smiechem opis sk^din^d 
trudnych warunkow na stazu: 

Zofia: [...] moj staz, w ogole nie przypominal takiego stazu jak si§ tarn ktos 
czasami mowi, ze siedzi, przyjdzie, komus zaparzy kaw§. Nie, moj staz po prostu 
rozpoczaj: si§ od pelnego wymiaru godzin pracy i tak sobie trwal, wi§c nie byl, 
nie byl czasem lekkim, czasem po prostu pelnowymiarowych godzin pracy tak 
jak kazdego pracownika. Placa byla gorsza (smiech). 

Jednoczesnie ta sama uczestniczka badania (maj^ca, podkreslmy, wieloletni staz 
w branzy) zdaje si§ sugerowac, ze akceptacja trudnych warunkow i relatywnie niskiego 
wynagrodzenia stanowi swiadomie poniesiony przez nia^ koszt podj^cia kariery w sekto- 
rze kultury. Jak sama stwierdza, rozpoczynajax taka^ sciezke^ zawodow^ „wiedziala na 
co si^ pisze": 

Zofia: Chyba wiedzialam na co si§ pisz§. Po prostu chyba wiedzialam na, na co 
si§ pisz§. Wiedzialam tez, ze nie pisze si§ na kokosy pod wzgl^dem finansowym 
bo, no bo nie ukrywajmy, jest to wazny aspekt pracy. Osoby, nie wiem, w moim 
wieku, ktore maja^ prawie trzydziesci lat i no niestety, ale nie jest to taka, nie jest 
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to super pieni^dz, mozna byloby pojsc i zarobic gdzie indziej i duzo lepiej, takze 
ja wiedzialam, i pod wzgl^dem materialnym, na co siq pisz§, i pod wzgl^dem 
godzin pracy, i organizacji zycia. 

Po drugie, w podobny sposob, jako zjawiska normalne i nieuniknione, przedstawiane 
sa^ nieregulowany czas pracy, nadmiar zaje^c, nadgodziny i zwi^zane z nimi fizyczne wy- 
czerpanie, ktore najbardziej doskwiera w ostatnich dniach przed oraz podczas trwania 
festiwalu. 

Zofia: Natomiast w czasie trwania festiwalu godziny s^ nieokreslone. Po prostu. 
Nie da siq nad tym zapanowac. 

Natalia: [...] niefajne bylo to, ze przy pierwszym [nazwa festiwalu] bylo tak 
malo snu i tak jakby duzo siq dzialo i tez nas bylo malo do pracy, i w ogole do 
ogarni^cia wszystkiego, ze naprawd^ mysmy tarn spali po 2-3 godziny na dobq 
przez tydzien. To jest mexz^ce takze... Natomiast cala ta energia... 

Warto zwrocic uwag§ na ostatnie, urwane zdanie powyzszej wypowiedzi, ktore po- 
zwala nieco lepiej zrozumiec tendency do postrzegania fizycznego zm^czenia jako na- 
turalnego, w zwi^zku z tym dajaxego siq zaakceptowac, elementu funkcjonowania na 
festiwalu. Podobny mysl znajdujemy takze tutaj: 

Wiktoria: Pracowanie przy festiwalach bardzo mi siq podoba, jest wyciericzajace, 
ale podczas festiwalu jest taki power i strasznie lubi§ ten moment. Po festiwalu 
zawsze mam depresj^, no i tak. Fajnie jest pracowac przy... 
PK: Ze juz si§ skoficzyl, czy ze... 

Wiktoria: Tak. Zawsze. Syndrom depresji pofestiwalowej, zawsze. Kazdy ma. 
Kazdy, kto pracuje przy festiwalach tak ma. 

Z perspektywy respondentek „energia", „power", emocje wynikajace z uczestniczenia 
w zbiorowym przedsi^wzi^ciu, s^ obecne w fizycznym doswiadczeniu pracy na festiwalu 
w rownym stopniu jak zm^czenie, ktore pozwalaj^ znosic. Potraktowane jako kategorie 
ideologii, s^ natomiast bardzo pojemnymi i jednoczesnie nieprecyzyjnymi pojQciami, za 
pomoca^ ktorych mozna usprawiedliwic fakt, ze nat^zenie pracy prowadzi do niespoty- 
kanego gdzie indziej fizycznego wyczerpania. 

3.6. Odtwarzanie ideologii 

Dlaczego omowiona we wczesniejszych czejsciach tego rozdzialu ideologia sektora 
kultury, choc nie ma postaci oficjalnego, jednoznacznego i sformalizowanego kodu za- 
rz^dzania przez kierownictwo podwladnymi, trwa i spelnia swoja^ funkcje^ jako narz^dzie 
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uwodzenia? Czy to tylko kwestia wnoszonej do branzy wiary w wyzszosc swiata kultury 
nad swiatem zycia codziennego (w tym innymi miejscami pracy)? Wydawac si§ moze, 
ze nawet ta wiara powinna siabn^c w obliczu rozczarowuj^cych doswiadczeri osobistych 
zwi^zanych z praca^ przy organizacji festiwali, zwlaszcza pod presjq, egzystencjalnych 
koniecznosci. Gdyz, jak ujmuje to jedna z uczestniczek badari, Zofia: „[...] fajnie jest 
bye pracownikiem kultury i pracuje si§ dla idei i to jest super, ale cos trzeba do tego 
gara wlozyc". Istotna^ role^ odgrywa tutaj mechanizm, ktory nazwac mozna selekcj^ 
entuzjastow, a ktorego rezultatem jest systematyczne wypychanie poza branzy osob 
sceptycznych wobec glownych zalozeri ideologii. Przyczynia si§ on tym samym do 
przeksztalcenia potencjalnie dyskutowalnych przekonafi skladaj^cych si§ na ideologic 
sektora kultury w doksa - wiedz§ oczywista^ i zrozumial^ sama^ przez si§ dla ludzi 
nalez^cych do branzy. 

ZN: A w jaki sposob motywujesz do pracy ten zespol ludzi, ktorymi kierujesz? 
Natalia: Jak ja motywuje... oni sami si§ motywuj^. Naprawd^. To tak jest, ze .. 
poniewaz tarn przyjezdzaj^ osoby, ktore chca^ tarn bye i dla nich to jest wielkie 
wydarzenie, to zwykle nawet nie trzeba ich jakby jeszcze nakr^cac... 

Lakoniczne sformulowanie cytowanej respondentki („oni sami si§ motywuje") dose 
dobrze oddaje kluczowa^ z punktu widzenia interesujacej nas problematyki prawidlo- 
wosc. Przyjmowanie przez osoby zatrudnione, w tym wykonuj^ce prac§ nieodplatnie, 
okreslonych przekonan na temat autotelicznej wartosci pracy w sektorze kultury (oraz 
zwi^zanych z nia^ perspektyw spelnienia zawodowego) jest w stanie cze^sciowo zastajiic 
instrumenty nagradzania i motywacji. Przede wszystkim mamy tu na mysli instrumenty 

charakterze finansowym (wynagrodzenie) i sluzbowym (formalny awans). Motywacja 

1 gratyfikacja w wie^kszym, jak mozna przypuszczac, stopniu niz w innych srodowiskach 
pracy jest tutaj sprawa^ ideologii zwiajzanej z miejscem pracy. Z perspektywy organiza- 
cji dai^cej do zwi^kszenia efektywnosci i obnizenia kosztow realizacji przedsi^wzi^cic^ 
Procesem o podstawowym znaczeniu staje si§ wobec tego zarz^dzanie entuzjazmem 
zaangazowanego personelu, a przede wszystkim wyselekcjonowanie, juz na etapie rekru- 
tacji, kandydatur takich osob, ktore przejawiaja^ najwi^kszy stopien entuzjazmu wobec 
kultury jako calosci, gatunku sztuki reprezentowanego przez festiwal, czy tez samego 
festiwalu jako wydarzenia o okreslonej tradyeji i prestizu. 

W idealnej dla siebie sytuacji zatrudniaj^ca instytucja nie musialaby w zasadzie 
realizowac zadnej polityki zmierzaj^cej do utrzymania w swoich szeregach kompetent- 
nych i emocjonalnie zaangazowanych pracownikow i pracownic. Dzi^ki czynnikowi ide- 
ologicznemu mielibysmy do czynienia z bardzo wydajnym, cyklicznym procesem. Duza 
nadwyzka kandydatow do pracy w sektorze kultury - w stosunku do zapotrzebowania 

53 Wiecej na ten temat w innych rozdzialach 
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- pozwala kierownictwu festiwali na wstejma^ selekcj^ juz na etapie rekrutacji. Rowniez 
pozniej posrod masy personelu nizszego szczebla wyrozniaja^ siq ci, ktorzy przejawiaj^ 
najwi^cej entuzjazmu wobec pracy, a wi^c ci, ktorzy sa^ najskuteczniej zmotywowani 
przez siec znaczeri skladaj^cych sie_ na ideologic sektora kultury. Otrzymuj^c szanse^ 
pracy wolontariackiej, a nastejinie otrzymuj^c stale zatrudnienie i awansuj^c w ramach 
organizacji, za kazdym razem odnajduja^ potwierdzenie swoich przekonari dotycz^cych 
szans zwi^zanych z praca^ przy festiwalach. W ramach tego samego mechanizmu osoby 
sceptyczne odchodz^, a przekonania skbadajaxe sie_ na ideologic sektora kultury pozo- 
staja^ niekwestionowana^ oczywistosci% zdolna^ motywowac kolejne fale kandydatow do 
pracy. To jednak, jak zaznaczono, sytuacja idealna - konstrukt teoretyczny, ktory nigdy 
nie osi^ga pelnej realizacji. W rzeczywistosci, poszczegolne elementy ideologii bywaja^ 
bowiem kwestionowane, nawet przez osoby, ktore sk^din^d uwazaja^ swoja^ prac§ w sekto- 
rze kultury za satysfakcjonujaxa^. Wewn^trznej krytyce branzy festiwalowej poswi^cony 
jest IV rozdzial pracy. 



4. Krytyka festiwali kulturalnych. L^czenie 
perspektyw 



Martyna: Poj^cie tworzenia kultury zamyka siq w tworzeniu artystycznym, ale 
stworzenie czegos artystycznego nie jest samoistne, nie b^dzie istnialo bez tej 
calej otoczki, ktorej nie widac, tych ludzi, ktorych nie widac, o ktorych sie_ nie 
mowi czejsto. I to jedno z drugim musi wspolgrac i to jest zywy organizm wtedy. 



Niniejszy rozdzial ma na celu odslonic zroznicowane formy oddolnej krytyki badanej 
przez nas przestrzeni, czyli festiwali kulturalnych. Jest zatem proba^ wyjscia poza 
ekspercka^, odgorna^ perspektywy diagnozy tej branzy, gdyz nie stanowi go wyl^cznie 
teoretyczna refleksja autorow i autorek badah, a raczej analiza, jakiej dokonuja^ sami 
uczestnicy i uczestniczki badah. W tej optyce rama analityczna wynika zatem wprost 
z perspektywy, jaka^ roztaczaj^ przed nami ci i te, ktore s^ ekspertkami swojej sytuacji, 
czyli pracownicy i pracownice festiwali. 

Proba wl^czania glosu uczestnikow badah do analiz nauk spolecznych jest zainspiro- 
wana idea^ badah spolecznie zaangazowanych (w tym uczestnicz^cych, inaczej zwanych 
party cypaty wnymQ , ktorych istota^ jest upublicznienie i naglosnienie opinii tych grup, 
ktore zwykle same nie maja^ dostypu do tego, by w pelnoprawny sposob mowic o swojej 
sytuacji, a przede wszystkim krytykowac polozenie, w jakim siq znalezli. W obecnym 
systemie spoleczno-gospodarczym, nie przez przypadek, do tych grup naleza^ pracow- 
nicy i pracownice najemne. Glowny nurt nauk spolecznych uprzywilejowuje zazwyczaj 
eksperta - „naukowca" - w procesie produkcji wiedzy, ktory - jak okresla to Donna 
Haraway - z „bosk^, zdolnosci^ widzenia wszystkiego znik^,d"(s.lO) interpretuje przez 
wyuczone modele dzialania ludzi wedlug jego kryteriow obiektywnosci i prawdy 
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Od tych tendencji uciekaj^ antropologiczne i socjologiczne badania jakosciowe oparte 
na analizie wywiadow lub obserwacji uczestnicz^cej. Metody te nie gwarantuj^ jednak 
partycypacji w konstruowaniu wiedzy, zwlaszcza gdy przedstawiaja^ wypowiedzi osob 
uczestnicz^cych w badaniu w postaci obrazow odzwierciedlaj^cych ich wyobrazenia, czy 



5 Zob. M. Theiss, Participative Action Research. O roli „partycypacyjnych badari w dzialaniu" 
w polityce spolecznej, [w:] „Problemy Polityki Spolecznej. Studia i Dyskusje",T. 11, 2009, str. 65-85. 

55 D. Haraway, Wiedze usytuowane. Kwestia nauki w feminizmie i przywilej cz^sciowe- 
j /ograniczonej perspektywy, Biblioteka Online Think Tanku Feministycznego 2009, htt p: //www. | 



ekologiasztuka.pl/pdf/f0062harawayl988.pdf data dostejm 13.11.2013. 
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tez w postaci przykladow lub przypadkow przedstawianych w kontekscie zastosowanych 
ram teoretycznycbp*] 

Przelamanie takiego paternalistycznego stosunku mi^dzy „badaczami" a „badanymi", 
na rzecz bardziej horyzontalnie budowanej wiedzy, mozliwe jest zatem dzi^ki podej- 
mowaniu prob nawi^zania swego rodzaju dialogu, a przede wszystkim uwypuklenia 
krytycznej analizy uczestnikow i uczestniczek badafi. W ramach takiej oddolnej optyki 
mozna nast^pnie rozwijac kolejne warstwy analizy (np. polityk czy instytucji), ktore 
stanowia^ szersze tlo dla historii ushyszanych w wywiadach. Tak konstruowana wiedza 
daje synergic i wspolbrzmienie, ktore sa^ w stanie opisac i wyjasnic wyzysk i opresje^ 
jako relacje wladzy zachodz^ce w badanym obszarze. 

4.1. „Tkwimy w miejscu" 

Wiktoria: Nie, mi siq w sumie podobalo bardziej to. No, to by! pierwszy wolonta- 
riat, wi^c ja byiam taka bardzo podjarana tym, ze ja jestem, ze mnie ktos chcial 
i w ogole mogq robic cos fajnego i jeszcze ogl^dac filmy do tego. Bylam taka 
zupelnie szczejsliwa. A tak, jak patrz^c z perspektywy czasu to nie wiem...[...] 
Satysfakcja w sumie, ale z czegos trzeba tez zyc... wiqc to cie^zko jest tak za 
darmo... 

Maja: No wiem o co chodzi. Wiesz to... chcialabym po prostu, zebym miala 
takie poczucie, ze jezeli ja siq sprawdzam to na przyklad kiedys mi zaproponuja^ 
jakis etat, a nie jest tak, ze ja bqdq przez cale zycie wesolym wolontariuszem, 
wiecznie podjaranym tym co robi, no bo to nie o to chodzi tez. No wiecznie 
wolontariuszem nie chc§ bye.... 

Wspominany wielokrotnie entuzjazm, jaki towarzyszy osobom rozpoczynaj^cym 
prac§ przy festiwalach jest tylko cze/scia^ obrazu pracy w branzy. Podczas rozmow 
dotycz^cych warunkow zatrudnienia i placy przy organizacji festiwali, zaangazowanie 
i pracowitosc (oddanie spawie), o ktorym tak wiele mowili nam uczestnicy badah, bylo 
takze konfrontowane przez nich z krytyczna^ diagnoza^ funkejonowania ich miejsca pracy 
(w tym wolontariatu). Krytyka pojawiala siq szczegolnie wsrod osob, ktore dobrze za- 
korzenily siq w branzy i mialy wieloletnie doswiadczenie. Niektore graniczne sytuacje, 
prowadza^ nawet do rezygnacji z pracy, pomimo ze traktowalo siq jajako swego rodzaju 
misje^ kulturaln% Opowiesc Stanislawa dobrze odslania kulisy takich kontekstow: 

56 Roznorodne rozwini^cia koncepeji partycypacji w badaniach jakosciowych, zwiazkow mie/lzy 
nauka a polityk^, czy tez metodologii emancypacyjnych, zaangazowanych i feministycznych (standpoint 
theory) zob. N. Denzin, Y. Lincoln (red.),Metody badari jakosciowych, Warszawa: PWN, T. 1, 2010 
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Stanislaw: Ale bywaly tez, bardzo prozaiczne sprawy, ale np. to jak juz bylem 
w knajpie. To bylo juz drugi raz kiedy ci^gn^lem knajpe^ i przyszedlem wla- 
snie wieczorem do kina-teatru, tarn powiedzmy zawsze bylo glowne biuro calego 
[nazwa festiwalu], poprosic o kupon na zywnosc. To tarn byly te kupony na 10 
czy 15 zlotych. No mowi§, jestem glodny wezm§ chociaz jakies cieple kartofle 
z surowk% No i tarn glowna dyrektorka, zreszta^ powiedzmy tez moja znajoma, 
poniekaxl zreszta^ pracownica [nazwa instytucji]. Stwierdzila, ze ja za malo pra- 
cowalem na [nazwa festiwalu], ze nie da mi bonu, nie. O boze. Stwierdzilem, 
ze troche^ wiocha wkurzylem si§ i wtedy rzeczywiscie na kolejnym, przy okazji 
kolejnego [nazwa festiwalu] nie bralem. Dzwonili do mnie, ale powiedzialem, ze 
nie, ze nie bior§ udzialu, nie. Pierdola, no ale doszedlem do wniosku... 

Problemy, o jakich mowili nam uczestnicy badari, to jednak nie tylko nieposzanowa- 
nie ich pracy, czy jej niewidocznosc. Jan juz 7 lat pracuje wolontaryjnie przy jednym 
z najwi^kszych festiwali w Polsce, w tym czasie znalazl prac§ poza sektorem kultury, 
gdyz wiedzial, ze w branzy festiwalowej nie znajdzie zatrudnienia. Jak mowi: 

Jan: Bo to jest cos takiego, ze czuj§, ze wiesz, ze tutaj do tej pracy jakby 
przy festiwalu, to moze nie tyle jest trudne wejscie co jest to srodowisko, jak to 
uj^c? Dyplomatycznie a wyczerpujaxo? Moze troche^ hermetyczne. Moze to jest 
kwestia tego, ze przez lata my pracowalismy na, znaczy my czyli wlasnie te osoby, 
cze^sto mowi§ my ale wlasnie odwoluj^ sie_ do tego, ze nie jestem jedyna^ osob^ 
ktora od lat pracuje przy festiwalu.... Wlasnie nie, bo te grupy osob z ktorymi 
wlasnie pracuje^ przy tym festiwalu no to s^ w tym samym miejscu. Przy innych 
festiwalach to roznie [...] Ale tutaj tkwimy w miejscu... 

Z kolei Maja (ktora^ cytowalismy juz wczesniej), po trzech latach doswiadczen wo- 
lontariatu przy festiwalach, ma coraz wi^cej obaw, czy jej praca i zaangazowanie b^d^ 
zmierzaly w kohcu w kierunku jakiejs materialnej gratyfikacji czy stabilizacji. Obecnie 
coraz bardziej traci na to nadziej^. W cytowanym ponizej fragmencie mowi, ze nie tylko 
ona tak to odbiera: 

Maja: Zebym ja si§ czula sama dobrze, a nie czula si^ na przyklad wykorzysty- 
wana, ze wiem, ze po prostu normalnie powinnam za to pieni^dze dostac, a nie 
dostaj^, bo nie maj^ tylu funduszy, na przyklad. Bo to jest dla nich wygodniejsze 
zeby wzi^c sobie wolontariuszy, a nie pracownikow. No, tez jak tak rozmawiam 
z moimi znajomymi... no bo to w sumie tak nie tylko moje jakies obserwacje, to 
moj kolega teraz... on zapieprzal strasznie, bo jego wlasnie koordynator, ktory 
powinien cos robic, to taki nie by! za bardzo ogarni^ty. Zreszta^ pracy bylo bardzo 
duzo i by! na wolontariacie, a robil tyle co robili ludzie, ktorym placili. A ludzie 
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ktorym placili nie robili praktycznie nic i nie spelniali si§ w tym i... no, i on 
powiedzial, ze jezeli w przyszlym roku mu nie zaproponuj^ juz pensji jakiejs... 
z tego, jakiejs zaplaty no to on nie be^dzie siq... .bo siq czul wykorzystywany 
w tym roku. No bo jakies takie uscisni^cie r^ki pana dyrektora no to nie jest 
wszystko czasem. Bo fajna zabawa fajna^ zabawa^ ale... Tez bym miaba to samo 
zdanie co on. No, bo ja wiem ile on robiL No... i takie... takie samo super 
swietnie... fajna zabawa, super przygoda... no OK, ale ile mozna? 

W branzy festiwali nie ma standardowej procedury aplikowania na stanowisko pracy, 
zawsze (wynika to z rozmow przeprowadzonych z uczestnikami i uczestniczkami ba- 
dari) trzeba „odrobic" wolontariat. Dopiero maj^c znajomosci i wykazujax siq nie- 
przeci^tnym zaangazowaniem, mozna „czekac" na oferte^ pracy opartej na umowach 
cywilno-prawnych. Propozycje dluzszej lub powazniejszej wspolpracy dostaje siq od 
organizatorow festiwalu. Nie mozna samemu prosic o zatrudnienie, plac§ za prac§ czy 
podwyzk^, gdyz jest to „zle widziane". Jak mowi o tym inny uczestnik badari: 

Patryk: Znaczy, inaczej - mam wrazenie, ze gdybym zaczaj: dyskutowac o pie- 
ni^dzach albo cos, no to bylby koniec. Jak chcesz sobie pracowac dla pieni^dzy, 
to pojdz sobie gdzie indziej. 

Pvacq siq dostaje, kiedy „sprawdzisz siq w branzy" - sumiennie i dobrze wykonujesz 
przydzielane ci obowi^zki, a takze wykazujesz ten sam poziom entuzjazmu jak na po- 
czatku. Branza festiwali jest juz jednak tak nasycona, ze w wielu przypadkach nie ma 
juz miejsca na zrobienie kariery w znaczeniu piexia si§ po kolejnych szczeblach. Sufit 
kariery - w sensie platnego stanowiska - to najczejsciej stanowisko przy koordynacji 
wolontariuszy. W innych przypadkach pozostaje „wieczny" wolontariat. Obecnie na 
duze, ogolnopolskie festiwale trudno nawet dostac siq jako wolontariuszka, jak mowi 
o tym Maja: 

12h robienia na opaskach za darmo i z jednym posilkiem, powiedzmy, cieplym 
dziennie... no to jest dosyc przerazajaxe i nie s$dzq zeby w przyszlym roku te 
osoby siq zglosily. No... i tez na przyklad na [nazwa duzego festiwalu] w tamtym 
roku by la trzystopniowa rekrutacja na wolontariat. Pierwsza to CV, druga to 
jakies listy motywacyjne... no troche^... troche^ to zniech^ca, no. No ja akurat 
mialam szczejscie, ze bylam w fajnej sekcji, no bo bylam na backstage'u [...]. No 
to bylo fajne doswiadczenie, ale jezeli ktos chce isc i generalnie pojechal po to 
na wolontariat, bo nie ma pieni^dzy na bilet i chcial zrobic tylko... po prostu 
odwalic te 6h zeby potem moc siq bawic na koncertach, na ktorych chcial siq 
bawic, a nie moze przez jakajs zla^ organizacj^ no to jest slabe... 
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Poza kilkustopniowym systemem rekrutacji, podczas organizacji niektorych duzy 
festiwali wymienianych przez uczestnikow badan, naplywa ponad 1000 aplikacji na wo- 
lontariat, a dostaje si§ zaledwie 1/3 osob. Jak podkresla jeden z uczestnikow badan, 
taka „machina" festiwalowa powoduje ci^glq, rotacje^ pracownikow: 

Maciej: Krotko mowi^c jest coraz mniej osob, ktore chce pracowac dla [nazwa 
festiwalu] [...]. Dlatego moga^ pozyskiwac tylko i wyl^cznie swiezakow, tak? Lu- 
dzi niedoswiadczonych, b^dz ludzi z Warszawy, ktorzy s^ troche^ stowarzyszeni 
z firmami-corkami kurcze^ [nazwa festiwalu]. No wystarczy przesledzic jakby 
nazwiska, to s^ wszystko ludzie z instytutu [Y] i tak dalej, i tak dalej. Wi^c 
jest to frustrujaxe bardzo i tak wi^c jakby pierwsz% pierwszym jakby takim 
problemem, problem duzych festiwali uwazam jest wlasnie ta rotacja i to, ze 
duzy gracz moze wi^cej, wiex b^dziemy co roku wymieniac sobie ekip§, zeby jak 
to si§ nazywa odswiezyc, prawda? Odswiezyc t^ krew. 

Rotacyjnosc sily roboczej, czy to tej darmowej czy oplacanej, powoduje brak poczu- 
cia stabilizacji. Mowimy tu zarowno o braku mozliwosci zrobienia kariery zawodowej, 
jak i braku wiedzy o tym, jak dlugo b^dzie trwala wspolpraca z organizatorem festiwalu 
i czy np. b^dzie kontynuowana w przyszlym roku. Wszystkie te elementy powoduje, 
ze uczestnicy badan spogl^daj^ w swoja^ przeszlosc z niepewnosci^. Jak krytykuje to 
Mikolaj - niepewnosc staje si§ norma^ i regulaj 

Mikolaj: Natomiast co jest nie w porz^dku, to standardowo, to co wsz^dzie - 
czyli umowy. Czyli brak ubezpieczenia. Nie mam jakiejs takiej jazdy na to, zeby 
poszczegolne przypadki karac i narzekac, bo tak po prostu robia^ wszyscy, ale to 
nie jest fajne, i czasami fajnie zobaczyc jakies fajne wyjatki od reguly... I to nie 
jest wyj^tek od reguly. 

Jedna z uczestniczek badan, wieloletnia stala wspolpracownica niezbyt duzego, re- 
gionalnego festiwalu, przeszla na samozatrudnienie, gdyz nie bylo mozliwosci innej 
formy wspolpracy z jego organizatorem. Obecnie, w zwi^zku z roczna^ fluktuacj^ zadari 
przy festiwalu, oraz z niskimi zarobkami w takiej pracy podj^la zatrudnienie w innym 
miejscu, gdzie pracuje 40 godzin miesi^cznie. To i inne zlecenia pozwalajajej si§ utrzy- 
mac. Zapytana o warunki, w jakich pracuje, mowi: 

Martyna: No musza^ odpowiadac, bo nie ma innych warunkow. Inne warunki sq, 
niemozliwe. Nie ma w tej chwili szans na to. To znaczy staramy si§ znalezc takie 
mozliwosci, zeby to funkcjonowalo, zeby by! mecenat, zeby mozna bylo utrzymac 
to wszystko przez caly rok, ale to nie jest takie proste. [...] Wie pani, ja bym byla 
bardziej zadowolona, gdybym byla zatrudniona jak pracownik, miala oplacony 
ZUS. Bo to jest najprostsza i najwygodniejsza forma, ja wtedy, wie pani, jezeli 
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tak siq pracuje i ma siq jeszcze nad soba^ wszystkie sprawy zwi^zane z takim 
jakby utrzymaniem, mowi§ o prowadzeniu firmy oddzielnie, o tych wszystkich 
sprawach ZUSowych, to tez sp^dza czlowiekowi sen z powiek. 

Najwi^ksze i najbardziej znane festiwale w Polsce maja^ wysokie dotacje z Minister- 
stwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego; wahaja^ siq one od 1 mln zl do prawie 3 mln zl. 
Dodatkowo z danych budzetowych festiwali wynika, ze im wi^kszy festiwal tym, wi^ksza 
liczba niskoplatnych stanowisk. Wi^kszosc uczestnikow badari, zwbaszcza wolontariu- 
szy i wolontariuszek, wykonuje przy festiwalach proste prace organizacyjno-uslugowe, 
tq „niewidoczn^ prac§" o ktorej mowi Martyna: sprzatanie, opieka nad goscmi, ulotko- 
wanie, plakatowanie, obsluga biura. Tej pracy towarzyszy przem^czenie i stres, przede 
wszystkim ze wzgl^du na zintensyfikowana^ fovmq organizacji pracy przy wydarzeniach, 
ktore realizowane s^ przez kilka miesi^cy, a trwaja^ przez kilka lub kilkanascie dni (o 
czym wi^cej pisalismy w rozdziale I). W ramach tych zaj^c pryska mit festiwali jako 
przestrzeni kreatywnosci, wlasnej inicjatywy czy samorozwoju. Jednak tylko dzi^ki 
takiej pracy festiwale moga^ siq (re)produkowac. Powstaje zatem pytanie, dlaczego ta 
praca jest tak silnie odwartosciowana, ze staje siq praca^ za darmo? Po co potrzebna jest 
taka darmowa sila robocza? Czy nie moglaby bye to praca platna, lub jak w przypadku 
wspolpracownikow lepiej platna? Czy nie moglaby dawac bezpieczehstwa egzystencjal- 
nego, zwlaszcza w przypadku wysokobudzetowych festiwali? 

4.2. Czyja krytyka? 

Pawel: To tak na dobra^ sprawy moim pierwszy festiwalem by! [X]. I pracowalem 
przy pierwszej edycji, ktora tez zostala jakos doskonale przyj^ta, zreszta^ zawsze 
siq we wszystko angazowalem dosyc na maksa, wi^c niemalze 24 godziny na dobq 
siq przy tym pracowalo i przy edycji numer dwa. I pierwsza siq nazywala [A], 
a druga [B] z tego, co pami^tam. I to by! jakis taki moj pierwszy wkr^t. Jakby 
pierwsza edycja byla jeszcze taka hm... powiedzmy, ze lekko romantyczna, bo... 
No bo byla pierwsza, wi^c trzeba bylo przeprzec, przetrzec szlaki, zobaczyc jak, 
z czym to siq je. [...]. Ale tak, faktem jest, ze.. ze z [nazwa festiwalu] jakby, nie 
wiem, zerwalem wspolprac^, czy dalem sobie z tym spokoj, ze wzgl^du na to co 
jakby, na sama^ formula festiwalu i takie jakies, powiedzmy sobie nawet perso- 
nalne rozlamy. Wedlug mnie, jakby wtedy przesta... przestalo, przestala to bye 
klarowna dosyc intencje w ogole przestaly bye klarowne, no i siq... I siq jakby 
cala sytuacja zacz^la mocno komercjalizowac. A ja jestem jakby z przekonania 
i z gruntu przeciwny komercjalizacji... kultury i podwojnego, wiesz, opodatko- 
wania. Czyli w tym wypadku chodzilo o to, ze, no wlasnie ktos chcial zobaczyc 
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pieni^dze, czy mialy si§ pojawic pieni^dze... Tak, to bylo moralnie, moralnie to 
bylo podejrzane juz. Znaczy juz dla mnie raczej moralnie podejrzane i tez pewne 
intencje przestahy bye, no... klarowne. No i atmosfera jakby wewnatrz nie... No 
i przestala mi odpowiadac. Wewnatrz, w organizacji, nie? Sposob zarz^dzania 
tez nie by! jakby moim faworytem. 

Branza festiwali kulturalnych, jak opisywahy wczesniejsze rozdzialy, charakteryzuje 
si§ specyficznym urzadzeniem relacji spoiecznych. Opieraj^ si§ one na wnoszonym i pod- 
trzymywanym entuzjazmie, nadaktywnosci, innowacyjnosci, braku hierarchii i ukierun- 
kowaniem na wartosci takie jak tworczosc czy niekomercyjnosc. Co wie^cej, powszechne 
jest tarn zatarcie granic mie^dzy konsumpcj^, dystrybucj^, organizacji a produkcj% 
dlatego mozna mowic o obowiazywaniu modelu uczestnictwa (a nie stosunku pracy 
najemnej). Festiwale kulturalne moga_ si§ zatem wydawac przestrzenia^ utopii, w ktorej 
zrywa si§ z elementami rezimu spoleczeristwa przemyslowego opartego na pracy najem- 
nej, biurokratycznej kontroli czy sztywnej dyscyplinie pracy. 

T§ wizj§ mozna podwazyc na co najmniej dwa sposoby 57 Z jednej strony nawi^zuj^c 



do wypowiedzi uczestnikow naszych badari, w ktorych opisuja^ i tlumacza^ mankamenty 
pracy i funkejonowania w polu festiwali. Juz one pokazuj^, ze za zerwaniem z praca^ 
najemn% ideologic pracy tworczej oraz za partnerskimi stosunkami kryje si§ szereg 
zaobserwowanych przez nich problemow. Z drugiej strony mozemy do tego pola zasto- 
sowac narz^dzia krytyki spolecznej wypracowane przez ekonomi^ polityczn^ (i jej rozne 
warianty) lub krytyczna^ sociologies W takim uje^ciu branze^ festiwali sprobujemy opi- 
sac w kategoriach neoliberalnych przeksztalcefi sfery spolecznej oraz stosunkow pracy. 
Jako np. efekt dyscypliny finansowej i redukeji urza/Izeri spoiecznych o powszechnym 
dost^pie, na rzecz spektakularnych wydarzeh powstajacych niskim kosztem. Albo jako 
nowa redystrybucja - od biednych do bogatych. Przestrzeh festiwali jawi si§ tez jako 
przestrzeh wyzysku (zwi^zanej z bardzo niskimi kosztami pracy, ale tez specyficznym 
dla pola produkeji kulturowej wyzyskiem symbolicznym) oraz wysokich nierownosci 
placowych (gdzie nieliczni organizatorzy czy liderzy festiwali zarabiaj^ kilkadziesiat 
razy wi^cej niz najnizej polozeni pracownicy), czy nierownosci pod k^tem zyskow sym- 
bolicznych, ktore sa_ ekstremalnie nierownomierne. Nizej chcielibysmy podj^c wlasnie 
tak zarysowana^ krytyk^. 



4.3. Ekonomia i polityka - horyzont narz^dzi krytycznych 

Analiza wypowiedzi wiejsszosci uczestniczek i uczestnikow badah odnosi nas do 
stwierdzenia, ze fundamentem pola kultury (i sztuki) jest zapoznanie materialnych 

57 Rozdzial III interpretuje wizjejako ideologiczny komponent branzy festiwali, podtrzymujacy 
jej porzadek organizacyjny 
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warunkow jego powstanigj^} Rownoczesnie jednak, w sytuacjach granicznych (brak 
ubezpieczenia zdrowotnego, nieche^c do komercjalizacji swojej dzialalnosci, niedostatek 
srodkow do zycia), uwidaczniaja^ siq elementy 0dslaniaj3.ee materialne podstawy, dzie^ki 
ktorym festiwale sa^ (re)produkowane. Rzeczywiscie kwestie ekonomiczne i finansowe sa_ 
na wiele sposobow pomijane przez naszych rozmowcow i rozmowczynie. Odpowiadali 
oczywiscie na pytania d0tycz3.ee sytuacji materialnej, ale w sposob lakoniczny. Co waz- 
niejsze, nie mysleli ani o swojej pracy i o dziele (wydarzeniu kulturalnym), ani o pracy 
innych uczestnikow w kategoriach materialnych (np. w sensie bezpieczenstwa dochodu). 
OdstejDStwa od tej reguly byly stosunkowo rzadkie i stanowily margines (w sensie ilosci, 
ale tez w kategoriach pozycji w przestrzeni spolecznej). Jest to zgodne z etosem pro- 



ducentow kultury, ktorzy tworza^ wartosc niematerialn^ ._ Jednak kiedy siq pojawialy 
- w formie krytyki, ktora^ przedstawilismy powyzej - byly one niezwykle znacz^ce dla 
rozumienia tego podwojnego wiajzania, ktore zachodzi w branzy festiwalowej (a bye 
moze szerzej, w sektorze kultury): niezwyklego oddania, poswi^cenia i pracowitosci, 
ktore - w kontekscie materialnym, egzystencjalnego bezpieczenstwa, ale takze nawet 
gratyfikacji symbolicznych - cze^sto prawie niczym siq nie odplacaj^,. Wychodz^c juz 
z poziomu pracowniczego, sklonilo nas to do pytania, na jakich instytucjonalnych zasa- 
dach opiera siq to podwojne wi^zanie, jak politycznie skonstruowane sa_ jego podstawy? 
Innymi slowy, jak zbudowana jest ekonomia polityczna festiwali. 

Branza festiwali daje sie_ zaobserwowac jako przestrzeh spoleczna, be/d^ca cze/scia^ 
pewnej calosci (np. ukladu miejskiego albo systemu gospodarki narodowej), analo- 
giczna^ pod wieloma wzgl^dami do innych cze^sci (np. sektorow, jak przemysl albo 
nauka). W tej perspektywie, etos pracownic i pracownikow festiwali nabiera kolejnych 
znaczeh; festiwale bowiem staja^ siq pozyeja^ w budzecie, efektem kalkulacji kosztow 
i zyskow, strategic aktorow niezwiajzanych z polem, polityka^ promocji miasta bqdz 
marketingu duzych przedsi^biorstw. Sprobujemy rozszerzyc krytyke^ produkeji festiwali 
poza horyzont zarysowany przez cytowanych juz uczestnikow. 

Jak juz pisalismy w poprzednich rozdzialach, festiwale wykorzystuj^ spoleczny 
i tworczy potencjal ludzi: siec znajomosci, entuzjazm, zaangazowanie, kreatywnosc i po- 
myslowosc. W optyce instytucjonalnej, szczegolnie istotna^ vo\q pelni tutaj rowniez ka- 
pital symboliczny, przede wszystkim prestiz, ktory ma bardzo istotne znaczenie w polu 
produkeji kulturowej (o czym napiszemy wi^cej w dalszej cze^sci). Kapital symboliczny 
jest latwy do przemienienia w inna^ forme^ kapitalow spolecznych: duze nagromadzenie 
kapitalu wywoluje efekty jego przeksztalcenia, np. festiwal zaprasza znanego artyst^, 
ktory „firmuje" swoim nazwiskiem (czyli w naszej terminologii kapitalem spolecznym) 



58 P. Bourdieu, Reguly sztuki...; por. rozdzial III 

59 To zagadnienie szerzej omowiono w rozdz. I i II 
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dane wydarzenie. Zwi^ksza tym samym szanse osiajmi^cia sukcesu w danym przed- 
sie^wzi^ciu, czyli zbudowaniu nowego kapitalu np. w formie dochodu finansowego lub 
kapitalu spolecznego, przez stworzenie specyficznej „klienteli festiwalu", czy po prostu 
fanow. Zjawiska te nie s§, przypadkowe, ale wynikaja^ z architektury instytucjonalnej 
spoleczeristwa, w ktorym zyjemy. Architektura ta jest dzis ksztaltowana i zarz^dzana, 
„orkiestrowana" w ramach procesow neoliberalizacji kultury. Wyci^gaj^c wnioski z po- 



przednich rozdzialow^ mozna stwierdzic, ze organizacja produkcji festiwali zgodna jest 
z dominuj^cymi dyskursami wpisanymi w neoliberalizm, np. elastycznosci, indywidu- 
alizacji, w tym indywidualnego rozwoju, i innowacyjnosci. Festiwale artystyczne ze 
swojej istoty (zintensyfikowanej produkcji w ci^gu kilku miesi^cy) wytwarzaja^ instytu- 
cje elastyczne, nastawione na ci^gl^ zmiane^ i dostosowywanie si§ (np. do wymogow 
grantodawcow lub wyobrazeri dotycz^cych oczekiwari publicznosci). Takie podejscie 
wymusza i legitymizuje wykorzystywanie elastycznej sily roboczej - ludzie musza^ si§ 
zmieniac (tak w sensie rotacyjnosci sily roboczej, jak i dopasowywania swojego zycia 
do potrzeb procesu organizacji), bo instytucja musi si§ zmieniac (z tym ze „glowa" fe- 
stiwalu - kierownictwo - zasadniczo nigdy si§ nie zmienia). To sprz^zenie jest widoczne 
w zgodnosci postaw uczestnikow i uczestniczek badari: osob mlodych, wyksztalconych 
humanistycznie ludzi z duzych miast, ktorzy nakierowani sa^ na kariere^ oparta^ na ela- 
stycznosci tingle dostosowywanie si§. W tq logike^ wpisuje si§ tez „ulotnosc" produktu - 
dziela produkcji artystycznej s^ zazwyczaj jednosezonowe, bo potrzeba, zgodnie z logika^ 
funkcjonowania branzy, coraz nowszych (i bardziej zaskakuja^cych) inicjatyw. W tych 
ramach kazda wyprodukowana usluga czy rzecz (np. projekt graficzny, scenografia) jest 
niemal natychmiast passe, bo innowacyjnosc wymaga ci^glych zmian i okresla wartosc 
festiwalu wlasnie m. in. poprzez jego konkurencyjnosc w innowacyjnosci. Wypowiedzi 
uczestniczek i uczestnikow naszych badah, ktore pojawiaja^ si§ na lamach tej publikacji, 
sa^ zatem swoistym echem neoliberalnych mechanizmow zachodz^cych w branzy festi- 
walowej. Z jednej strony odbywa si§ to na zasadach akceptacji oraz praktykowania; 
w wypowiedziach respondentow przewijaj^ si§ hasla takie jak: kreatywnosc, innowa- 
cyjnosc, elastycznosc, rozwoj jako tingle dostosowywanie si§. Z drugiej jednak strony 
odnajdujemy elementy negacji: krytyke^ pracy za darmo lub pracy niskoplatnej, krytyke^ 
nadmiaru zadah czy niepewnych warunkow zatrudnienia. 

Wplyw dominujaxego dyskursu, jego nacisk na indywidualn^ trosk§ o siebie, w tym 
koncentracj^ na samorozwoju, skutkuje tez brakiem umiej^tnosci krytyki w szerokim, 
analitycznym uj^ciu: krytyki instytucji, relacji spolecznych w miejscu pracy, relacji 



wladzy, czy sposobu myslenig Dlatego zwykle przyjmuje charakter personalny czy 



moralny, ujawniajacy partykularne patologie - wylaniajac niekompetentnych ludzi albo 



60 zob. rozdzial I i III. 

61 por. E. Majewska, J. Sowa, Zniewolony umysl... 
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skorumpowane instytucje (zwykle okreslane w generalny sposob jako „chore", „zbiuro- 
kratyzowane" etc.). Niemniej, jak juz zostalo wspomniane, rzadkosc wyst^powania 
krytyki w wypowiedziach uczestnikow i uczestniczek badan, nie oznacza braku prob 
ich podejmowania. W nast^pnej cz^sci tekstu chcemy je uzupelnic o problematyke^ 
instytucjonalnych relacji wladzy, wykraczaj^cych poza horyzont produkcji kulturowej. 

4.4. Kultura jako narz^dzie polityczne i ekonomiczne 

Jedna^ z najciekawszych diagnoz stawianych przez uczestniczki i uczestnikow bada- 
nego pola, przywolywanych juz wyzej, jest problem rozrastania siq branzy festiwalowej, 
ktorej towarzyszy tez rozrastanie siq poszczegolnych festiwali. W takim uj^ciu festi- 
wale wypieraja^ dzialalnosc innego typu (systematyczn% calorocznaj, z kolei w polu 
samych festiwali duze wydarzenia wypieraj^ mniejsze inicjatywy, pochlaniaj^c coraz 
wi^cej srodkow. Mozemy tu opisac procesy zaobserwowane przez uczestniczki badan, 
pracuj^ce przy dwoch roznych festiwalach: 

Wiktor: [Nazwa festiwalu] jest to odbywaj^cy si§ od ponad dwudziestu... od 
prawie dwudziestu lat... festiwal muzyki eksperymentalnej, ktory jest zawsze 
za darmo. Przyjezdzaj^ gwiazdy swiatowe i nikt praktycznie nie bywa na tym 
festiwalu. 

DK: No wlasnie ja np. tez nie slyszalam. 

Wiktor: Odbywa siq w [nazwa malego miasta] i to jest tutaj problemem (smiech). 

Jan: Po za tym w [nazwa miasta] chyba cierpimy juz na nadmiar festiwali tak 
naprawd^. Nawet siq o tym mowi, ze kultura festiwalowa, czyli takiego swi^ta 
nie? Wiesz, eventu. A nawet w programie tej Europejskiej Stolicy Kultury, 
chyba przeci^tnie realizowanym, ale w programie jest wiesz, zapis taki, ze musimy 
pobudzac caloroczn^ aktywnosc ludzi... 

Maciej: No w tej chwili to wygl^da tak, ze tak naprawd^ [nazwa festiwalu] jest 
chyba festiwalem, ktory tylko dzieje siq w [nazwa miasta], ale juz z tym miastem 
za duzo nie ma wspolnego. Znaczy jakby ze srodowiskiem jakby tutaj lokalnym, 
i tak dalej i tak dalej [...]. Tak wiqc wlasnie no, no jest niestety, mam jakies 
dziwne poczucie i to nie jest wlasnie tylko moj glos, ze jest to festiwal, ktory 
siq po prostu w tym miescie juz tylko dzieje. Jest robiony przez ekip§ z [nazwa 
innego miasta], wlasciwie ma tutaj biuro w miescie, ktore gdzies tarn sobie jest, 
ale gdzies tarn w ci^gu roku w ogole go nie widac. Tak wi^c... no. I jeszcze 
koricz^c, to juz jakby ostatnia, ostatnia kwestia, to no niestety, niestety to tez 
jakby jest problem o charakterze takim, ze zawsze finanse s^ pewnym problemem 
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i tak duzy gracz jak [nazwa festiwalu] jest po prostu rekinem, ktory gdzies tarn 
niestety pozarl troche^ budzetu na inne rzeczy i od wielu lat, probuje si§ zrobic cos 
takiego, nie wiem, zeby to si§ udalo po prostu przeprowadzic, zeby ten budzet na 
kultury w [nazwa miasta] rozdzielic. Tak, ze [nazwa festiwalu] niech sobie b^dzie, 
niech b^dzie swoim, ale niech to nie b^dzie siedemdziesiat procent budzetu na 
kultury w tym miescie. I tak. Oni startup w konkursie. Zawsze t^ kas§ dostaja^ 
i tak dalej, i tak dalej, czyli po prostu s^ takie tez jak by formalne rzeczy, tak? 

Zawarte jest tu implicite pytanie (i wyrazona wprost odpowiedz) o to, kto korzysta 
na takiej formie festiwalizacji kultury. Proces, ktory pozwoli wyjasnic nam ten fenomen, 
nazywamy metropolizacj^. Jest to poj^cie zaczerpnie_te z geografii spolecznej i oznacza 
koncentracj^ zycia spolecznego, gospodarczego i kulturowego w wielkich osrodkach miej- 
skich. O ile tendencja ta wydaje si§ powszechna i naturalna (historycznie rzecz bior^c), 

tyle dzis jest ona w niespotykanym wczesniej stopniu przyspieszona. Wzmacniana jest 
nie tylko przez procesy takie jak globalizacja, ale rowniez oficjalne strategie rz^dowe 

1 ponadnarodowe. Jest ona tarn ujmowana jako proces pozytywny i naturalny. Co 
ciekawe, pojexie nawi^zuje do kolonialnych czasow greckich, kiedy metropolis oznaczalo 
miasto-matk^ osad kolonialnych. Wydobywa to kontekst relacji wladzy mi^dzy metro- 
poliami a peryferiami, ktore niejako zasysaj^zasoby z kolonii (niegdys glownie zasoby 
naturalne, dzis dodatkowo kapital finansowy oraz sil§ roboczaj. Stosunek ten zawsze 
okresla niesymetryczny przeplyw zasobow mi^dzy centrum (metropolis, stolica^ pahstwa 
lub regionu) a peryferiami (kiedys kolonie, a dzis tzw. prowincja lub - w kontekscie 



Polski - tereny wiejskie czy mniejsze miasta) 62 Tq koncentracj^ doskonale obrazuje 
proces ewolucji festiwali - od malych lokalnych wydarzeh wokol jednego tematu (czejsto 
w malych powiatowych miasteczkach) do wielkich i dlugich wielotematycznych imprez 
w najwi^kszych miastach Polski. Kluczowy jest tu nie tylko sam rozrost, ale wlasnie 
przeniesienie festiwalu do centrum metropolitalnego. I nie chodzi tu tylko o przeniesie- 
nie w sensie przestrzennym, ale tez instytucjonalnym i finansowym, kiedy festiwal staje 
si§ niemal cz^sci^, administracyjn^ miasta. 

W Polsce proces metropolizacji jest poklosiem 20-letniego leseferyzmu ekonomicz- 
nego, ktory mial pozostawic - przynajmniej z pocz^tku - kwestie rozwoju regionalnego 
oraz relacji centrum-peryferie spontanicznym „silom rynkowym". To powodowalo kon- 
centracje biznesu w poblizu centrow administracyjnych, uniwersyteckich oraz miejsc 
cechuj^cych si§ najwi^kszym popytem (zdolnosci^ mieszkanek i mieszkaricow do kupo- 
wania dobr i uslug), czyli w kilku najwi^kszych miastach. Nast^powalo wtedy przy- 
spieszone „zasysanie" tych wszystkich zasobow z peryferii do wielkomiejskich centrow. 



62 zob. S. Kratke, The Metropolization of the European Urban and Regional System, "Globaliza- 
tion and World Cities Research Bulletin", 193, [w:] |http : //www . lboro . ac . uk/gawc/rb/rb! 93 . html 
data dostejm 12.11.2013 
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Nie ominejo to sektora kultury. Kilka podstawowych danych zostalo zamieszczonych we 
wstejne naszej publikacji - podkreslalismy tarn proces likwidacji wielu instytucji kultu- 
ralnych w ostatnich latach. Warto w tym miejscu pokazac, ze zjawisko to postej>owalo 
nierownomiernie w zaleznosci od pozycji w geograficznym ukladzie centrum-peryferie. 
Dobrym przykladem jest rozmieszczenie kin. Nast^puj^ca w latach 1990. i 2000. li- 
kwidacja oraz prywatyzacja sieci kin dotkneda w wi^kszym stopniu male miasta niz 
te najwi^ksze. W latach 1995-2012 ilosc miejsc w kinach (wg danych GUS) zmie- 
niala siq zupelnie inaczej w zaleznosci od miasta. W Warszawie, Poznaniu, Krakowie, 
Trojmiescie, Szczecinie, Lodzi czy Katowicach znacznie wzrosla, w calej reszcie kraju 
z reguly spadala. W tym kontekscie festiwale filmowe jeszcze wzmacniaja^ koncentracj^ 
geograficzna^ wydarzeh kulturalnych. 

Wracaj^c do metropolizacji - zgodnie z logika^ rynkowa^ miasta konkuruja^ ze sob% 
w celu dalszego przyci^gania kapitalu: finansowego (z podatkow i inwestycji) oraz sily 
roboczej (zarowno wykwalifikowanej, jak i tej najtahszej, niewykwalifikowanej). Pro- 
mocja miasta, jako towaru, jest narz^dziem tej konkurencji. Tu wlasnie widac jak 
przydatne s^ duze, spektakularne festiwale dla zarz^dcow wspolczesnych metropolii. 
Utowarowienie miasta poprzez aparat marketingowy polega na nadaniu mu marki, oraz 
systematyczne kreowanie jej wizerunku, poczawszy od loga i hasla. Logika marketingu 
opiera siq na logice spektaklu, czyli stosowania zakumulowanej wladzy symbolicznej 
poprzez masowe srodki przekazu, w celu wytworzenia wrazenia (emocjonalnego i po- 
znawczego). Festiwal teatralny, muzyczny lub filmowy, ze znanymi gwiazdami, po- 
dobnie jak wydarzenia sportowe i polityczne, sa_ waznym narz^dziem tego marketingu. 
Ich skutecznosc jednak opiera siq na sile oddzialywania, dlatego musza^ bye „duze"- 

zasi^gu ogolnopolskim, a nawet mi^dzynarodowym. Musza^ przyci^gac duza^ liczbe^ 
widzow, zagarniac widoczna^ cze^sc miejskiej przestrzeni - a temu w pierwszej kolejnosci 
towarzysza^ kampanie informacyjne, ktore naglasniaja^ nie tylko przedmiot (wydarzenie), 
ale rowniez obecnosc zaangazowanych podmiotow (miasto, jego prezydenta, instytucje 

1 organizacje, konkretnych politykow lub firmy). Widoczny jest tu mechanizm swi^ta, 
w ktorym forma - ktora^ mozna latwo przechwycic dla roznych celow - jest wazniejsza 
niz tresc^ Powyzsze procesy staja^ siq spiritus movens festiwalizacji kultury, o ktorej 
mowia^ uczestnicy i uczestniczki badania. 

Wladze miast kreuja^ spektakl nie tylko dla miasta, jako pewnej marki, ale tez dla 
siebie. Miejskie elity s^ roznorodne i skonfliktowane: sa_ sieciami i ukladami ludzi oraz 
instytucji, ktore z kolei konkuruja^ ze soba^ nawzajem. Wykorzystywanie festiwali moze 
bye korzystne dla poszczegolnych aktorow tworz^cych i zarza^izaj^cych miastem, bo- 
wiem pozwalaja^ one na generowanie i akumulacj^ uzytecznego kapitalu symbolicznego 



63 Co wspolgra z definicj^ spektaklu Debroda, por. wstej> 
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(prestizu), czyli takiego, ktory nadaje si§ do promocji poszczegolnych jednostek, insty- 
tucji i organizacji. Innymi slowy, festiwal moze bye narzedziem do monopolizowania 
prestizu. Jak mowi o tym jeden z uczestnikow badania: 



Maciej: I tak. Oni startup w konkursie. Zawsze ta^ kas§ dostaja^ i tak dalej, i tak 
dalej, czyli po prostu sa^ takie tez jakby formalne rzeczy, tak? Nalezy tez spojrzec 
na to w taki sposob, ze jezeli [nazwa festiwalu] jest fundacja^ i teoretycznie kurcze^ 
nie jest instytucji, ale w tej instytucji zasiada tak: prezydent miasta, [nazwiska 
zasiadaj^cych w instytucji] tak? Jeden, z teraz bogatszych, mieszkaricow [nazwa 
miasta] niejaki pan [nazwisko]. Czyli mam takich kurcze^ wlasciwie... grupa 
nacisku, grupa wplywu, no nie wiem jak to nazwac. To s^ najwazniejsze osoby 
z punktu widzenia biznesowo-kulturalnego w tym miescie, ktore s^ w zarz^dzie 
fundacji, ktora teoretycznie jest NGOsem? 



Kampanie promocyjne miast kieruja^ nas w strong zadanego wczesniej pytania: kto 
zyskuje na tych przedsie^wzi^ciach? Warto porownac wydatki na promocj^ poszczegol- 
nych aktorow naszego spektaklu. Nalezy do nich, przynajmniej z pozoru, duze przedsi^- 
biorstwa, NGO oraz instytucje publiczne (rz^dowe i samorz^dowe, najcz^sciej miasta). 
Mozemy tu rozwazyc kilka przykladow obecnych w ramach naszego badania, w ktorych 
pokazemy wydatki na reklam^, wydatki sponsorow na festiwale kulturalne oraz dofi- 
nansowanie od instytucji publicznych. Nie jest to oczywiscie precyzyjna i kompleksowa 
analiza ekonomiczna, a jedynie szereg ilustracji, ktore pozwola^ pokazac pewne ekono- 
miczne stosunki, a przede wszystkim odpowiedziec na proste pytanie: czy sponsorzy 
(prywatni i publiczni) cos na tym zyskujaj W pierwszej kolejnosci mozemy zatem 
przeanalizowac udzial sponsorow w festiwalach kulturalnych, pod k^tem tego, w jaki 
sposob oddzialuje on na komercjalizacj^ festiwali (nawi^zujemy tu do czejstego okresle- 
nia „komercyjne" w wywiadach). Komercjalizacje postawimy tu jednak pod znakiem 
zapytania. Czy w swietle zmian stymulowanych przez neoliberalny kapitalizm, mozemy 
mowic o zawlaszczeniu festiwali przez biznes? A jesli tak, to najakiej zasadzie? 

Na poczatek mozemy odrzucic idealistyczne zalozenie o mecenacie biznesu 
w kulturze. Hiperkonkurencyjne rynki w dobie neoliberalizmu nie pozwalaja^ nikomu 
na eksces ekonomiczny w postaci bezinteresownej pomocy przy tworzeniu kultury. 
Analiza budzetow badanych przez nas festiwali wykazuje wyraznie, ze sponsoring 
z prywatnego kapitalu jest marginalny. W kwestii zaangazowania kapitalu finansowego 
prywatnych przedsi^biorstw, widoczna jest duza dysproporcja mi^dzy malymi a duzymi 
festiwalami. Wielkosc rozumiemy tu w sensie finansowym (wysokosc budzetow), ktora 
zwykle przeklada si§ na skal§ wydarzeh i liczbe^ osob wen zaangazowanych. W 
przypadku 12 badanych przez nas festiwali wydaje si§ oczywiste, ze biznes angazuje 



84 



4. Krytyka festiwali kulturalnych. L^czenie perspektyw 



si§ tylko w najwi^ksze imprezy kulturalne. Analizy budzetow^] badanych festiwali 
pokazuj^, ze stanowia^ one mniejszosc ich wkladu finansowego. Natomiast w przypadku 
srednich i malych festiwali wklad biznesu jest zaden albo bardzo niski. Ponizej 
prezentujemy przyklad kilku festiwali, przy ktorych pracowali uczestnicy naszych 
badan (kwoty zaokrajdone): 

1. Przegla/i Filmow Gorskich w L^dku Zdroju: caly budzet wynosi 139 tys. zl, z tego 
46% wkladu to wlasny organizatora (przy czym jest to wyjatkowy festiwal, bowiem 
sponsor jest zarazem organizatorem), 18% wojewodztwo dolnoslajskie, 22% przychody 
ze sprzedazy, a 14% to grant MKiDN; Sponsorzy: Lotto, Gmina La^dek, Organizator: 
biuro turystyczne Kompass (firma otrzymuje dofinansowanie z UE); 

2. SynchroniCity (Warszawa): 190 tys. zl; brak sponsorow prywatnych; 

3. AvantArt (Wroclaw): 615 tys. zl; sponsor prywatny nieistotny (mniej niz 0,5% 
wkladu); 

4. Muzyka w Raju (Zielona Gora): 380 tys. zl; komercyjni sponsorzy (dwie dosyc 
duze regionalne firmy oraz 2 mi^dzynarodowe korporacje motoryzacyjne) dostarczaj^ 
jedynie 25 tys. zl (ok. 6% wnioskowanego budzetu), kampania promocyjna jest warta 
21 tys. zl; 

5. Przegl^d Piosenki Aktorskiej (Wroclaw): 2,7 mln zl; festiwal w calosci miejski 
(publiczny): ok. 70% pokrywa gmina Wroclaw, sponsorzy prywatni ok. 2%; 

6. Nowe Horyzonty (Wroclaw): 6 mln 100 tys. z tego 50% miasto Wroclaw, PISF - 
10%, Europejska agencja EACEA - 5%, dochody ze sprzedazy - 15%, MKiDN: 10%; 
T-Mobile: 9%; organizatorzy: Stowarzyszenie Nowe Horyzonty i firma Gutek Film; 

7. Festiwal MALTA (Poznan): 5 mln 350 tys. zl; samorz^d wojewodzki: 355 tys. zl - 
7%; ; przychody wlasne: 1 mln 200 tys. zl - 22%; Estrada Poznahska (spolka miejska): 
1 mln 600 tys. zl - 30%; MKiDN: 1 mln zl - 19%; sponsorzy (Aquanet S.A., PZU S.A.): 
1 mln 150 tys. zl - 21%; organizator: Fundacja MFT Malta; wspolorganizatorzy: 
Estrada Poznahska, CK Zamek; 



Jak widac w powyzszym zestawieniu, festiwale w Polsce sa_ przedsie/wzi^ciami przede 
wszystkim publicznymi (w sensie finansowania z publicznych budzetow). W dwoch naj- 
wi^kszych budzetowo festiwalach sponsoring prywatny stanowi znaczaxa_ cze^sc budzetu. 
Oczywiste jest, ze tylko w przypadku duzych wydarzeh promocyjne oddzialywanie jest 
istotne dla tak bogatych firm, jak T-Mobile lub PZU (obie naleza^ do podmiotow o naj- 
wi^kszych przychodach i zyskach w Polsce, mieszcza^ si§ w pierwszej trzydziestcd^j). 



64 Dane przekazane na wniosek o udostejmienie informacji publicznych przez Ministerstwo Kultury 
i Dziedzictwa Narodowego 

65 Ranking Polityki, Lista 500 najwi^kszych polskich firm, |http : //www . Iista500 . polityka . pl/| 
rankings/show, datadostfpull . 11 . 2013 ; PZU znajduje si^ na osobnej liscie rankingu, w zakladce 
branze: finanse 



85 



Fabryka Kultury 



Strategic zaangazowania biznesu w kultury mozemy poznac, gdy przyjrzymy si§ blizej 
tym dwom najwi^kszym festiwalom i ich sponsorom. 

Sponsoring Malty ma specyficzny charakter, co wynika z innego umiejscowienia 
w ukiadzie miejskim 66 Instytucje stricte publiczne (miasto, wojewodztwo i Minister- 
stwo) pokrywaja^ ok. 56% (i znacznie wi^cej, jesli odejmie si§ przychody ze sprzedazy 
w wysokosci 1 mln 200 tys. zl). Sponsorzy dostarczaja^ az 21% budzetu, a przy tym nie 
firmuja^ swoja^ marka^ nazwy festiwalu. To, co jednak wazne to charakter tych sponsorow. 



Firmy te sa^ de facto publiczne^ Jesli wzi^c w nawias ich forme^ prawn% a uwzgl^dnic 
to w jaki sposob budowaly swoje zasoby materialne i spoleczne PZU to przez 80 lat 
(od 1921 do 1998 r.) zaklad pahstwowy (za II RP, PRL i II RP), ktory by! przez wi§k- 
szosc czasu monopolist^, a dopiero od 3 lat jest de facto prywatny (obecnie 35% akcji 
nalezy do Skarbu Pahstwa); z kolei Aquanet to spolka akcyjna samorzaxlow gminnych, 
w ktorej Miasto Poznah ma ponad 70% udzialow, a reszta nalezy do innych gmin w oko- 
licach Poznania. Kapital zakladowy jest wie^c w 100% publiczny. Co wi^cej, maj^tek 
spolki to budowana od dziesi^tek lat, wysilkiem spolecznosci lokalnych oraz rz^dow, 
siec wodoci^gowa i kanalizacyjna. Sytuacja jest identyczna w przypadku pomniejszego 
inwestora (zwanego na stronie festiwalu „niestrategicznym") - firmy Gaz-System S. A. 
be/d^cej jednoosobowa^ spolka^ Skarbu Pahstwa. W takiej optyce trudno stwierdzic, ze 
festiwal ma prywatnych sponsorow. Sponsorow tych mozna na pewno nazwac lokalnymi 
- szczegolnie Aquanet jest istotnym ekonomicznie graczem w metropolitalnym ukiadzie 
Poznania. 

Nawiajzuj^c do cytowanej wyzej wypowiedzi uczestnika, centralizacja festiwalu 
Malta, w sensie zakorzenienia jego zarz^du w Warszawie, dotyczy bye moze cze^sci me- 
rytorycznej czy artystycznej, ale patrzax na to z zewnatrz, uzytecznosc tego festiwalu 
jest podporz^dkowana raczej elitom lokalnym: miejscowym politykom, biznesmenom 
i zarz^dcom instytucji quasi-publicznych (jak sprywatyzowane spolki komunalne) 

Drugi przypadek to festiwal Nowe Horyzonty (NH) sponsorowany przez firme^ 
T-Mobile Polska (cze_sc mi^dzynarodowej grupy Deutsche Telekom). Firma ta, w skali 
kraju, wydaje na reklame^ (kazdego rodzaju) w duzym przyblizeniu 400 mln zl rocznie 
(dokladniej: 170 mln w I polroczu 2013, ale az 291 mln zl w I polroczu poprzedniego 



66 Przez uklad miejski rozumiemy tu calosc miejskich stosunkow spolecznych: historycznie 
uksztaltowane relacje mi^dzy wszystkimi aktorami spolecznymi: ludzmi, wladzami administracyjnymi 
i wszystkimi instytucjami zorganizowanymi w jednej przestrzeni 

67 Panujacy podzial na publiczne i prywatne, obecny w mediach, ale tez w dyskursie paristwa 
i ekonomii mainstreamowej jest wynikiem ideologicznej procedury i w pewnym sensie zamazuje procesy 
spoleczno-ekonomiczne. Rzeczywistosc jest znacznie bardziej skomplikowana i posiada wiele stadiow 
przejsciowych. Proste rozroznienie nie uwzgle/lnia rzeczywistych dysponentow i rzeczywistych decy- 
dentow. Nie uwzgl^dnia tez tego, czyimi wysilkami majatek jakiejs instytucji zostal wytworzony - do 
tego ostatniego odwolujemy sie_ w tym tekscie. 

68 Sytuacja Malty ma zmienic sie_ w 2015 roku, kiedy inwestorem strategicznym be/lzie Grupa 
Zywiec, co jest zapisane we wniosku do MkiDN. 
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roku; 69 ). Jesli sponsoring w festiwalu NH nazwac kampania^ reklamowa^ - a wszystko na 
to wskazuje, to firma ta wydala nan 0,5 mln zl (w 2013 roku), co daje wartosc bliska^ 
1 promila ogolnych wydatkow na reklam^, a stanowi mala^ cz^sc - tylko 9% - budzetu 
NH z tego roku. T-Mobile dalo w ramach sponsoringu 560 tys. zl, a koszty promocji 
zawarte we wniosku do MKiDN to 830 tys. zl. Biora^c pod uwag§ to, ze logo firmy 
pojawia siq wsz^dzie tarn, gdzie jest promowany festiwal, oznacza to, ze firma otrzy- 
muje reklame^ warta^ znacznie wi^cej, niz sama wklada w przedsie^wzi^cie. Co wi^cej, 
podobnie jak w przypadku reklamy, wydatki na kultur§ moga^ bye wliczone w koszty 



prowadzenia dziaialnosci, a zatem zmniejszaja^ podstaw^ opodatkowaniaf™! Porowna 



nie zyskow marketingowych ze sponsoringu NH nie daje siq sprowadzic do kampanii 
w stacjach telewizyjnych lub reklam billboardowych. Powobajmy siq tu na specjalistow 
z branzy PR: „Nasycenie mediow reklamami powoduje, ze firmom coraz trudniej dotrzec 
do odbiorcow z przekazem, ktory bylby wiarygodny i nieskazony znamionami nachalnej 
promocji. Dziaialnosci sponsorska pozwala omin^c te „rafy" i wzmocnic rozpoznawal- 
nosc marki, a takze zdobyc dla niej uznanie i przychylnosc.'p] To jednak nie koniec 
promocyjnych korzysci: w przypadku NH cala identyfikacja wizualna jest podporz^d- 
kowana wizerunkowi marki T-Mobile (graficzne opracowanie strony, biletow, material 6w 
promocyjnych). 

Sponsorzy sa_ dosyc wybredni, jesli chodzi o dobor przedsi^wzi^c kulturalnych, ktory 
zwi^kszy silq oddzialywania symbolicznego ich marki (uzywaj^c je^zyka PR-u - „polep- 
szy wizerunek"). Sponsorowane instytucje nie maja^ bowiem odpowiadac potrzebom 
kulturalnym ludzi, ale profilowi firmy: „najwazniejsze sa^ cele marketingowe: wzrost 
sprzedazy, zwi^kszenie swiadomosci spontanicznej znajomosci marki, zbudowanie po- 
zytywnego wizerunku etc. Drugim dose popularnym podejsciem do sponsorowania jest 
realizacja postulatow CSR' ^ To wlasnie koncepeja Spolecznej Odpowiedzialnosci Biz- 
nesu (z ang. Corporate Social Responsibility - CSR) promuje zaangazowanie biznesu 
w inicjatywy kulturalne lub charytatywne. Przechwycenie idei spolecznej odpowiedzial- 
nosci przez biznes przypomina przechwycenie idei wolontariatu przez same festiwale. 
Istnieje bowiem pewna analogia pomi^dzy CSR a idea^ wolontariatu: tzw. spoleczna 
odpowiedzialnosc biznesu miala bye w zalozeniu wspoluczestniczeniem w kosztach ze- 
wn^trznych dziaialnosci biznesu (np. ubostwie, wywlaszczeniu lub zanieczyszczeniu 



69 http : / / www . wirtualnemedia . pi/ artykul/lidl- i-nestle-zwiekszyly- wydatki- 

reklamowe-mocno-w-dol- orange- i-t -mobile- top -~T0T| 

'° http : //www. cte . org.pl/dokument89_regulacje_podatkowe_sponsoringu.html 

71 http : //www. cte . org .pl/pliki/SP0NS0RING _KULTURY2 . pdf | 

72 Tamze. Najlepszym przykladem calkiem instrumentalnego traktowania kultury jest niedawno 
ogloszona rezygnacja Grupy Zywiec ze sponsorowania festiwalu Heineken Open'er - powodem jest 
niezakorzenienie sie^ nazwy marki: w powszechnym uzyciu funkejonuje jedynie Open'er". Na marginesie 
dodajmy, ze moze bye to odczytane jako przyklad niezorganizowanego oporu spolecznego przecikow 
" korporatyzacj i " wydarzeri kulturalnych 
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srodowiskc ), a zostala wykorzystana do zwi^kszania atrakcyjnosci firmy, wybielania 
jej spolecznych i ekologicznych kosztow funkcjonowania, w tym ocieplania lub zaziele- 
niania"jej wizerunku, w celu wi^kszej konkurencyjnosci i zyskow. Podobnie wolonta- 
riat, ktory - historycznie rzecz bior^c - mial bye narzedziem pomocy chorym, biednym 
i niepelnosprawnym, jest narz^dziem realizacji zainteresowari kulturalnych, a przede 
wszystkim tanim sposobem zaspokajania kulturalnych potrzeb spolecznych (przerzu- 
canym na obywateli). Mozna zatem zapytac czy praca w kulturze musi bye oparta 
na wolontariacie? Kwestia tego co jest, a co nie jest wspierane (i w jakim stopniu) 
przez publiczne srodki jest zawsze przedmiotem negocjacji i wynikiem relacji wladzy 
w spoleczehstwie. 

Podsumowuj^c, sponsor festiwalu otrzymuje korzysci (w formie kapitalu symbo- 
licznego) znacznie przewyzszaj3.ee oficjalny wklad finansowy. Niemniej, jego udzial 
jest marginalny, a branza festiwali funkejonuje dzi^ki publicznym srodkom. Tq nie- 
symetrycznosc udzialu mozna wytlumaczyc rownie niesymetrycznymi relacjami wla- 
dzy w spoleczehstwie. Biznes, szczegolnie ten reprezentowany przez duze przedsi^- 
biorstwa, jest uprzywilejowany w stosunku do instytucji reprodukeji spolecznej, czyli 
tzw. sfery spolecznej czy inaczej wspolpracy i wymiany nietowarowej (integracja spo- 
leczna, opieka, kultura itp.). Przyczynila si§ do tego konsekwentnie wcielana w zycie 
ideologia przedsiebnorczosci i wzrostu gospodarczego. To ona wyznacza przestrzenie 
najintensywniejszego wsparcia publicznego. W tym rezimie spoleczno-gospodaczym 
instytucje kultury, jak badane festiwale, sa_ zmuszone do akceptacji takich, a nie innych 
warunkow, aby zrealizowac swoje cele. Dotyczy to glownie najglosniejszych festiwali - 
kontakt z biznesem stal si§ dla nich trwalym elementem w trakcie ich rozwoju, czyli 
przejscia od malych, oddolnych form zakorzenionych lokalnie, do duzych, drogich imprez 
ogolnopolskich . 

Festiwale nie staly si^ jednak biznesem w sensie kapitalistycznego przedsiebnorstwa, 
ktore produkuje towary na rynek i musi generowac zysk, aby trwac - jest to bardziej 
skomplikowany proces. Kultura w dalszym ci^gu jest uzalezniona od pieni^dzy publicz- 
nych. Jednak dzis produkeja kulturowa zostaje sprz^zona z fabryk^ promocyjn^, miast, 
politykow i innych podmiotow. W tym sensie jest to "biznes jak zwykle". Jak mowi 
o tym jedna z uczestniczek badania: 

Zuzanna: [...] No tak od kuchni to nie wygl^da tak wszystko kolorowo. I to co 
widac w telewizji... to jak na przyklad, no [nazwa festiwalu] z [nazwa patrona 

73 Tworca tego pojecia Howard Bowen pisal o "kierowaniu biznesu zgodnie z pozada- 
nymi przez spoleczenstwo wartosciamiza: http : //thinkingshif t . wordpress . com/2007/03/27/the- 



evolution-of -csr/ to oczywiscie metna definicja, ale mozna interpretowac jako dzialanie na rzecz 
sprawiedliwosci lub srodowiska, jako ze to dosyc powszechne normy spoleczne (przynajmniej na po- 
ziomie dyskursywnym); por. krytyczna historia CSR: |http : //www, corpor atewat ch. org.uk/?lid=| 
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medialnego] bardzo mocno wspolpracuje, no ze wzgl^du na dyrektora festiwalu, 
ktory jest [krewnym] pana [dyrektora]. I widz§ jak to wygl^da i jak ludzie to 
postrzegaja^ z zewnatrz, a jaki bajzel jest w srodku czasem. I to dose mocny baj- 
zel.... Tak jak kiedys mowi§ super fajnie, fajnie to siq tak wiesz, mozna obracac 
[...] ale teraz tak tez dostrzegam... no z dystansem na to patrze^ wszystko... ze 
to jest taki sam biznes jak kazdy i to tak siq wszystko kr^ci tylko tutaj znane 
nazwiska dochodz^. [...] Jest to festiwal kina niezaleznego, a jest promowany 
przez najwi^ksze media w Polsce. To jest totalny mainstream, nie? 

Wszystkie powyzsze procesy, w tym festiwalowy boom, mozna zrozumiec tylko 
w kontekscie szerszych zmian w ekonomi politycznej i roli sektora kultury. Neolibe- 
ralny rezim wymusil przeksztalcenia sektora kultury, z systemu trwalych i regularnych 
(calorocznych, czyli stabilnych) dotacji budzetowych, w (prekaryjny) system konku- 
ruj^cych ze soba^ NGO-sow, nap^dzany jednorazowymi grantami oraz darmowa^ sila^ 
robocz^. Proces ten by! i jest wzmacniany przez dyscyplin^ finansow^ na samorz^do- 
wym poziomie. Nadmierne obci^zenie budzetow samorz^dowych wlasnymi zadaniami 
(zadania kulturalne, podobnie jak opieka, edukacja i mieszkalnictwo, zostaly w wyniku 
decentralizacji przeniesione wlasnie na barki budzetow samorz^dowych), i zwi^zane 
z tym zadluzenie, sprawia ze wladze szukaja^ najtariszych i najefektowniejszych (spek- 
takularnych) sposobow ich realizacji. Nadmiar pracy, niski fundusz plac i elastyczne 
formy zatrudnienia s^ konsekwencj^ tych procesow, a nie naturalna^ specyfika^ sektora 
kultury. W tym kontekscie zaangazowanie, oddanie sprawie i pracowitosc, o jakiej 
opowiadali nam uczestnicy badari, jest wprzejmi^ta w festiwalizacj^ kultury po to, by 
takie wydarzenia jak festiwale mogly sprawnie siq (re)produkowac. 

4.5. Perspektywa dobr wspolnych - nowy paradygmat 

Mikolaj: To nie byly projekty komercyjne, chodzilo o troche^ inne rzeczy, chodzilo 
o stworzenie pewnego srodowiska, otwartego srodowiska, o miksowanie siq tych 
srodowisk, takie rzeczy, ktore mogly siq udac bez... Bardziej chodzi w nich 
o wyobrazni^, determinate^ i dobra^ wo\q niz o pieni^dze. (...) W chwili obecnej 
startujemy z projektem pracowni filmow animowanych, (...) ktory ma bye takim 
bardziej stricte NGO-sowym konglomeratem projektow prospolecznych - przez 
kultury, wi^c jak najbardziej wpisanych w kultury, ale bardziej w kontekscie 
spolecznym, animacji kulturalnej bardziej niz upowszechniania kultury. 

We wspolczesne pole kultury (ktorego czejeia^ jest branza festiwali) wpisany jest 
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system instytucji, ktory przechwytuje nadwyzk^ aktywnosci i niewykorzystywane kom- 
petencje w celu rozwoju kulturowych dobr wspolnych, ale rowniez - poprzez zawlasz- 
czenie - wzmocnienia i legitymizacji partykularnych podmiotow wladzy biurokratycznej 
i ekonomicznej. W procesie tym powstaja_ ogolnodostejme dobra wspolne, ale rowniez 
wytwarzaja^ si§ nowe konflikty, nowe grodzenia, techniki kontroli i zawlaszczenic^ Po- 
dobna^ rol§ pelni Internet, ktory tez generuje poprzez usieciowiona^ prac§ calej rzeszy 
uzytkownikow - coraz wi^cej kapitalu kulturowego i spolecznego w skumulowanej formie 
(przez koncentracj^ wiedzy obiektywnej, produktow wirtualnych i sieci spolecznych). 

To, co l^czy oba pola, to tworzenie pewnej, zarowno materialnej jak i niemate- 
rialnej, sieci ludzi, rzeczy, miejsc, instytucji i idei. Powstaja^ nowe wspolnoty i nowe 
dobra wspolne. Poj^cie dobr wspolnych daje perspektyw^, ktora pozwala zauwazyc 
relacje, sily i produkcji, wymykaj^ce si§ tradycyjnym kategoriom, jak uslugi publiczne 
czy rynkowe. Srodowiska branzy festiwalowej wytwarzaja^ dobra wspolne - to jednak 
system wladzy i architektura instytucjonalna, w ktorej zyjemy, decyduje o tym, jak 
te dobra s^ produkowane i kto z nich korzysta. Branza festiwali dostarcza nam kilku 
bardzo wymownych przykladow. Jednym z nich jest mechanizm wpisany w barier^, jaka^ 
ustanawiaja^ wysokie ceny biletow i karnetow na wydarzenia festiwalowe. Nie tylko wy- 
kluczaja^ one z kultury tych i te, ktore nie maja^ odpowiednich srodkow, ale uruchamiaja^ 
- z tego samego powodu - przyplyw darmowej sily roboczej do sektora. Brak pieni^dzy 
zmusza ludzi do wymiany swojej pracy na mozliwosc bezplatnego uczestnictwa w kul- 
turze. Druga^ strong tego samego procesu jest uprzednia likwidacja lub ograniczenia 
istniej^cych juz kulturowych dobr wspolnych, jak chocby cie^cia srodkow finansowych 
domow kultury. Ta nowa runda grodzeh w polu produkcji kulturowej, choc ogranicza 
prawa wielu ludzi, to nie generuje bezposrednio zadnego zysku finansowego (z wyj^t- 
kiem bardzo nielicznych elit duzych festiwali). Stwarza jednak warunki do wywarzania 
si§ nowych rynkow, a takze dziejd niej nast^puje koncentracja kapitalu symbolicznego 
uzytecznego dla wladzj 
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74 Dobrami wspolnymi (z ang. commons) nazywamy tu nie tylko dobra, do ktorych cala wspolnota 
ma dostej) oraz i ktore sa^ jej wytworem, ale tez konstytuuj^. Wie_cej na temat poj^cia dobr wspol- 



nych: czasopisma online: „The Commoner", pttp: //www. commoner . org.uk/ a takze „Praktyka Teo- 
retyczna", numery poswi^cone tematyce: 1/2010, 4/2011 oraz 6/2012, www.praktykateoretyczna.pl 
S. Federici. Feminizm i polityka dobr wspolnych w erze akumulacji pierwotnej, Biblioteka Online Think 
Tanku Feministycznego 2013, [w:] |http : //www . ekolo giasztuka . pl/pdf /f ederici_f emi nizm_i_"| 
polityka_dobr_wspolnych.pdf, data dostejm 13.11.2013. Wspolczesny dyskurs dobr wspolnych od- 
woluje sie_ cz^sto do poj^cia (nowej) rundy grodzeh, czyli mechanizmow zawlaszczania tych dobr przez 
partykularne interesy administracji pahstwowej lub podmiotow gospodarki kapitalistycznej : K. Marks, 
Kapital... i K. Polanyi, Wielka transformacja, Warszawa: PWN 2010; K. Ruddy Wie_cej niz bac- 
klash: wyobraznia feministyczna, akumulacja przez wywlaszczenie i „nowy kontrakt seksualny", [w:] 



http : // www . ekologiasztuka . pi/ pdf /f 1 18ruddy . pdf 

,0 Najstarszy historycznie dyskurs, ktory rozwija problem zawlaszczania produkcji spolecznej, 
czyli marksizm wykorzystuje do opisu tego zjawiska poj^cia akumulacji pierwotnej i mechanizm sub- 
sumpcji formalnej 
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Pomimo niesprzyjaj^cych warunkow dla kreatywnej, wolnej i bezinteresownej dzia- 
balnosci na rzecz kulturalnych dobr wspolnych, srodowisko branzy festiwalowej tworzy 
kultur^, ktora jest jednym z fundamentow reprodukuj^cych spoiecznosci. Czejsto wy- 
twarzaj^cych rzadkie wartosci podwazaj^ce panuj^cy system. Wyraza siq to w etosie 
pracownic i pracownikow branzy festiwali, czyli niekomercyjnosci, wspolnotowosci, nie- 
hierarchicznosci oraz autonomii pracy i dzieba. Nawet jesli w kapitalizmie nie mozna 
konsekwentnie trzymac siq tych wartosci, lub niekiedy zostaja^ one wprz^zone w mecha- 
nizmy kontroli i zawbaszczania, to stanowia^ alternatyw^ dla kapitalistycznego i biuro- 
kratycznego spoieczenstwa. 



5. Aneks 



5.1. Kto za tym stoi? 

Badania, ktore umozliwily powstanie tej ksi^zki, powstaly dziejd respondentkom 
i respondentom, ktorzy calkowicie bezinteresownie poswi^cili swoj czas, niekiedy mimo 
natloku zadari zwi^zanych z praca^ przy festiwalach (wywiady przeprowadzalismy we 
wrzesniu, a wi^c „w sezonie"). Wielu z nich okazywalo czlonkom zespolu niezwy- 
kla^ zyczliwosc. Osoby te pozostana^ anonimowe, ale do kazdej z osobna zwracamy 
siq w tym miejscu z serdecznymi podzi^kowaniami. Nie byloby takze ksi^zki, gdyby 
Stowarzyszenie Instytut Wolnej Kultury nie otrzymalo dofinansowania od Narodowego 
Centrum Kultury, w ramach programu Kultura - Interwencje. Podzi^kowania naleza^ siq 
wi^c wszystkim czlonkom Stowarzyszenia i Grantodawcy. Kluczowa^ vo\q w projekcie 
odegraly osoby pracuj^ce „w terenie", ktore przemierzaly kraj docieraj^c do wskaza- 
nych osob i przeprowadzaly wywiady - Zofia Nawrocka, Dominika Kulczyriska i Piotr 
Kaszewski. Hubert Kostkiewicz wyszukiwal osoby, ktore odpowiadaly kryteriom me- 
todologicznym i zechcialyby udzielic wywiadow, co kosztowalo go dziesiatki godzin 
sp^dzonych przy telefonie, w samym srodku sezonu urlopowego. Julia Dauksza, Ewa 
Lugowska, Marta Gniewkowska, Jakub Hirny, Marta Pasikowska, Bartosz Mielnik, Ta- 
deusz Rolski, Natalia Barido, Agnieszka Kulikowska, Anna Koba, Damian Szuderla 
i Katarzyna Kobierska dokonali transkrypcji ponad piexdziesiexiu godzin materialu ba- 
dawczego. Dr Przemyslaw Witkowski oraz Maciej Sl^zak wsparli nas merytorycznymi 
uwagami. Pozostale osoby, ktore przyczynily siq do powstania tej publikacji wymienione 
sa^ na karcie tytulowej. 



5.2. Narz^dzie badawcze - dyspozycje do wywiadu swobodnego 

Ponizej umieszczamy pelny tekst dyspozycji jakie otrzymaly osoby przeprowadza- 
j^ce wywiady. Narz^dzie ulegalo nieznacznym zmianom w toku badari i rozwoju teorii, 
zgodnie z regulami przyj^tej metodologii. 



5. Aneks 



Sposob umawiania sie. na wywiad 

Do wszystkich respondentow, przed Wami, dzwonil Hubert Kostkiewicz i wyrazili 
oni wst^pna^ zgodq na badanie. Wazne informacje, ktore nalezy przekazac w trakcie 
umawiania siej 

Chcialem umowic siq z P. na wywiad do projektu badawczego, dotycz^cego spo- 
sobow organizacji pracy przy festiwalach kulturalnych. Wywiad potrwa okolo 
godziny i bedzie przebiegal jak swobodna rozmowa, a jego tresc bedzie nagry- 
wana na dyktafon. Jednoczesnie zapewniam P., ze tresc wywiadu jest poufna, 
nigdy nie opublikujemy listy osob z jakimi rozmawialismy, wywiady zas trafia^ 
do publikacji jedynie w niewielkich fragmentach, po usuniexiu szczegolow, ktore 
umozliwilyby P. identyfikacje. Organizatorem badania jest Instytut Wolnej Kul- 
tury, w razie watpliwosci zach^cam do odwiedzenia strony Instytutu www.siwk.pl 
lub do kontaktu z kierownikiem badania, Witoldem Kienciem. 

Jesli respondent b^dz respondentka dokiadnie chce wiedziec o czym jest wywiad, 
przed jego rozpocz^ciem mozecie udzielic szczerych, obszernych wyjasnien (np. ze 
dotyczy P. dotychczasowych doswiadczen, kariery, sposobow organizacji pracy, z jakimi 
si§ P. spotkai(a) itp., jego opinii o nich itp.), ale nigdy nikomu nie mozemy pokazywac 
narz^dzia. Dyspozycje s^ tylko i wyl^cznie dla WAS! 

Po wywiadzie, czyli pliki z wywiadami 

Po wykonaniu wywiadu plik audio przesylacie na wskazany serwer za pomoca^ pro- 
gramu do obslugi FTP (np. Filezilla). 

W opisie pliku z wywiadem MUSZi\ znalezc si^ nast^puj^ce informacje o respon- 
dencie czy respondentce: 

- Rodzaj obecnego, glownego zatrudnienia w branzy festiwalowej (W-wolontariusz, 
C-umowa cywilno-prawna, P-umowa o pracej 

- Jego/jej staz w branzy festiwalowej (liczba lat, 1 dla wszystkich, ktorzy s^ krocej niz 
rok.) 

- Festiwal w ramach, ktorego zostal(a) zrekrutowany(a) do badah. 

- Numer kolejny Waszego wywiadu i Wasze inicjaly. 

O czym jest wywiad? 

Obszar badawczy: satysfakcja i jej brak, w pracy w sektorze festiwali kulturalnych, 
ich przyczyny i skutki. 
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Podobszary badawcze: 

- Poczucie bezpieczeristwa, zaspokojenie potrzeb ekonomicznych, rownowaga mi^dzy 
praca^ a zyciem 

- Gratyfikacje pozamaterialne (realizacja wlasnych zainteresowari, zysk towarzyski, 
zdobywanie nowych umiej^tnosci itp.) 

- Satysfakcja zwi^zana z tworczoscia^ i kreatywnoscia^ pracy 

- Konflikty zwi^zane z powyzszymi 

- Sposoby organizacji pracy i ich wphyw na powyzsze kwestie 

Sposob prowadzenia wywiadu 

Wywiad nalezy prowadzic tak, aby rozmowa toczyla si§ wokol kwestii zwi^zanych 
z obszarem badawczym i jego podobszarami. Konkretne dyspozycje maja^ w tym pomoc 
i zakbadamy, ze sa^ ku temu dobrym narz^dziem, jesli jednak taka koniecznosc wyniknie 
w trakcie wywiadu mozna zadawac inne pytania, ktore umozliwia^ respondentowi b^dz 
respondentce odniesienie si§ do ponizszych kwestii. Nalezy jednak unikac pytafi suge- 
ruj^cych, lub „dr^zenia" jednego tematu, to respondent lub respondentka ma okreslac 
dynamik^ i przebieg rozmowy, my jedynie naprowadzamy. 

Uwaga: nie przerywamy wypowiedzi respondenta czy respondentki! Zwbaszcza jesli 
prowadzi on, czy ona, narracj^ biograficzn^,, tzn. przedstawia kolejne fakty ze swojego 
zycia, lub opowiada anegdoty, nie wolno mu, czy jej, przerywac. Narracja taka jest dla 
nas cenna! 

Wywiad celowo ma kolejnosc biograficzn% aby zach^cic respondenta lub respon- 
dent^ do systematycznego opowiadania swojego zycia, Waszym zadaniem jest przede 
wszystkim w tym nie przeszkadzac i dopiero w drugiej kolejnosci dbac o to, by wszystkie 
istotne kwestie zostaly poruszone. 

Jesli respondent lub respondentka sam poruszy jakajs kwestie^ w toku swobodnej 
wypowiedzi, nie ma potrzeby pozniej o nia^ pytac, chyba ze cos pozostaje niejasne. 
Oznacza to, ze nie musimy zadawac wszystkich pytan. Rowniez kolejnosc zadawania 
pytan mozna dostosowac do struktury wypowiedzi indagowanego. Wywiad ten 
z zalozenia ma przypominac swobodna^ rozmowy. Wazne jednak aby wszystkie kwestie 
zostaly poruszone (przez badanego, niekoniecznie przez badacza). 

Dyspozycje 

1. Jak przebiegalo P. ksztalcenie? (Jakie szkoly ukonczyl(a), jakich nie ukonczyl(a), 
cala kariera edukacyjna, czy i sk^d pojawilo si§ u respondenta, respondentki zain- 
teresowanie kultury?) 



94 



5. Aneks 



2. Jak wyglydala P. dotychczasowa sciezka zawodowa? 

3. Jak to siq stalo, ze rozpoczaJ:(rozpocz§la) P. prac§ lub wolontariat w sektorze kul- 
tury? Skyd siq wziaj: ten pomysl? (Dlaczego zainteresowal(a) siq w ogole pracy 
w sektorze?) 

4. Jak to siq stalo, ze trafii(a) P. do pracy lub wolontariatu przy pierwszym festiwalu 
kulturalnym? 

5. Na czym polegala P. pierwsza praca przy festiwalu? (Co robil(a)? Jak wyglydala 
praca technicznie? He w sumie czasu pracy to pochloneJo?) 

6. Czy m6gl(mogla) P. sam(a) organizowac sobie pracej (Wybor czasu, miejsca i spo- 
sobu pracy, nadzor pracodawcy) 

7. Jakie byly warunki P. pierwszego zatrudnienia przy festiwalu? (Wolontariusze - 
czy by la spisana umowa wolontarystyczna, pracownicy - czy i jaka umowa, jakie 
stawki, czy faktyczny zakres obowiyzkow odpowiadal temu co wynikalo z umowy 
i/lub uzgodniefi z pracodawcy?) 

8. Co siq P. wowczas spodobalo, a co nie? (Jakimi slowami mowi o pracy, czy byla 
ci^zka, samodzielna, kreatywna, satysfakcjonujyca, dlaczego, jakie sy plusy i minusy 
pracy? Czy byly sytuacje naduzyc, problemy itp.) 

9. Jak ocenia P. to doswiadczenie, co P. na nim zyskal(a), czy bylo warto? 

10. Czy wowczas P. wyobrazal(a) sobie dalszy prac§ przy festiwalach kulturalnych, lub 
w sektorze kultury w ogole, czy mial(a) P. jakies dalsze oczekiwania, jakie? (Jakie 
rodzaje pracy chcial(a) wykonywac? Dlaczego?) 

11. Jak potem wyglydaly P. dalsze losy w swiecie festiwali? (Kolejne stanowiska, ew. 
podejmowanie pracy dla kolejnych festiwali i/lub porzucenie dotychczasowej pracy, 
itd.) 

12. Co siq zmienilo w P. sytuacji zawodowej od pierwszego festiwalu do teraz? (Po- 
rownanie warunkow pracy, placy i perspektyw, ktora sytuacja byla lepsza, a ktora 
gorsza, jakie sy plusy i minusy?) 

13. Czy uwaza P. ze te oczekiwania zostaly spelnione podczas P. doswiadczen z festi- 
walami kulturalnymi? 

14. Jak P. mysli co mialo decydujycy wplyw na to, ze P. losy tak wyglydaly? 

15. Jakie jest glowne zrodlo P. utrzymania? (Nie tylko w sezonie festiwalowym) 

16. Czy ma P. jakies trudnosci z godzeniem pracy stanowiycej glowne zrodlo utrzymania 
i pracy przy festiwalach? 

17. Przy ilu festiwalach kulturalnych pracuje P. obecnie w ciygu roku? 

18. Jaky obecnie prac§ P. wykonuje przy festiwalu/festiwalach? Jak ta praca wyglyda 
technicznie? 

19. Czy moze P. samemu organizowac sobie pracej (Wybor czasu, miejsca i sposobu 
pracy, nadzor pracodawcy) 
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20. He czasu l^cznie poswi^ca P. na prac§ przy festiwalach? 

21. Czy w swojej pracy wykorzystuje P. informacje lub kontkty zdobyte poza praca/? 

22. Jaki jest stopieri samodzielnosci wykonywanej przez P. pracy, czy musi P. konsul- 
towac swoje dzialania i pomysiy ze wspolpracownikami i/lub przelozonymi? (Jesli 
praca jest niesamodzielna zadajemy pytania z cz^sci B) 

23. Czy w swojej pracy kieruje P. ludzmi? Iloma osobami? (Jesli tak zadaj pytania 
z cze^sci A). 

Cz^sc A 

24. Czy zdarza si§ P. ze ludzie, ktorymi P. kieruje wychodza^ z wlasna^ inicjatyw% zgla- 
szaja^ wbasne pomysiy i rozwi^zania? 

25. Czy zdarza si§ P., ze stara si§ P. realizowac pomyshy ludzi ze swojego zespolu? 
Wedle jakich kryteriow P. je ocenia? 

26. Czy podejmuje P. jakies starania by zach^cic osoby z P. zespobu do zgbaszania swoich 
pomyslow i rozwi^zari? 

27. Czy zdarzaby si§ roznice zdafi, czy konflikty d0tycz3.ee kwestii merytorycznych w ze- 
spole, ktorym P. kieruje, jak byby rozwi^zywane? 

28. Jak motywuje P. swoj zespol do pracy? 

Cz^sc B 

29. Czy zgbasza P. wbasne pomysby w ramach pracy, proponuje wbasne rozwi^zania itp? 

30. Jak P. pomysby s^ przyjmowane przez wspolpracownikow i/lub przelozonych? Czy 
bywaja^ realizowane? (Czy organizacja jest otwarta na pomysiy pracownikow, czy 
stymuluje ich kreatywnosc?) 

31. Jak P. s^dzi, wedle jakich kryteriow wspolpracownicy i/lub przelozeni oceniaj^ P. 
pomysiy? 

Ci^g dalszy pytah dla wszystkich 

32. Jak regulowane s^ kwestie praw autorskich dotycz^cych wynikow P. pracy przy 
festiwalu? Czy otrzymuje P. z tego tytulu dodatkowe wynagrodzenie? Czy jesli 
zdarza sie_, ze pracodawca wykorzystuje ponownie owoc P. pracy to czy otrzymuje 
P. z tego tytulu ponowne wynagrodzenie? (Jak reguluje te kwestie umowa?) 

33. Czy regulacje takiego typu P. odpowiadaja/? 

34. Jakie s^ obecnie warunki P. zatrudnienia przy festiwalu/festiwalach? Czy to P. 
odpowiada? (Co odpowiada, a co nie?) 

35. Co si§ P. podoba w obecnej pracy, a co nie? (Jakimi slowami mowi o pracy, czy 
by la ci^zka, samodzielna, kreatywna, satysfakcjonuj^ca, dlaczego? Jakie s^ plusy 
i minusy pracy? Czy byby sytuacje naduzyc, problemy itp.) 
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36. Czy P. pracodawca inwestuje w rozwoj P. umiej^tnosci? 

37. Czy dotychczas pracuj^c przy festiwalach kulturalnych byl(a) P. swiadkiem jakichs 
konfliktow dotyczajrych realizacji projektow, b^dz wizji artystycznych? Jak one 
przebiegaly? 

38. Czy dotychczas pracuj^c przy festiwalach kulturalnych by! (a) P. swiadkiem jakichs 
konfliktow dotyczajrych wynagrodzeh lub warunkow pracy? 

39. Czy mysli P. o tym gdzie b^dzie P. pracowac za 5 lat? Jakie ma P. plany? (Jakie 
stanowiska chcialaby/chcialby zajmowac? Czy wolontariuszka chce zwi^zac siq na 
dluzej z festiwalem, czy freelancer chce dostac etat itd.) 

40. Jak chce P. zrealizowac te plany? 

41. Czy zastanawia siq P. czasem nad zmiana^ branzy? (Porownanie obecnej sytuacji 
z innymi branzami, co sprawia, ze wybiera tak a nie inaczej? Co daje praca w kul- 
turze, jakie korzysci, jakie straty?) 

42. Czy zna P. pracownic^ lub pracownika sektora kultury, o ktorym moze P. powiedziec, 
ze ma dobra^ pracQ? Dlaczego? 

43. Jak ocenia P. swoje szanse na znalezienie dobrej pracy w sektorze kultury? 

44. Przy jakich festiwalach kulturalnych w Polsce chcialby/chcialby P. pracowac, a przy 
jakich zdecydowanie nie? (Jesli respondent lub respondentka odwoluje si§ do ograni- 
czeh miejsca lub czasu np. „bo jest w moim miescie", lub „pasuje mi termin", nalezy 
poprosic go o pomini^cie tych ograniczeh i wskazaniu tego festiwalu, przy ktorym 
pracowaloby si§ mu/jej najlepiej.) 

45. Jaki wg P. jest najciekawszy festiwal kulturalny w Polsce? 
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Dane spoteczno-demograficzne uczestniczek i uczestnikow badah 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach* 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukohczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


Zrodta utrzymania 


Juiia 


C/ pisanie i roziiczanie projektow 


2 


Historia sztuki 
(ukonczone) 


ok. 35 


Festiwaie i wydawnictwa kuituraine i 
sportowe, V* etatu w Inkubatorze 
NGO 


Maja 


C/ biuro prasowe 
(koordynatorka) 


3 


Studentka 


23-25 


Rodzice, praca w call center, praca 
przy festiwalu 


Zuzanna 


C/ biuro prasowe 
(koordynatorka) 


4 


Filozofia (brak obrony) 


25-27 


Praca niewykwalifikowana na 
emigracji, festiwaie 


Jakub 


W/ opieka nad goscmi, proste 
prace porz^dkowe 


3 


Historia sztuki (student) 


25-26 


Rodzice, dorywcza praca (dozorca) 



* W - wolontariat, C - umowa cywilnoprawna, P - umowa o pracQ 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Jan 


W/ obstuga kina 


7 


Pedagogika (ukonczone) 


27-28 


Praca w NGO (koordynator projektow) 


Aieksandra 


W/ praca w skiepie festiwaiowym 
i przy produkcji 


6 


Stosunki 

mi^dzynarodowe i 

dziennikarstwo 

(ukonczone) 


25-27 


Praca w gazecie, praca przy 
festiwaiach 


Mateusz 


C/ instaiacje muitimediaine 
(projekt i wykonanie) 


6 


Animacja kuituraina, 
maiarstwo (ukonczone) 


ok. 30 


Prace dorywcze (fizyczne w sektorze 
rekiamowym, iiustracje, sprzedaz 
obrazow, grafiki) 


Bartek 


C/ grafik i konferansjer 


7 


Informatyka 


24-25 


Prace dorywcze (grafika 
komputerowa, instruktor zegiarstwa) 


Natalia 


C/ PR i biuro prasowe 


3 


Dziennikarstwo 
(nieukoiiczone) 


27-28 


Rekiama i organizacja eventow dla 
firm 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Wiktoria 


W/ obstuga centrum 
festiwaiowego 


3 


Ceramika (w trakcie) 


23-24 


Praca na recepcji w hoteiu 


Zofia 


P/ biuro promocji 


8 


Dziennikarstwo i 
komunikacja spoteczna, 
PR, administracja 
pubiiczna (wszystkie 
ukonczone) 


28-29 


Praca w instytucji organizuja_cej 
festiwai 


Kacper 


C/ booker 


3 


Srednie (dawno 
porzucone studia) 


35 


Praca dorywcza za granica. i wieie 
drobnych zieceii w kraju 


Oliwia 


P/ koordynator woiontariatu 


3 


Srednie (dawno 
porzucone studia) 


29 


Praca przy festiwaiu 


Maria 


W/ opieka nad dziecmi, sprzedaz 
biietow 


1 


Studiuje finanse i 
rachunkowosc 


21-23 


Rodzice 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Michat 


W/ montowanie, sprza.tanie 


1 


Studiuje fizyke, 
techniczna. 


20-25 


Rodzice 


Alicja 


W/ opieka nad artystami 


3 


Studiuje MISH 


20-25 


Praca w hosteiu i rodzice 


Amelia 


C/ koordynatorka woiontariatu 


3 


Studiuje fotografie. i 
iberystyke. 


20-25 


Wtasnosc i stypendium 


Szymon 


C/ koordynator woiontariatu 


5 


Studiuje poiityke. 
spoteczna. 


20-25 


Rodzice 


Antoni 


C/ kurator wystawy 


6 


Licencjat Fotografii 


25-30 


Praca przy festiwaiu 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Filip 


C/ koordynator woiontariatu 


6 


Doktorant Filologii 
poiskiej 


25-30 


Rozne prace dorywcze 


Lena 


W/ ogolna pomoc 


1 


Uczennica iiceum i 
szkoty muzycznej 


18-20 


Rodzice 


Piotr 


W/ koordynowanie roztadunku 
sprz^tu 


5 


Mgr europeistyki 


25-30 


Praca biurowa - specjaiista 


Maciej 


C/ dokumentacja wideo, 
dziennikarz 


4 


Mgr poiitoiogii 


ok. 29 


Obstuga wideo festiwali 


Aieksander 


C/ biuro, asystent, koordynacja 
woiontariuszy, marketing 


3 


Student rekiamy 


ok. 25 


Umowy ziecenia przy festiwaiach i 
poza kuiturq 



Imie, 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Mikotaj 


C/bileter 


3 


Brak danych 


ok. 30 


Prace dorywcze, gra w zespoie 


Franciszek 


C/ kierowca 


7 


Inz. Ochrony srodowiska 


28 


Praca poza kulturq 


Adam 


P/ fotograf, promocja 


8 


Mgr prawa 


ok. 26 


Praca w kulturze, w wielu instytucjach 
i przy wieiu festiwaiach 


Gabrieia 


W/ ogolna pomoc 


2 


Mgr pedagogiki 


ok. 24 


Rodzice, praca w skiepie i w call 
center 


Stanistaw 


W/ organizacja pokazu filmow 


8 


Poiitoiogia, 
dziennikarstwo 


ok. 30 


Praca w skiepie 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Hanna 


P/ praca administracyjna 
(zatatwianie pozwoieii) 


3 


Romanistyka 
(nieskonczone), 
iiteratura i kuitura 
francuska, zarza.dzanie 


40 


Praca instytucji kuitury, ttumaczenia z 
francuskiego, korepetycje 


Wiktor 


C/ organizacja sceny muzycznej 


6 


Mgr fiimoznawstwa 


ok. 30 


Praca przy 5 festiwaiach w roku 


Krystyna 


C/ prace administracyjne (co roku 
inne: organizacja bazy hoteiowej, 
reaiizacja zapotrzebowania 
technicznego, fund raising). 


3 


Animator i manager 
kuitury (ukonczone), 
kuituroznawstwo 
(nieukoiiczone), 
psychoiogia komunikacji 
spotecznej 
(podypiomowe, 
ukonczone) 


32 


Praca w muzeum (wczesniej w hoteiu), 
praca przy festiwaiach, dobrze 
zarabiaja.cy ma.z 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Karoiina 


C/ szefowa (przygotowanie 
wnioskow, przygotowanie 
programu merytorycznego, 
nadzor nad wykonaniem) 


5 


Poionistyka 
(nieukoiiczone) 


46 


Praca w instytucji organizujqcej 
festiwai 


Wojciech 


C/ reaiizacja wydarzen 


3 


Kuituroznawstwo 
(ukonczone), Historia 
sztuki (nieukonczona) 


26 


Praca w instytucji organizuj^cej 
festiwai 


Anna 


C/ reaiizacja wydarzen 


4 


Kuituroznawstwo 
(ukonczone), Media 
interaktywne i 
widowisko (w trakcie) 


26 


Staz w instytucji kuitury i utrzymanie 
rodzicow (wczesniej praca w skiepie) 


Weronika 


P/ biuro, pisanie wnioskow o 
dofinansowanie, koordynacja 


4 


Dziennikarstwo 
muzyczne (ukonczone) 


25-28 


Praca przy festiwaiu i w organizuj^cej 
go instytucji 



Imie, 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwaiach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Antonina 


W/ ogoina pomoc 


1 


Szkota muzyczna (w 
trakcie) 


Ponizej 18 


Rodzice 


Magdaiena 


C/ producentka 


8 


Ekonomia (ukonczone) 


Powyzej 30 


Praca przy festiwaiach 


Igor 


C/ promocja, prace 
organizacyjne, koordynacja 
woiontariuszy 


5 


Animacja kuitury 
(ukonczone) 


22-26 


Wspotpraca z instytucjami kuitury przy 
organizacji wydarzen 


Maksymiiian 


W/ dyrektor festiwaiu 


5 


Ukonczone studia na 
Poiitechnice 


Powyzej 40 


Wtasciciei firmy poza sektorem 
kuitury 


Karol 


C/ obstuga techniczna 


7 


Wyksztatcenie srednie 


20-25 


Prace przy wieiu festiwaiach 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Poia 


C/ producentka 


4 


Kuituroznawstwo 
(ukonczone) 


25-30 


Praca w instytucji organizatora 
festiwaiu 


Dawid 


C/ iogistyk 


8 


Sztuki wizuaine, event 
management (oba 
nieukonczone), 
dziennikarstwo 
muzyczne (licencjat) 


25-27 


Praca przy festiwaiach 


Tomasz 


C/ ttumacz 


6 


Projektowanie 
komunikacji (w trakcie) 


22 


Wynajem mieszkania 


Pa try k 


C/ organizacja wydarzen 


4 


Licencjat muzykoiogii, w 
trakcie studiow z historii 
sztuki 


23 


Rodzice 



Imie. 


Gtowne, obecnie 
wykonywane zaj^cie przy 
festiwalu lub festiwalach 


Staz pracy 
w branzy 
(w latach) 


Wyksztakenie 
(ukonczone lub 
obecnie 
realizowane) 


Wiek 

(w latach) 


£r6dta utrzymania 


Martyna 


C/ organizacja catosci 


11 


Liceum 

ogoinoksztatc^ce, 
technikum budowiane 


50-60 


Wtasny biznes (sprzedaz ptyt 
muzycznych) 


Emiiia 


W/sprzedawanie i kasowanie 
biletow, obstuga kiienta 


2 


Inzynieria biomedyczna 
(w trakcie) 


22 


Firma rodzicow poza sektorem kuitury 


Pawet 


r~ 1 "1*1 1 II" 1 1 * 

C/ specjaiista od public relations 


8 


Mgr poionistyki i 
iicencjat 

kuituroznawstwa 


25-30 


Praca w instytucji organizuj^cej 
festiwal 
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